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Dotyczy postgpowania o udzielenie zamdéwienia publicznego na: ,,Dostawa licencji
oprogramowania wraz z 12 miesigczng asystg techniczng oraz warsztatami dia
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WYJASNIENIE NR 1

I. Odpowiedzi na pytania nr 1
Zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy Prawo zamoéwien publicznych Zamawiajacy udziela odpowiedzi na
pytanie zadane przez uczestnikow postegpowania przetargowego.

Pytanie nr 1.

Zamawiajac wymaga od Wykonawcy "udzielenia wsparcia zamawiajacemu przy instalacji
dostarczonego oprogramowania na srodowisku produkeyjnym."

Jak nalezy rozumiec zakres tego wsparcia?

Odpowiedz nr 1.

Zamawiajacy przez wdzielenie wiparcia Jamawigjqoeny pr3y instalagi dostarczonego oprogramowania na
Srodowiskn produkcyinym rozumic konsultacje telefoniczne w przypadku probleméw przy instalacji
oprogramowania przez Zamawiajacego.

Pozostale zapisy SIWZ pozostaja bez zmian.
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