Panstwowy Instytut Geologiczny Panstwowa stuiba geologiczna
Panstwowy Instytut Badawczy Panstwowa stuiba hydrogeologiczna

EZ-240-54/2016/. 589, /16/RG Warszawa, dnia 10.10.2016 r.
Dotyczy: postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego na ustugi wznowienia wsparcia na posiadang
licencje¢ do systemu filtrowania i bezpieczenistwa ruchu WWW wraz z DLP (FORCEPOINT TRITON)
oraz modutem ochrony i DLP poczty elekttonicznej WEBSENCE.

WYJASNIENIE TRESCI SIWZ

Zgodnie z art. 38 ust. 1 pke. 3 oraz art. 38 ust. 2 ustawy Prawo zamdwier publicznych Zamawiajacy udziela

odpowiedzi na pytania zadane przez uczestnikow postepowania przetargowego.

Pytanie nr 1

Zamawiajacy wskazal, Ze posiada produkt Web Security Gateway Anywhere wraz z suportem.
Natomiast przedluzenie dotyczy ,,modulu ochrony 1 DLP poczty elektronicznej”.
Czy i jakie licencje dot. pocaty elektronicznej posiada Zamawiajacy?

Czy w ramach wznowienia wsparcia Zamawiajacy chee zwickszyé ochrong o moduly dotyezace ochrony DLP dla
stacji roboczych i serweréw ? - Takie jak AP-Data Endpoint i AP-DATA Discovery?

Odpowiedz nr 1:

Zamawiajacy posiada nastepujace produkty dotyczace poczty elektronicznej:
TRITON AP-EMAIL (800)

Support Level: Premium

Email DLP Module (800)

Support Level: Premium

TRITON AP-ENMAIL(800)

Zamawiajacy nie przewiduje zwigkszania ochrony o moduly dotyczace ochrony DLP dla stacji roboczych 1 serwerow.

Pytanie nr 2

Uslugi wsparcia producenta rozwigzania w szczegblnoséci posiadany dotychezas PREMIUM SUPPORT nie obejmujg
gwarancji usunigcia awari opisanych w zal.nr 1 do SIWZ punkt 3 Wymagania serwisowe. Producent gwarantuje
bowiem czasy reakcii.

-Czy Zamawiajacy chee wykupic tylko istniejacy dotychezas poziom wsparcia producenta rozwiazania?

- Jesli nie, czy Zamawiajacy oczekuje zapewnienia spelnienia wymagan serwisowych poprzez usluge wsparcia
Oferenta?

Odpowiedz nr 2:

Zamawiajacy zamierza wykupic tylko istniejacy dotychezas poziom wsparcia producenta rozwiazania.
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