ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY
UMOWANR ............. /2017
Zawarta W dnil c.ceeecvecvecnecnnecneennes 2017 r. w Warszawie pomiedzy:

Panstwowym Instytutem Geologicznym — Panstwowym Instytutem Badawczym 2z siedziba
w Warszawie (adres: ul. Rakowiecka 4, 00-975 Warszawa) wpisanym do rejestru przedsigbiorcéw
Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod nr KRS 0000122099, NIP 525-000-80-40,
Regon 000332133,,w imieniu ktérego dzialaja:

[ ]

zwanym w dalszej czedci umowy ,,Zamawiajacym” lub ,, Klientem”,

a

........................................................................................................... , z siedziba W,
adres: ul. s s e s , wpisana do rejestru przedsigbiorcéow Krajowego
Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy ........ooiiiviiiiiiiiiiiiiii ,
............. Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem ........................, NIP
....................................... , Regon .............., kapital zakladowy ........................... (w calodci

wplacony), reprezentowana przez:
[ ]

zwang dalej ,,Wykonawca” lub ,,Operatorem”.

W rezultacie dokonanego przez Zamawiajacego wyboru oferty w trybie zapytania ofertowego na ,,Swiadczenie nstng telefonis
komorkowej, pakietowe]  transmisji - danych przez  okres 24 miesicey orag  dostawa  aparatow  telefonicznych
7 modemow dla PIG PIB”, zgodnie 3 art. 4 pkt. 8 ustawy g dnia 29 styeznia 2004 . Prawo zamdwiei publicznych
(Dz. U. 2015 1, Poz. 2164), z0stata zawarta umowa o tresci nastepujacej:

§1
Na warunkach okreSlonych w niniejszej umowie oraz dokumentach w niej przywolanych, Klient
(Zamawiajacy):
1)  zleca, a Operator (Wykonawca) podejmuje si¢ $wiadczenia na rzecz Zamawiajacego, w okresie
od dnia 21 sierpnia 2017 r. do dnia 20 sierpnia 2019 r. (24 miesiace) ustug telekomunikacyjnych -
w zakresie ilo$ci oraz rodzaju uslug, a nadto terminéw, definicji i warunkéw okreslonych w
,»Opisie przedmiotu zamoéwienia," stanowiacym Zafgcznik nr 1 do niniejszej umowy, ofercie
Operatora (Wykonawcy) z dnia .......... 2017r. stanowiacej Zafgcznik nr 2 do niniejszej
umowy, a nadto
2) zobowigzuje si¢ kupié, a Operator zobowigzuje si¢ sprzedaé i dostarczy¢ Klientowi, wybrany
przez Klienta sprzet, okrelony co do rodzaju i ilosci w Specyfikacjach technicznych nr 1, 2 1 3,
stanowiacych Zafgcznik nr 3 do niniejszej umowy.

§2
Operator (Wykonawca) zrealizuje przedmiot umowy zgodnie z Opisem przedmiotu zamowienia, w
ponizszych terminach:
1) przeniesienie — w przypadku zmiany operatora — do wlasnej sieci Wykonawcy (przeniesienie na
nowe karty SIM) dotychczasowych 160 sztuk numeréw telefonicznych Zamawiajacego oraz 40
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sztuk numeréw telefonicznych do transmisji pakietéw danych, uzywanych u obecnych
operatoréw — nie p6zniej niz do dnia 20.08.2017 .

2) aktywacja 170 kart SIM numerdw telefonicznych (w tym 7 bramek) i 70 kart do transmisji
danych — nie pdézniej niz od dnia 21.08.2017r.,

3) sprzedaz i dostawa aparatow telefonicznych (Specyfikacja techniczna Nr 1 i Specyfikacja
techniczna 2) — nie pézniej niz 7 dni roboczych od daty zawarcia umowy; Wykonawca w ciagu 1
dnia roboczego od podpisania umowy zobowigzany jest dostarczy¢ dwa egzemplarze modeli
aparatow telefonicznych oferowanych w specyfikacjach technicznych Nr 1 1 2, a Zamawiajacy
zobowiazuje si¢ w ciagu kolejnego 1 dnia roboczego dokona¢ wyboru modelu kazdego typu i
zglosi¢ ten fakt Wykonawcy na adres e-mail:...............ooo ; Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do wyboru jednego z zaproponowanych modeli lub wyboru wszystkich modeli (w
ustalonych przez siebie ilosciach nie przekraczajacych lacznie zamawianej ilosci sztuk danego
typu);

4) sprzedaz i dostawa modeméw (Specyfikacja techniczna Nr 3) — nie p6zniej niz 7 dni roboczych
od daty zawarcia umowy;

5) sprzedaz i dostawa aktywnych kart SIM — maksymalnie na 7 dni roboczych przed wygasnigciem
aktualnej ustugi tj. przed dniem 20.08.2017 r.;

6) Swiadczenie ustugi telekomunikacyjnej — przez okres 24 miesiecy, tj. od dnia 21.08.2017 r. do
dnia 20.08.2019 r.;

7) pozostale ustugi, wedlug aktualnego cennika Wykonawcy obowiazujacego klientéw
biznesowych, wlaczane beda wylacznie na zadanie Zamawiajacego; Zamawiajacy nie zezwala na
samodzielng aktywacj¢ uslug dodatkowych przez uzytkownikow numerdw.

§3
Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ rozszerzenia ustug telekomunikacyjnych (na warunkach objetych
umows) o maksymalnie 50 kart SIM /kart SIM do transmisji danych. Zamawiajacy zastrzega, iz
dostawa domawianych w ramach opcji kart musi zostaé zrealizowana w przeciagu 2 dni roboczych
od daty zlozenia zamdwienia, nie pdzniej jednak niz do 20.08.2019 r.
W razie przekroczenia limitu Internetu na kartach SIM do polaczen telefonicznych, Zamawiajacy
przewiduje mozliwo$¢ wykupienia wspolnego pakietu danych dla wskazanych uzytkownikéw, o
tacznej wielkosci 100 GB miesigcznie.
Swiadczenie ustug, o ktérych mowa w ust. 1 1 2 zakonczy si¢ 20 sierpnia 2019 r.
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Wynagrodzenie Operatora (Wykonawcy) bedzie rozliczane miesi¢eznie, zgodnie z niniejszq umowa,

na podstawie:

1) dla polaczen i transmisji danych w kraju oraz na obszarze UE/EOG — cen jednostkowych
okreslonych przez Operatora (Wykonawce), dla polaczen i transmisji danych krajowych, w
Formularzu ,Kalkulacja ceny" (Zafgcznik nr 2a do niniejszej umowy), zgodnie z oferta
cenowg Operatora (Wykonawcy) z dnia ............. (Zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy);

2) dla polaczen i transmisji danych za granica (poza obszarem UE/EOG) — cen jednostkowych
nie mniej korzystnych, niz okreslone w cenniku ustug roamingowych stanowiacym Zafgcznik
nr 5 do niniejszej umowy.

Wynagrodzenie za przedmiot umowy w okresie 24 miesigcy nie moze przekroczy¢ maksymalne;j

kwoty brutto, jaka Zamawiajacy przeznaczy! na realizacj¢ zamdwienia tj. kwoty ........... 28

Do cen jednostkowych netto okreslonych w Zafgczniku nr 2a, Wykonawca doliczal bedzie podatek

od towaréw i uslug w stawce obowiazujacej w dniu powstania obowigzku podatkowego.

Zamawiajacy nie bedzie obciazany jakimikolwiek kosztami ustug dodatkowych aktywowanych bez
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zgody Zamawiajacego przez Wykonawce lub uzytkownikéw numerow.

Operator (Wykonawca) wystawi i doreczy Klientowi (Zamawiajacemu) co miesiac fakture VAT
(w formie elektronicznej i papierowej), z terminem platnosci 30 dni od daty doreczenia
Zamawiajacemu prawidiowej pod wzgledem formalnym i merytorycznym faktury VAT, jak réwniez
udostepni Klientowi (Zamawiajacemu) szczegdlowy biling z polaczen w danym miesiacu w formie
elektronicznej, ktéry bedzie wystany na nastgpujacy adres e-mail = Zamawiajacego
........................................ (zgodnie z wymogami okre§lonymi w Zafgczniku nr 1 do
umowy ,,Opisie przedmiotu zamédwienia").

Sprzedaz aparatéw telefonicznych oraz modemoéw objeta zostanie odrebnag faktura.

Za date zaplaty uwaza si¢ dzient obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

W przypadku niedotrzymania terminu zaplaty Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy odsetki ustawowe.
Operator (Wykonawca) nie moze bez uprzedniej pisemnej zgody Klienta (Zamawiajacego) dokonaé

przeniesienia praw lub obowiazkéw wynikajacych z niniejszej umowy.

§5
Wykonawca dostarczy gwarancje¢ producenta sprzetu na zakupione telefony, modemy i akcesoria na
okres wskazany przez producenta, nie krétszy niz 24 miesiace. Wraz ze sprzetem Wykonawca
dostarczy karty gwarancyjne.
Wykonawca zobowiazuje si¢ realizowaé wszystkie uslugi objete gwarancja udzielong na dostarczony
sprzet.
Wykonawca zapewni mozliwos¢ zgloszenia usterek calego dostarczonego sprze¢tu w dni inne niz
ustawowo wolne od pracy, w godzinach 8.00 - 17.00.
Odbiér uszkodzonego sprze¢tu od Zamawiajacego (ul. Jagielloiska 76 w Warszawie lub ul
Rakowiecka 4 w Warszawie) zapewnia Wykonawca w terminie nie dtuzszym niz 2 dni robocze od
zgloszenia usterki dla dostarczonych aparatéw telefonicznych i 4 dni robocze dla modeméw. Zwrot
naprawionego sprzetu nalezy do Wykonawcy. Koszty odbioru uszkodzonego sprzetu od
Zamawiajacego 1 koszty zwrotu naprawionego sprzetu ponosi Wykonawca wylacznie w przypadku,
gdy uszkodzenie 1 usterki podlegaja gwarancji producenta telefonéw i modemow.
Czas naprawy lub termin wymiany na nowy sprze¢t nie moze by¢ dluzszy niz 10 dni roboczych.
Wykonawca poniesie odpowiedzialno$¢ za wady jawne i ukryte, wady fizyczne przedmiotu umowy
stwierdzone w okresie gwarancji na zasadach okreslonych w warunkach gwarancji oraz
obowigzujacych przepisach, chyba, Ze niniejsza umowa stanowi inaczej.

§6

Operator (Wykonawca) zaplaci Zamawiajacemu (Klientowi) kar¢ umowna, okreslong ponizej, z

tytutu:

1) niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy — w wysokosci 5% maksymalnej kwoty
brutto, okreslonej w § 4 ustep 2 powyzej;

2) zwloki w dostarczeniu aparatéw telefonicznych, modemoéw, akcesoriéw lub kart SIM — w
wysokosci 0,2% maksymalnej kwoty brutto, okreslonej w § 4 ustep 2 powyzej, za kazdy dzien
zwloki;

3) odstapienia od umowy lub jej rozwigzania, z przez Wykonawce lub Zamawiajacego, z przyczyn
lezacych po stronie Operatora (Wykonawcy) — w wysokosci 10% maksymalnej kwoty brutto,
okreslonej w § 4 ustep 2 powyzej;

4) przekroczenia okreslonego w niniejszej umowie terminu naprawy lub wymiany dostarczonego w
ramach umowy sprzetu — w wysokosci 0,5% wartosci netto faktury za ostatni zakofczony okres
rozliczeniowy, za kazdy dzien zwloki.

Zamawiajacy ma prawo do odszkodowania uzupelniajacego, na zasadach ogoélnych, jezeli wysokosé
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szkody przekroczy kwote naliczonych kar umownych.

Naliczenie przez Zamawiajacego kar umownych zostanie poprzedzone przeprowadzeniem
stosownego postepowania reklamacyjnego.

Postegpowania reklamacyjne wynikle w toku realizacji umowy beda prowadzone na zasadach
i warunkach okreslonych w ustawie Prawo telekomunikacyjne oraz Rozporzadzeniu Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 24.02.2014 1. w sprawie reklamacji ustugi telekomunikacyjnej (Dz. U
z 2014 r., poz. 284) Tryb postgpowania reklamacyjnego okresla Regulamin $§wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych stanowiacy Zafgcznik nr 4 do umowy.

Stosowanie przewidzianych przez Zamawiajacego sankcji w postaci odstapienia od umowy oraz kar
umownych nie dotyczy sytuacji, w ktérych ewentualne niedotrzymanie terminéw lub kryteribw
$wiadczenia uslug wynika z okolicznosci niezawinionych przez Wykonawce (np. sita wyzsza, czy
bezprawne dzialania osob trzecich).

§7
Strony wyznaczaja do kontaktow zwiazanych z realizacja umowy nastgpujace osoby:
1) po stronie ZamawiajaCcego — ..........oovinvinnnnn stele oo yeemailoooia,
2) po stronie Wykonawey — ... s tel oy €Ml
Osoba, wskazana przez Wykonawce w ust. 1 pkt 2), jest jednoczesnie opiekunem handlowym Klienta
(Zamawiajacego), ktéry ma zapewni¢ biezaca obsluge, miedzy innymi w zakresie: zarzadzanie
abonamentami, wlaczanie/wylaczanie ustug, blokowanie zgubionych/skradzionych kart SIM.
Wykonawca zapewni funkcjonowanie Biura Obstugi Klienta przez 24h przez 7 dni w tygodniu.

§8
Zmiany umowy wymagajga zgodnych oswiadczen woli obu stron wyrazonych w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.
Aktualizacja danych Strony, poprzez zmiang firmy lub zmiang adresu (siedziby), jak réwniez zmiana
0s6b, wskazanych w § 7 ustep 1 powyzej, nie stanowig zmiany umowy i dokonywane sa poprzez

powiadomienie drugiej Strony w formie pisemnej lub za posrednictwem poczty elektroniczne;.

§9
W terminie do 20 sierpnia 2019 r., w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze
wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, Klient (Zamawiajacy) moze odstapi¢ od umowy.
W tej sytuacji Operator (Wykonawca) moze zadaé wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytulu
wykonania cze$ci umowy.
2. Zamawiajacemu przystuguje ponadto — w terminie do 20 sierpnia 2019 r. — prawo jednostronnego
natychmiastowego odstapienia od umowy i naliczenia kar umownych w przypadku wystapienia

jednej z nizej wymienionych przestanek.

Zamawiajacemu przysluguje ponadto prawo jednostronnego natychmiastowego odstapienia od
umowy 1 naliczenia kar umownych w przypadku wystapienia jednej z nizej wymienionych przestanek:
1) w przypadku niedotrzymywania przez Wykonawce terminéw okreslonych w §2 umowry,

2)  gdy Wykonawca nie rozpoczal realizacji przedmiotu umowy bez uzasadnionych przyczyn, albo

nie kontynuuje jej pomimo wezwania Zamawiajacego ztozonego na pismie.

Zapisy niniejszego paragrafu nie wylaczaja mozliwosci rozwigzania umowy przewidzianych
odrebnymi przepisami lub Regulaminem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych.

Wraz z zakofczeniem umowy (jej wygasnieciem, odstapieniem od niej przez Zamawiajacego,
rozwigzaniem)  Operator  (Wykonawca)  zaprzestaje natychmiastowo  $wiadczenia  ustug
telekomunikacyjnych na rzecz Klienta (Zamawiajacego); w szczegdlnosci nie beda realizowane ani
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polaczenia wychodzace, ani przychodzace. Zamawiajacy w zadnym wypadku nie bedzie zobowiazany
do zaptaty jakichkolwiek kwot z tytutu §wiadczenia przez Klienta ustug po dacie zakonczenia umowy.

§10
W sprawach nie uregulowanych umowsg zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy
Prawo telekomunikacyjne, wraz z wydanymi do nich aktami wykonawczymi oraz postanowienia
Regulaminu §wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, w zakresie w jakim nie sa sprzeczne z interesem

publicznym, trescig zapytania ofertowego oraz umowy (i zatacznikoéw do tych dokumentéw).

11
1. Ewentualne spory zwiazane z realizacjq niniejszej umowy beda rozstrzygane polubownie.
2. W przypadku braku porozumienia, sprawy sporne beda rozpatrywane przez sad wlasciwy dla siedziby
Klienta (Zamawiajacego).

§12
Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy i dwa dla

Zamawiajacego.

Zataczniki:
1)  Zalacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamoéwienia,
2)  Zalacznik nr 2 — Oferta Wykonawcy z dnia .............. ,
3) Zalacznik nr 2a — Formularz Wykonawcy ,,Kalkulacja ceny”
4)  Zalacznik nr 3 — Specyfikacje 1,21 3,
5)  Zalacznik nr 4 — Regulamin §wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej,

6) Zalacznik nr 5 — Cennik roamingowy swiadczenia ustug telekomunikacyjnych

Zamawiajacy: Wykonawca:

*niepotrzebne skreslic/ wypetni¢
¥k Lamawiajacy zastrega sobie prawo do zawarcia umowy na worge wybranego Wykonawey wwzgledniajacym wsgystkie
zapisy Istotnych postanowieri umowy.

Zalacznikiem do nmowy bedzie Regulamin Swiadezenia Uslng Telekomunikacynych wybranego Wykonawcy w zakresie,
w jakim nie bedzie on spreczny 3 zapisami Fapytania ofertowego wrag 3 3atqeznikant.

Zamawiajacy dopuszeza modlinosé zawarcia Umow o Swiadezenie Ustug Telekomunikacyjnych dia poszezegilnych kart
SIM na obowiazujacym formularzu Wykonawey. Postanowienia Uméw o Swiadezenie Ustng Telekomunikacynych nie
mogq byé sprecgne 3 gapisami Zapytania ofertowego wrag 3 Jatlacnikanii.



