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NZ-240-46/2018/ W42 /18/PP Watszawa, dnia 07.08.2018 1.

Dotyczy postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na ustugi opieki medycznej dla
pracownikow Panistwowego Instytutu Geologicznego — Pasistwowego Instytutu Badawczego oraz
cztonkow ich rodzin.

Sygn. postepowania: NZ-240-46,/2018

WYJASNIENIE I ZMIANA TRESCI OGELOSZENIA O ZAMOWIENIU —

SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA NA USLUGI
SPOYLECZNE

Zamawiajacy, dzialajac na podstawie pkt 20.1. ogloszenia o zaméwieniu — Specyfikacji Istotnych
Warunkow Zamowienia, zwanego dalej ,,.SIWZ”, informuje, iz w ww. postgpowaniu wplynely zapytania
do tresci SIWZ.

W zwiazku z powyzszym Zamawiajacy wyjasnia oraz zmienia tre$¢ ogloszenia o zaméwieniu - Specyiikaciji
Istotnych Warunkdw Zamowienia.

Pytanie 1:

Paragraf 2 TPU — Okres swiadczenia ustugi” ma brzmienie ' Wykonawca zobowiazuje sie do §wiadczenia
ustug i refundacji kosztéw swiadczen ....”

Pyt 1.Czy w powyzszym paragrafie, Zamawiajacy ma na mysli refundacije kosztéw szczegolowo opisang w
dalszej czes¢ Umowy paragraf 9 pkt. 8

»W przypadku braku mozliwosci udzielenia osobie uprawnionej do $wiadezeni nalesnego jej swiadczenia
zdrowotnego w placéwkach wlasnych Wykonawecy, istnieje mozliwosé wykonania ww. ustugi w innej
placéwee medycznej wskazanej przez Wykonawce. Przez brak mozliwoéci udzielenia w Standardach
dostepnosci. W przypadku wykonania ww. ustugi w placéwee innej niz placéwka wlasna Wykonawcy lub
placéwka wspolpracujaca, Wykonawca zwrdci osobie uprawnionej do éwiadczen koszt $wiadczenia pod
warunkiem otrzymania w ciagu 30 dni od udzielenia éwiadczenia rachunku/faktury VAT wystawionej
przez placowke, ktdra udzielila §wiadczenia. Rachunek/Faktura VAT powinna byé wystawiona na osobe
fizyczna korzystajaca z ushugi. W przypadku, gdy cena ww. swiadczenia bedzie wieksza niz wynikajaca z
cennika uslug Wykonawcy dostepnego na stronte ..................... — Wykonawca zrefunduje koszt
swiadczenia do wysokosci ceny wskazanej w cenniku Wykonawcy, w terminie 30 dni od zlozenia
rachunku/ faktury”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz refundacja o ktérej mowa w §2 Istotnych postanowiefi umowy zostala
okreélona w § 9 ust. 8.

Pytanie 2:
Paragraf 10 IPU - Ochrona danych osobowych

Pyt 2:W paragrafie tym jest klasyczne powierzenie w celu $wiadezenia ustug medycznych, a my
podmiotem przetwarzajacym nie jestesmy. Jakie dane mamy Pafistwu powierzaé, skoro jest wzajemne
powierzenie?
Proponujemy zmiang zapiséw tego paragrafu:
Wersja 1:

1. Strony zgodnie oswiadczaja, Ze:



o

0.

9.

10.

lub

a. sa niezaleznymi administratorami danych osobowych Uprawnionych oraz
b. przetwarzaja dane osobowe Uprawnionych zgodnie 2 Rozporzadzeniem Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwiazku 2z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawic swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o
ochronie danych), (zwanym dalej ,,Rozporzadzeniem 2016/679”).

W zwiazku z realizacja niniejsze] Umowy, Zleceniodawca udostepnia Wykonawcy dane osobowe

Uprawnionych w zakresie: imi¢, nazwisko, numer PESEL, dat¢ urodzenia, ple¢, adres

zameldowania, zamieszkania lub pobvtu z kodem pocztowym oraz adres e-mailowy 1 numer

telefonu.

Zleceniodawca oéwiadcza, ze dane osobowe Uprawnionych sg udostepniane Wykonawcey za

zgoda Uprawnionych, zgodnie z postanowieniami ninicjszej Umowy oraz wymogami

Rozporzadzenia 2016/679.

Zleceniodawca przyjmuje do wiadomosci, Ze zgoda o ktore) mowa w ust. 3 powyzej, musi

stanowi¢ dobrowolne, konkretne, swiadome oraz jednoznaczne okazanie woli Uprawnionego.

Dzialajac w oparciu o zgode Uprawnionych, Pracodawca przesylaé bedzie Wykonawcey dane

osobowe Uptrawnionych na zasadach okreslonych w Umowie, w formie elektronicznej

7 wykotzystaniem zbioru Excel lub za posrednictwem Elektronicznego Systemu Obstugi

Klientow Wykonawey,

7leceniodawca uzyska dostep do Elektronicznego Systemu Obslugt Klientow Wykonawcey na

warunkach okreslonych przez Wykonawce w Regulaminie Elektronicznego Systemu Obslugi

Klientéw. Regulamin  dostgpny jest na stronie internetowej Wykonawey  a

Zleceniodawea niniejszym potwierdza, ze zapoznal si¢ z jego trescia.

7Za  zapewnienie wymaganego przepisami Rozporzadzenia 2016/679 odpowiedniego

zabezpieczenia Elektronicznego Systemu Obslugi Klientéw odpowiada Wykonawca

Wykonawca, jako podmiot leczniczy udzielajacy swiadczen zdrowotnych, bedacy administratorem

danych osobowych Uprawnionych zapewnia, ze dane te sq przetwarzane i zabezpieczone zgodnie

z Rozporzadzeniem 2016/679.

Wykonawca udostepnia dane dotyczace oséb korzystajacych z ich uslug medycznych na

podstawie ptzepiséw prawa zgodnie z art, 26-28 ustawy o Prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw

Pacjenta.

Wykonawca ptzechowuje dokumentacje medyczng zgodnie z art. 29 ustawy o Prawach Pacjenta i

Rzeczniku Praw Pacjenta. Dokumentacja medyczna po zaprzestaniu udzielania §wiadczen

zdrowotnych przez Wykonawcg jest przechowywana 1 udostepniana zgodnie z art. 30a ustawy o

Prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

Wersjal:

1. Zleceniodawca odwiadcza, ze dysponuje zasobami, doswiadczeniem oraz wiedza fachows,
ktére umozliwiaja prawidlowsa realizacje powierzenia danych oraz gwarantuja wdrozenie
odpowiednich §rodkéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie danych osobowych
Uprawnionych (dalej zwanych ,Danymi Osobowymi”) spelnialo wymogi powszechnie
obowiazujacego prawa ochrony danych osobowych (a od dnia 25 maja 2018 roku — takze
wymogi Rozporzadzenia 2016/679).

Zleceniodawca zobowigzuje si¢ do odbioru od Uprawnionych pisemnych deklaracji

przystapienia, ich przechowywania oraz niezwlocznego udostepniania na zadanie Wykonawecy.

Wzér deklaracji przystapienia dostepny bedzie dla Zleceniodawcy na stronie internetowe]

Wykonawcy

3. Zleceniodawca oswiadcza, ze przekazywane Wykonawcy Dane Osobowe sq zbierane przez
Zleceniodawce za zgoda Uprawnionych, zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy oraz
przepisami powszechnie obowigzujacego prawa.

4. Na podstawie deklaracji przystapienia, Zleceniodawca przesyla¢ bedzie Wykonawcy Dane
Osobowe na zasadach okreslonych w Umowie, w formie elektronicznej z wykorzystaniem
zbioru Excel lub za posrednictwem Elektronicznego Systemu Obstugi Klientow ,

5. Zleceniodawca uzyska dostep do Elektronicznego Systemu Obslugi Klientow na warunkach
okres§lonych w niniejszym paragrafie oraz Regulaminie Elektronicznego Systemu Obstugi
Klientoéw. Regulamin Elektronicznego Systemu Obslugi Klientow dostepny jest na stronie
internetowej Wykonawey a Zleceniodawcea niniejszym potwierdza, Zze zapoznal sie z jego
trescig.
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6. W zwigzku z postanowieniami powyzszych ustepéw oraz w celu wykonania przez
Zleceniodwee obowigzkow wynikajacych z Umowy z Wykonawea jako administrator Danych
Osobowych  powierza Zleceniodawey  zbieranie, przekazywanie, archiwizacje deklaracii
przystapienia oraz aktualizacje w Elektronicznym  Systemu Obshugi Klientow Danych
Osobowych zawartych w deklaracji przystapienia.

7. Zakres powicrzonych do przetwarzania Danych Osobowych obejmuje nastepujace dane
Uprawnionych: imig¢, nazwisko, numer PESEL, dat¢ urodzenia, ple¢, adres zameldowania,
zamieszkania lub pobytu z kodem pocztowym oraz adtes e-mailowy i numer telefonu. Rodzaj
Danych Osobowych przetwarzanych na podstawie postanowiefi niniejszego paragrafu nie
stanowi szczegblnych kategorii danych osobowych, o ktorych mowa w art. 9 ust 1
Rozporzadzenia 2016/679.

8. Zleceniodawca zobowiazuje si¢ do przetwarzania powierzonych Danych Osobowych
wylacznic W zakresie i celu przewidzianym w Umowie oraz zgodnic z powszechnie
obowiazujacymi przepisami prawa oraz niniejsza Umows,

Y. Zleceniodawea moze dokona¢ dalszego powierzenia przetwarzania Danych Osobowych do
innego podmiotu przetwarzajacego, pod warunkiem wezesniejszego poinformowania o tym
fakcie Wykonawce oraz stosowania przez ten podmiot réwnorzednego poziomu ochrony
Danych  Osobowych co okreslonego w niniejszym paragrafie. Niniejsze uprawnienie
Zleceniodawcey nie obejmuje przekazywania Danych Osobowych do pafistwa trzeciego w
rozumieniu Rozporzadzenia 2016/679.

10. Zleceniodawca zobowigzuje si¢ do stosowania $rodkéw technicznych i organizacyjnych
zapewniajacych ochrong Danych Osobowych oraz adekwatnych do rodzaju powierzonych
Danych Osobowych oraz ryzyka naruszenia praw i wolnoéci oséb, ktorych dane osobowe
dotycza. Zleceniodawca o$wiadcza, ze s3 mu znane wymogi art. 32 Rozporzadzenia 2016/679
1 ze od dnia 25 maja 2018 roku bedzie sie do nich stosowal.

11. Zleceniodawca zapewnia, ze kazda osoba, ktora ma dostep do Danych Osobowych, dziata z
jego upowaznienia oraz zostala zobowigzana do zachowania Danych Osobowych oraz
sposobdw ich zabezpieczenia w tajemnicy.

12. Zleceniodawca zobowigzuje si¢ pomagaé Wykonawcy w wywiqzywaniu sie z obowiazkéw
okreflonych  w  art.  32-36  Rozporzadzenia  2016/679. W szezegolnoscl,
Zleceniodawcea zobowiazuje sie niezwlocznie przekazywaé Wykonawey informacje dotyczace
przypadkow naruszenia ochrony Danych Osobowych.

13. Zleceniodawca zobowiazuje si¢ w miarg mozliwosci pomagaé Wykonawcy w realizacji praw
Uprawnionych, o ktérych mowa w art. 15-22 Rozporzadzenia 2016/ 679.

14. Wykonawca jako Administrator Danych Osobowych zapewnia, ze Dane Osobowe sa
przetwarzane 1 zabezpieczone zgodnie z powszechnie obowiazujacymi przepisami prawa (od
dnia 25 maja 2018 roku — zgodnie z Rozporzadzeniem 2016/679).

15. W przypadku rozwigzania Umowy, Zleceniodawca zobowiazany jest w zaleznosci od decyzji
Wykonawcy do usunigcia lub zwrotu powierzonych Danych Osobowych. Powyzsze nie
znajduje zastosowania jezeli obowiazek dalszego ich przetwarzania przez Zleceniodawce
wynika z przepiséw prawa.

Odpowieds:

Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci SIWZ, zgodnie z pkt 11 niniejszych wyjasnien,

Pytanie 3:
Paragraf 13 IPU — Odstapienie od Umowy, Kary Umowne ma brzmienie:

W przypadku niedotrzymania standardéw dostepnosci, opisanych w niniejszej umowie wraz z wszysthkimi
zalacznikami do umowy, Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kare w wysokosci 5% miesiecznego
wynagrodzenia okreslonego w ostatniej fakturze. Za niedotrzymanie standardéw dostepnosci uwaza sie
przypadek, gdy liczba dotyczacych danego miesiaca zgloszeri nie dotrzymania standardu dostepnosci
(rozumianego jako danie mozliwosci rezerwacji osobie uprawnionej, ktéra chee skorzystaé ze §wiadezedt
objetych niniejsza umowa u dowolnego lekarza w placowee wlasnej Wykonawcey w terminach okreglonych
w Standardach dostepnoéci) wyniesie co najmniej 3% w stosunku do liczby 0séb zgloszonych przez
Zamawiajacego do opieki (pracownicy i czlonkowie rodzin) w miastach, w ktorych Wykonawca posiada
placdwki wlasne. O niedotrzymaniu standardéw dostepnosci Zamawiajacy zawiadomi Wykonawce bez
zbednej zwloki, poczta elektroniczng na adres wskazany w § 9 ust. 9 pkt 2 powyzej.



Pyt 3:Czy Zamawiajacy wyraza zgode aby w kwestil kar zastosowac obowigzujaca wszystkich naszych
pacjentow procedure reklamacyjng ?

Komentarz: Nie zawsze reklamacja osoby Uprawnionej do $wiadczenl zdrowotnych jest zasadna. Jesli kros
bedzie prosil o uméwienie wizyty do kardiologa Pana Kowalskiego w piatek o godz. 15 pod wskazanym
konkretnie adresetn to nie bedziemy w stanie sprosta¢ oczekiwaniom co moze zostaé niezrozurmiane.
Powyzsze odnost si¢ takze do punktu 7 w tym paragrafie:

W przypadku, gdy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy nie bedzie mozliwe korzystanie przez
pracownikow Zamawiajacego lub czlonkdw ich rodzin z ushug medycznych przez okres dluzszy niz 1
dzien, Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kare umowna w wysokosci 500 2l (slownie: piecset zlotych) za
kazdy dzien niemoinosci korzystania z ustug.”

Pyt 4:Czy Zamawiajacy wyraza zgode aby wskaznik reklamacji byl liczony wzgledem wizyt a nie
memberdw {Qséb Uprawnionych)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na zastosowanie procedur reklamacyjnych, jezeli zapisy dotyczace reklamacii
nie sa sprzeczne z Istotnymi postanowieniami umowy 1 dokumentacja przetargowa. Jednoczednie
Zamawiajacy wyraza zgode, aby wskaznik reklamacji byl liczony wzgledem wizyt. Zamawiajacy dokonuje
zmiany tresci SIWZ, zgodnie z pkt II niniejszych wyjasnien.

Pytanie 4:

Czy Zamawiajacy wyraza zgodg aby w kwestil kar brane byly pod uwage wskazniki nieodwotywanych
ptzez Osoby Uprawnione wizyt lekarskich / badan diagnostycznych?

Komentarz: Nieodwolywane wizyty lekarskie czy badania diagnostyczne przez Osoby Uprawnione do
$wiadczen moga powodowac nizsze standardy dostepnosci do lekarzy 1 na badania diagnostyczne.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody aby w kwestil kar brane byly pod uwage wskazniki nieodwolywanych przez
Osoby Uprawnione wizyt lekatskich / badan diagnostycznych.

Pytanie 5:

Czy Zamawiajacy zyczy sobie otrzymywac od Wykonawcy raport nieodwotanych wizyt lekarskich przez
Osoby Uprawnione do $wiadczen?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wymaga od Wykonawcy generowania raportéw nieodwotanych wizyt lekarskich przez
Osoby Uprawnione do $wiadczen.

Pytanie 6:

Czy Zamawiajacy wyraza zgode aby kara za niedotrzymanic standardéw dostepnosci wynosila nie 5% a
%% miesiecznego wynagrodzenia okreslonego w ostatnie] fakturze i byla rozpatrywana wzgledem jej

zasadnodei (w trybie reklamacji) oraz w odniesieniu do nieodwolywanych wizyt lekarskich Osdb

Uprawnionych z ramienia Zleceniodawcy ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane kary umownej do 2% miesigcznego wynagrodzenia okreslonego w

ostatniej fakturze i rozpatrywania jej zasadnosci (w trybie reklamacji), jezeli zapisy procedury teklamaciji

nie sq sprzeczne z Istotnymi postanowieniami umowy i dokumentacja przetargowa. Zamawiajacy

dokonuje zmiany tresci SIWZ, zgodnie z pkt IT niniejszych wyjasnien.

Pytanie 7:

Pytanie do Zalacznika nr 1 do STWZ — Program Opieki Zdrowotnej punkt F - Realizacja $wiadczen pkt. 7
»Wykonawca wyda osobom korzystajacym ze $wiadczenta imienne karty wraz z nadanym numerem, na
podstawie, ktorych bedzie dokonywana weryfikacja uprawnien do korzystania z uslug medycznych w
ramach posiadanego zakresu §wiadczenia. Wykonawca moze okresli¢ rownie? inng forme weryfikacji.”

Pyt 8: Czy plastikowe imienne karty wraz z hadanym numerem mozemy zastapi¢ elektronicznym pakietem

powitalnym, ktéry zostanie wyslany do kazdego uprawnionego w wersji elektroniczne] (niezbedne jest



przekazanie adresu e-mail)? Karty plastikowe sq gadzetem i nie sq_wymagane przez nas w Centrach
Medycznych a dowéd osobisty.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze, jednoczesnie Zamawiajacy wskazuje iz, zgodnie z pkt. 7 F
Zalacznika nr 1 do SIWZ Wykenawea mose okreslic rawnies inng forme weryfikac

Pytanie 8:

Czy zamawiajacy wyrazi zgode na dodanie zapisu o mozliwosci zmiany pakietu z wyzszego na nizszy, nie
wezesniej hiz po 12 miesiacach od przystapienia Uprawnionego do opieki medycznej

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie powyzszego zapisu i dokonuje zmiany tresci SIWZ, zgodnie 7 pkt
IT niniejszych wyjasnien.

Pytanie 9:

Czy Zamawiajacy wyraza zgodg¢ na otrzymywanie e- faktur przez platforme intetnetows do udostepnienia
ktore] Wykonaweca jest zobowigzany ?

Odpowiedi:

Zamawiajacy wyraza zgode na otrzymywanie faktur w formie elektronicznej (e-faktur) i dokonuje Zzmiany
tresct SIWZ, zgodnie z pkt 11 niniejszych wyjasnien.

Pytanie 10:

Czy Zamawiajacy moze okreslic minimalng liczbe pracownikéw, ktorzy przystapia do pakietow
medycznych ?

Odpowiedz:

Zamawlajacy moze jedynie odniesé sie do obecnie obowiazujacej umowy Zamawiajacy informuje, iz w
okresie ostatnich trzech lat zatrudnial ok 850 oséb. Zamawiajacy informuje, iz obecnie z opieki medycznej
korzysta — ok 96 % pracownikéw i — ok. 460 czlonkdw rodzin.

Pytanie 11:

Czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na usunigcie ze standardéw dostepnoéci specjalistéw dla dzieci wymienionych
w pkt. 1.3, 1.5 1 1.4 Standardéw opieki medycznej w Opisie programu opieki medycznej? Liczba
specjalistow dziecigcych jest bardzo ograniczona i nie jest mozliwe zapewnienie wizyt w tak krétkich
terminach.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany tre$ci SIWZ, zgodnie z pkt 11 niniejszych wyjasnien.

Pytanie 12:
Czy Zamawlajacy zgodzi si¢ na zmiane termindw dostepnosci dotyczacych badan USG oraz rehabilitacji

na 14 dni roboczych?
Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci SIWZ, zgodnie z pkt II ninicjszych wyjasnief..

Pytanie 13:

Czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na zmiang zapisu dotyczacego standardu realizacji wizyt domowych z ,,Wizyta
domowa powinna odby¢ si¢ w ciagu 6 godzin od chwili przyjecia zlecenia” na ,»Wizyta domowa powinna
odby¢ si¢ w clagn 6 godzin od chwili przyjecia zlecenia, nie dotyczy to okresow sezonowej lub
podwyzszonej zachorowalnosci oraz epidemii”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci SIWZ, zgodnie z pkt 1T niniejszych wyjasnies.



Pytanie 14:

Czy Zamawiajacy zgodzi si¢, aby w ramach dostepu on-line nie bylo koniecznodci udostepnienia
mozliwosdci sprawdzania zakresu pakietu. Pacjent otrzyma informator oraz zakres pakietu w formie
elektronicznej od swojego pracodawcy — materialy te beda udostepnione Zamawiajacemu przez
Wrykonawee na poczatku wspolpracy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wymaga, by w ramach dostepu on-line Wykonawca udostepnial mozliwos¢ sprawdzania
zakresu pakietu. Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci SIWZ, zgodnie z pkt TI niniejszych wyjasnien.

Pytanie 15:

Prosimy o usunigcie z zakresu pakietow wstepnego leczemia oparzen II stopnia. Pierwsza pomoc w
przyvpadku takich oparzen powinna by¢ udzielona przez SOR. Dalsze leczenie w tym zmiana opatrunkéw
moze by¢ realizowana w ramach pakietu, jednak pomoc dorazna musi zosta¢ udzielona przez SOR.
Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci SIWZ, zgodnie z pkt IT niniejszych wyjasnien.

Pytanie 16:

Prosimy o wykreslenie punktu 6.7) paragrafu 6 — Listy, Istotnych Postanowiert Umowy zapisu méwiacego
o mozliwoscl wykreslenia czionka rodziny z powodu rozwodu lub zmiany partnera, tak aby wykreslenie
czlonka rodziny mozliwe bylo po uplywie 12 miesigcy oplacania skladki.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wykresla punkt 6.7) paragrafu 6 — Listy, Istotnych Postanowienn Umowy 1 dokonuje zmiany
tresci SIWZ, zgodnie z pkr 11 niniejszych wyjasnien.

Prosimy o zmiang¢ danych na fakturze w przypadku korzystania z refundacji (punt 8 paragraf 9 Istotnych

Postanowient Umowy) na zgodny z ponizszym zapisem: ,,\W przypadku wykonania ww. ustugi w placéwce
innej niz placowka wlasna Wykonawcy lub placowka wspdlpracujaca, Wykonawca zwrdci osobie
uprawnionej do $wiadczefi koszt $wiadczenia pod warunkiem otrzymania w ciaggu 30 dni od udzielenia
swiadczenia rachunku/faktury VAT wystawione] przez placowke, ktora udzielila $wiadczenia.
Rachunek/Faktura VAT powinna by¢ wystawiona na dane Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci SIWZ, zgodnie z pkt I niniejszych wyjasnien.

Pytanie 18:

W zwiazku z prowadzonym postepowaniem na Uslugi opieki medycznej dla pracownikéw Pafstwowego
Instytutu Geologicznego — Pafistwowego Instytutu Badawczego oraz czlonkow ich rodzin prosze o
przediuzenie terminu skladania ofert do 31 sierpnia 2018 r.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na przedluzenie terminu skladania ofert do 31 sierpnia 2018 r.
Jednoczesnie Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci SIW/Z w zakresie skladania 1 otwarcia ofert na dzien
...... , zgodnie z pkt II niniejszych wyjasnien.

Pytanie 19:

Czy zamawiajacy dopuszcza, aby na ostatnim etaple postepowania po wyborze najkorzystniejszej oferty
podmiot, ktory zlozy takowa, mial mozliwos¢ dolaczenia do umowy wzoréw dokumentéw
przygotowanych przez ten podmiot (tj. wzér skierowania na badania profilaktyczne, wzér listy
zgloszeniowej, wniosek o refundacje, Ogolne Warunki Udzielania Swiadezetn Zdrowotnych (OWU),
skierowanie na badania sanitatno - epidemiologiczne?

6



W przypadku rozbieznosci pomiedzy Ogdlnymi Warunkami Udzielania Swiadezesi Zdrowotnych, a
Umowa rozsttzygajace znaczenic majg postanowienia niniejszej Umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na dolaczenie do umowy wzorow dokumentéw przygotowanych przez
Wykonawcee. W przypadku rozbieznosci pomigdzy zlozonymi przez Wykonawce dokumentami, a Umowg
rozstrzygajace znaczenie majq postanowienia Umowy,

Pytanie 20:
Dot. Istothe Postanowienia Umowy §8 ust. 4

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje zapisu na
Wykonawca zobowigzuje si¢ do sporzadzenia i przedstawienia Zamawiajacemu za jego zyczenie raportu z
wykorzystania uslug wykonania niniejszej umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapisu.

Pytanie 21:
Dot. Opis Przedmiotu Zaméwienia czg§¢ Program Opieki Zdrowotnej ust. 1. pkt 2

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje zapisu na

Faktury wystawiane sg przez Wykonawce i doreczane Zamawiajacemu co miesiac z gory do 10 dnia
miesiaca, ktorego dotycza. Zamawiajacy wystawi Wykonawcy fakture, za wykonane badania w ramach
badai medycyny pracy, ktore zostaly wykonane na rzecz pracownikéw Zamawiajacego, a ktorzy nie zostali
wpisani na liste osob korzystajacych ze §wiadczenia w terminie trzech miesiecy od daty rozpoczecia badan
wstepnych, zgodnie z cennikiemn Wykonawcy przy uwzglednienin minimum 10% rabatu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci SIWZ, zgodnie z pkt 11 niniejszych wyjasniesi.

Pytanie 22:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na dopisanie do umowy ponizszego paragrafu?

§ ..... E-Faktura

L. W zakresic wynagrodzenia opisanego w § ... ust, ...., Zleceniodawca wyraza zgode na otrzymywanie
faktur, duplikatow faktur oraz korekt faktur w formie elektronicznej, zgodnie z ustaws o podatku od
towarow i uslug (t.). Dz. U. z 2016 . poz. 710 z pdzn. zm.).

2. Zasady przesylania faktur w formie elektronicznej przez Zleceniobiorce okresla Regulamin przesylania
faktur w formie elektronicznej, stanowiacy Zatacznik nr ... do niniejszej Umowy.

3. Zleceniobiorca przesle Zleceniodawcy fakture w formie elektronicznej na adres e-mail wskazany w §

v WSEiana

4. Zmiana powyzszego adresu e-mail nie stanowi zmiany Umowy, jednakze dla jej skutecznosci
wymagane jest powiadomienie Zleceniobiorcy w formic pisemnej w trybie opisanym w Regulaminie
przesylania faktur w formie elektronicznej. Skutki braku przekazania informacji o zmianie adresu e-
matl, o ktorym mowa powyzej, obcigzaja bezposrednio Zleceniodawce.

5. Zleceniodawea ma prawo wycofaé zgode na przesylanie faktur w formie elektroniczne] po
wezesniejszym zawiadomieniu Zleceniobiorcy w trybie okreslonym w Regulaminie przesylania faktur w
formie elektronicznej. W przypadku wycofania zgody Zleceniobiorca traci mozliwoéé wystawliania
faktur w formie elektronicznej ze skutkiem od nastepnego okresu rozliczeniowego po otrzymaniu
powiadomienia.

Odpowied?:

Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci SIWZ, zgodnie z pkt 11 niniejszych wyjasnien.



Pytanie 23:

Dot. Istotne Postanowienia Umowy §10 ust. 3

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje zapisu na

Strony udostephiajg sobie wzajemnie dane osobowe w zakresie 1 celu okreslonym w niniejszej umowie, i
zobowigzuja si¢ przetwarzac te dane w sposob zapewniajacy spelnienie wymogow okreslonych w RODO,
jak téwniez w innych przepisach majacych zastosowanie do przetwarzania udostgpnionych danych i
obowigzujacych w trakcie realizacji niniejsze] umowy. W szczegdlnoscl strony zobowigzuja sie —
uwzgledniajac stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter, zakres, kontekst i cele
przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnodci 0séb fizycznych o réznym prawdopodobienstwie
wystapienia 1 wadze zagrozenia — do wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych,
aby zapewnic stopien bezpieczenstwa danych, odpowiadajacy temu ryzyku z zachowaniem wymogow
przewidzianych w art. 32 RODO.

Komentarz: W przypadku, gdy wchodzimy w koncepeje dwoch administratordw danveh osobowych
przetwarzanie danych osobowych odbywa si¢ na zasadzie udostepniania, w zwigzku z czym art. 28
RODO, ktory ma zastosowanie do podmiotdw przetwarzajacych nie bedzie mial zastosowania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci SIWZ, zgodnie z pkt I1 niniejszych wyjasnien.

Pytanie 24:
Dot. Istotne Postanowienia Umowy §10 ust. 4

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje zapisu poprzez jego usunigcie

Komentarz: Zaden z podmiotéw nie jest w tym przypadku podmiotem przetwarzajacym. Przetwarzanie
danych odbywa si¢ na zasadzie udostepnienia, a kazdy z podmiotdéw wystepuje tu w charakterze
administratora danych, przy czym Zamawiajacy powinien mie¢ podstawe prawng do przetwarzania danych
osobowych 0séb bliskich zglaszanych do ustugi medycznej poza pracownikami Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci SIWZ, zgodnie z pkt II niniejszych wyjasnien.

Pytanie 25:

Dot. Istotne Postanowienia Umowy §10 ust. 9

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje zapisu poprzez jego usuniecie

Zapis ma zastosowanie do podmiotéw przetwarzajacych i dalszego powierzenia. W tym przypadku —
koncepcja dwoch administratorow danych osobowych — w tym przypadku nie bedzie ten zapis mial
zastosowania.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode 1 dokonuje zmiany tresci SIWZ, zgodnie z pkt 11 niniejszych wyjasnien.

Pytanie 26:
Dot. Istotne Postanowienia Umowy §10 ust. 11

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje zapisu poprzez jego usunigcie

Wykonawca jako podmiot leczniczy nie moze si¢ zobowiaza¢ do niezwlocznego zwrécenia lub zniszczenia
dokumentacji medycznej. Jest on zobowiazany do przechowywania dokumentacjt medycznej przez scisle
okreslony prawem czas.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wytraza zgody na zmiang zapisu. Ust. 10 zawiera stosowne zapisy: ,,chyba Ze niezbedny
bedzie dluzszy okres przetwarzania w przypadkach nakazanych prawem lub tez dalsze przetwarzanie tych
danych bedzie konieczne dla realizacji zadania realizowanego w interesie publicznym”™.

Dot. Istotne Postanowienia Umowy §10 ust. 13
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje zapisu na
Strony ustalaja, #e¢ podczas przetwarzania danych osobowych beda ze soba scisle

wspolpracowac za posrednictwemn Inspektoréw Ochrony Danvch, informujac si¢ wzajemnie o



wszystkich okolicznosciach majacych lub mogacych mie¢ wplyw na wykonanie ich obowiazkdw.
Inspektorami Ochrony Danych sg:

Ze strony Zamawiajacego:

Dominik Krasowski, kontakt: danc.osobowe@pgi.gov.pl, tel. +48 22 459 21 21,

Ze strony Wykonawey:

Zamawiajacy wyraza zgode 1 dokonuje zmiany tresci SIWZ, zgodnie z pkt 1T niniejszych
wyjasnien

Pytanie 28:

Dot. Istotne Postanowienia Umowy §10 ust. 14

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje zapisu na

W' oparciu o dane osobowe udostepnionena podstawie niniejszej umowy, Strony nie
bedg podejmowaly zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedacych wynikiem

profilowania w rozumieniu RODO.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode i1 dokonuje zmiany tresci SIWZ, zgodnie z pkt II niniejszych

wyjasnien.

Pytanie 29:

Dot. Istotne Postanowienia Umowy §10 ust. 15

Czy Zamawiajacy wyrazi zgodg na modyfikacje zapisu poprzez jego usuniecie

Prawo kontroli ma zastosowanie do podmiotéw przetwarzajacych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode 1 dokonuje zmiany tresci SIWZ, zgodnie z pkt II niniejszych

wyjasnief.

Pytanie 30:

Dot. Istotne Postanowienia Umowy §10 ust. 16
Czy Zamawiajacy wyrazi zgodg na modyfikacje zapisu poprzez jego usuniecie
Art. 28 RODO ma zastosowanie do podmiotéw przetwarzajacych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode 1 dokonuje zmiany tresci SIWZ, zgodnie z pkt II niniejszych wyjasniess.

Pytanie 31:
Dot. Istotne Postanowienia Umowy §9 ust. 10

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje zapisu na

Przez caly okres trwania umowy Wykonawca zobowiazany jest do posiadania takze ubezpicczenie
odpowiedzialnosci cywilnej z tytulu prowadzonej dzialalnoéci i posiadanego mienia z suma gwarancyjng
nie mniejsza niz 2 000 000,00 zI (stownie: dwa miliony ztotych) na jedno i wszystkie wypadki
ubezpieczeniowe w okresie ubezpieczenia. — kopia polisy stanowi zalacznik 4a.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisu.

Pytanie 32:

Dot. Istotne Postanowienia Umowy §9 ust. 5

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje zapisu na

Wykonaweca ponosi odpowiedzialno§¢ za szkody poniesione przez Zamawiajacego,
badzpracownikow Zamawiajacego i inne osoby uprawnione do $wiadezen na podstawie niniejsze]
umowy, o ile szkody te pozostaja w bezposrednim zwigzku z wykonywaniem Umowy. Jednakze
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci poniesione przez Zamawiajacego, pracownikéw
Zamawiajacego lub inne osoby uprawnione do $wiadczen na podstawie niniejszej umowy szkody

pozostajace w bezposrednim zwiazku z realizacjq niniejszej umowy, o ile do nich dojdzie: na skutek



dzialania sily wyizszej lub z i[mych przyczyn niezaleznych od W )-’konawcy, jak réwniez na skutek
niezastosowania si¢ Pacjenta do zalecenl personelu medycznego Wykonawcey lub w przypadku, gdy nie
mozna przypisac winy Wykonawcy, a w sytuacji okreslonej w art. 430 Kodeksu cywilnego, nie mozna
przypisa¢ winy osobie, ktorej Wykonawea powierzyl wykonanie czynnogct.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody ha zmiang zapisu.

Pytanie 33:
Dot. Istotne Postanowienia Umowy §9 ust. 5

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje zapisu na

Zobowiazania okreslone w niniejszym paragrafic wiazq kazda ze Stron w czasie obowigzywania
Umowy oraz przez okres 3 (trzech) lat po jej rozwigzaniu lub wygasnigciu, zas w zakresie danych
osobowych — stosownie do przepiséw powszechnie obowigzujacych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapisu.

Pytanie 34:

Dot. Opis Przedmiotu Zamowienia czgsc | ust.1

Zwtracamy si¢ z prosba o usunigcie ppkt. 1.1 ktory brzmi: Wykonawca zapewni osobom korzystajacym ze
swiadczenia dostep do aplikacji internetowej online, z mozliwo$cia: umawiania 1 odwolywania wizyt
domowych oraz w placéwkach Wykonawcey — usunelabym tylko zwrot wizyt domowych a nie caly 1.1

O przyjeciu lub odmowie wizyty domowej decyduje Dyspozytor, na podstawie przeprowadzonego
wywiadu. W szezegolnosci, niedogodny dojazd do centrum medycznego, wypisanie recepty lub zwolnienia
nie s3 okolicznosciami uzasadniajacymi wizyte w domu Pacjenta. Wizyta domowa jest swiadczeniem
pomocy dotraznej, ktore jest udzielane wylacznie w dniu jego zgloszenia

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci SIWZ, zgodnie z pkt II niniejszych wyjasnien.

Pytanie 35:
Dot. Opis Ptzedmiotu Zamdwienia czesé K ust. 1

Ze wzgledu na obecne mozliwosci rynkowe i szeroko dyskutowany w mediach fakt deficytu lekarzy czy
Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé zapewnienia standardu dostepnosci zgodnie z przesianym
zalagcznikiem?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci SIWZ, zgodnie z pkt 11 nintejszych wyjasnien.

Pytanie 36:
Dot. Istotne Postanowienia Umowy §13 ust. 1 ppkt 4.1.2.1.1.1 lit a

Czy Zamawiajacy nie zaliczy przypadku niedotrzymania standardu dostepnosct w przypadku
zrefundowania pacjentowi kosztow leczenia?(patrz §9 ust 8)

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zaliczy przypadku niedotrzymania standardu dostgpnosci w przypadku zrefundowania
pacjentowi kosztow leczenia.

Pytanie 37:

Dot. Istotne Postanowienta Umowy §13 ust. 7

Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie jakie Zamawiajacy ma na mysli przyczyny lezace po stronie
Wykonawey ktore uniemozliwig korzystanie z ustug medycznych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, iz przyczynami lezacymi po stronie Wykonawcy ktére uniemozliwia korzystanie z
ustug medycznych przykladowo moga by¢: problemy z systemem Wykonawey lub zamkniecie placowek
Wykonawey — prace modernizacyjne, faktyczne zaprzestanie prowadzenia dzialalnodci przez Wykonawce.



Pytanie 38:

Dot. Istotne Postanowienia Umowy §13 ust. 5

Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie jakie Zamawiajacy ma na mysli przyczyny lezace po stronie
Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, iz przyczynami lezacymi po stronie Wykonawey Przykladowo moga by¢: problemy
2 systemem Wykonawey lub zamkniecie placowek Wykonawey — prace modernizacyjne, faktyczne
zaprzestanie prowadzenia dzialalnosci przez Wykonawce.

Pytanie 39:

Jednym z wymogdw w WARIANCIE 112 $wiadezen wehodzacych w zakres grupowego swiadezenia
zdrowotnego jest stomatologia w zakresie:

WARIANT 1

2.16. Stomatologia — uslugi z zakresu profilaktyki obejmujace co najmniej nastepujace swiadczenia:

2.16.1. Badanie lckarskie stomatologiczne — kontrolne raz w ciagu roku,

2.16.2. Usunigcie kamienia naz¢bnego z zastosowaniem ultradzwickow (scaling), piaskowanie,

fluoryzacja oraz lakierowanie zebdw — raz w ciagu roku,

2.16.3. Rabat co najmniej 10% na pozostale uslugi stomatologiczne §wiadczone przez

WARIANT 2

3.16. Stomatologia — uslugi z zakresu profilaktyki obejmujace co najmniej nastepujace §wiadezenia:

3.16.1. Badanie lekarskie stomatologiczne — kontrolne raz w ciagu roku,

3.16.2. Usuniccie kamienia nazebnego z zastosowaniem ultradzwickéw (scaling) piaskowanie,

fluoryzacja oraz lakierowanie zgbow — raz w ciagu roku,

3.16.3. Bezplatnie 3 wypelnienia i 3 znieczulenia w ciagu roku,

3.16.4. Rabat minimum 10% na pozostale uslugi z zakresu stomatologii,

Czy Zamawtajacy dopuszcza aby wymog udzielenia rabatu 10% w wariancie 1 1 wariancie 2 odnosil sie
tylko do $wiadczen z zakresu stomatologii zachowawczej?

Komentars; Swiadizenia stomatologicine sq droginii procedurani § ndselenic rabatu na wsgysthkie pozostate usiugi
stomatologiczne (nie wsgystiie fes; posiadany w kosgyki Swiadezen) stanowi dusy dodatlkomwy kosst

Czy mozemy prosi¢ o doprecyzowanie punktu 3.16.3 ” Bezplatne 3 wypelnienia i 3 znieczulenia w ciggu
roku ,, o material jaki ma by¢ uzyty do tych $wiadczeni ?

Proponujemy: Bezplatne 3 wypelnienia kompozytem $wiatloutwardzalnym albo glassjonomerem i 3
znieczulenia (nie dotyczy znieczulenia komputerowego WAND) w ciagu roku

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza aby wymog udzielenia rabatu 10% w wariancie 1 i wariancie 2 odnosil sie tylko
do swiadczen z zakresu stomatologii zachowawczej oraz Zamawiajacy dopuszcza bezplatne 3 wypelnienia
kompozytem swiatloutwardzalnym albo glassjonomerem i 3 znieczulenia (nie dotyczy znieczulenia
komputerowego WAND) w ciagu roku. Zamawiajacy dokonuje zmiany treéci STWZ, zgodnie z pkt 11
niniejszych wyjasnien.

Pytanie 40:

Jednym z wymogdw w WARIANCIE 112 $wiadczen wehodzacych w zakres grupowego $wiadczenia
zdrowotnego jest dostep do konsultacji logopedy i neurologopedy (w wariancie 1 z limitem a w wariancie
2 bez limitu}

Czy Zamawiajacy dopuszcza aby zaréwno w wariancie 1 jak i w wariancie 2, konsultacje logopedy 1
neurologopedy byly z limitem 30 wizyt w ciggu roku trwania umowy ?

Komentars; Lagopeda i Neurologopeda s, to specjalizacje bardzo trudne do pozyskania i malo dostgpne na
rynku

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci SIWZ, zgodnie z pkt 11 niniejszych wyjasnien.
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Pytanie 41:

Pytanie dotyczace Zalacznika nr 1 do SIWZ — Opis Przedmiotu Zamowicnia

Pkt. D Kwota Abonamentu ppk. 2 ,, Abonament bedzie platny z gory™

Pyvt.d: Czy Zamawiajacy moze doprecyzowad ww. ppk. aby mial brzmienie: _Abonament bedsie platny < gory
k. 10 dria miesiqea sa miesiqe biesqey

Komentars: Koniecznoid tef somiany jest soviqgana 5 kolejnym punkten L Faktury pkr. 2

Pkt L. Faktury ppkt 2 ma brzmienie:

wFaktury wystawiane sq pryes; Wykonawce i doreciane Zamawiajgeenmi co miesiqe, 3 gory. do 10dnia miesiqea
popredsajqeeso miesiae, kiorego dotyesq. Zamawiajacy wystawi Wykonawey fakture, sa wykonane badania w ramach
badasi medycyny pracy, ktore 3ostaly wykonane na rsecs, pracownifaw Zamawiajqeego, 4 KIGrgy nie Sostali wpisani na lste
osab korystagaeych se swiadczenia w terminie tsech miesigey od daly ropocsecia badart wsigpnych, sgoduie 5 cennikiem
Wiykonamey.

Czy Zamawiajacy dopuszcza zmiang tego zapisu aby byla spojnoéc z doprecyzowanym Pkt. D Kwota
Abonamentu ppkt. 2 i ppkt 3 oraz aby byly uwzglednione poza badaniami wstepnymi (o ktérych mowa w
ww ppkt2) badania okresowe 1 kontrolne i aby jego brzmienie bylo nastgpujace:

1. Faktury wystawiane sq pryeg Wykonawie co miesiqe, 5 gory, ok. 10 dnia miesiqua za miesige biesqey.
Zamawiajaey wystawi Wykonawey fakture, za wykonane badania w ramach badai medyeyny pracy, ktore Jostaty
wykonane na ey Kandydatdw do pracy Zamawiajqeego, a RIGr3y nie sostali wpisani na liste osob
korystajauych se Swiadesenia w terminie trech miesigey od daty rogpocsecia badan wstgpnych (cxpli od daty
rejestragi piervsel wigyty w ramach medycyny pracy) za co Zamawiagjary aptaci Wykonawey wynagrodzente na
podstawie faktury VAT ggodnie 5 ustalonym 5 Wykonaweq cennikiem badaii i konsultagi lekarskich w ramach
medycyny pracy. Obowiqzek saptaty takiego wynagrodsenia wygasa jednak w prypadis badaii okresowych i
Eontrofnyeh, gdy pracownik w dnin wykomywania tych badait byl objety opickea medycsng (pakieters medyesmym
w Wariancie T lub 2) a lacsny, mieprsermany ofres opiefei medyezne poprsedsajacy lub nastgprjacy po ich
wykonanin wyniesie nie muiej nizz 12 miesigey (fesli wyniesie mniej nig 12 miesigcy wynagrodzenie 3a wykonane
badania medycyny pracy bedzie ptatne na podstawie faktur VAT, wystawianych przez Wykonawee, po
wykonanin Swiadesed medyeznych nzasadniajqeyeh wystawienie lakief fakiury AT zeodnie 3 ustalonym 5
Wykonaweq cennikien badaii i koninltagi lekarskich w ramach medycyny pracy ).

Fakiury bedg platne w terminie 14 dni od dnia ich wystawienia, na rachunek Wykonawey wikagany w

Jfakturse. Za dern zaptaty wynagredzenia uznaje sig dziesi wsnania rachunku bankowego Wykonawey.
Zleceniodawca pokrywa wszelkie kossty oplat i prowigyi bankowych swiqganych 3 gaplatq wynagrodsenia w
ramach polecenia zaplaty, pryelewn lith karly kredytowey, takse swiqzanyeh 3 ewentnalnym brakien: Srodkdw na
rachunkn Zleceniodaney w dnin platnesci.

2. Pravodawca wyrasa sgode na priesylanie @ wdosigpnianie faktur w formie elekironicine 3a pofrednictwen
Elektronicsnego Systemu Obsingi Kligntow na zasadach okresionych w Istotnych Postanowieniach Umonwy.

Odpowiedz:
W zakresie platnosci Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci STWZ, zgodnie z pkt IT niniejszych wyjasnien.

Pytanie 42

Pytanic dotyczace Zalacznika nr 2 do STWZ Istotne Postanowienia Umowy, paragraf 4 pkt 21 3:

Czy Zamawiajacy wyraza zgodg aby poza podzialem kwotowym stawek za abonamenty medyczne w
Wariancie 1 1 wariancie 2 byly wartosci procentowe ?

Komentarz: podziaf procentowy kot na fakiurze jest wwarunkowany mosliwoiciani sysiemowymi w nasge firmie
Odpowiedi:

Zamawiajacy nie wymaga, aby poza podzialem kwotowym stawek za abonamenty medyczne w Wariancie
1 i Wariancie 2 byly wartosci procentowe.

Pytanie 43
Pytanie dotyczace Zalacznika nr 2 do SIWZ Istotne Postanowienia Umowy, paragraf 6 pkt 1.

Czy Zamawiajacy w paragrafie 6 pkt 1 moze doprecyzowad, ze lista Osob Uprawnionych zostanie
przekazana Wykonawcy po podpisaniu Umowy , co najmniej 3 dni robocze przed wejsciem w zycle
Umowy?

Komentars: Istotne jest aby pracownik administragi mial co najmniej 3 dni robocse pred wepsciem w gycie Umowy na jef
wprowadsenie do systemu i sprawdsenia ew. nieprawidtowosci (literowek , blgdnych nr PESEL itd.)



Pytanie 44

Czy Zamawiajacy w paragrafie 6 pkt 1 moze doprecyzowaé, ze lista Oséb Uprawnionych bedzie zawierala
dane kontaktowe {e-mail, telefon) Oséb Uprawnionych?

Komentars: dane kontaktowe sq niesbedne do komunikagi 5 Osobami Uprannionymi — np. sms, czy mail 5
pryypomnicnien o saplanowane wigye.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgod¢ na doprecyzowanie paragrafu 6 pkt 1 i dokonuje zmiany tresci SIWZ, zgodnie
z pkt II niniejszych wyjasnien.

Pytanie nr 45.
Czy zamawiajacy moze podac ilos¢ odbytych wizyt u logopedy oraz wizyt u neurologopedy w ciagu
ostatnich 2 lat 2 Prosz¢ o oddzielne podanie dla logopedy i oddzielnie dla neurologopedy.

Pytanie 46

Tla pracownikow 1 czlonkéw rodzin skorzystalo w ostatnich 2 latach z Logopedy?

Pytanie nr 47

[lu pracownikéw i czlonkdw rodzin skorzystalo w ostatnich 2 latach z neurologopedy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz obecna umowa nie obejmuje w Zadnym z zakreséw uslug logopedy i
nerologopedy. Jednoczesnie Zamawiajacy dokonuje zmiany treéci SIWZ, zgodnic z pkt II niniejszych
wyjasnien.

Pytanie 48

Czy Zamawiajacy moze podac ilu pracownikéw  korzystalo z wariantu 2 $wiadczen zdrowotnych w ciagu
ostatnich 2 lat?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz z wariantu 1 korzysta 99 % oséb, z wariantu 2 - 1%. Jednoczesénie
Zamawiajacy zwraca uwage, ze wariant 11 2 nie sq tozsame z obecnie prowadzonym postepowaniem na
uslugi opieki medycznej.

II ZMIANA TRESCI OGEOSZENIA O ZAMOWIENIU — SPECYFIKACJIL
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA NA USLUGI SPOLECZNE

1. Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie nr 2, 3, 6, 8, 9, 16, 17, 21, 22, 23, 24, 25, 27, 28, 29, 30, 41,

43, 44 zmienia zapisy Istotnych Postanowien Umowy. Istotne postanowienia Umowy po

zmianach stanowig zatgcznik do niniejszych wyjasnien,

2. Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie nr 8:

a. dodaje do pkt F ppkt 1a
Bylo:

Realizacja éwiadczen

1. Wykonawca, wobec 0séb przystepujacych do programu, zaréwno pracownikéw jak 1 czlonkéw
rodziny nie bedzie stosowal karencji. Za okres karencji uwaza si¢ czasowy brak realizacji swiadczen.

Karencje bedaq mie¢ zastosowanie w przypadku przejécia osoby korzystajacej ze §wiadczenia do
korzystania ze $wiadczenia do wariantu wyzszego (zmiana Wariantu I na Wariant II) przez 3
miesiace, zgodnie z warunkami wskazanymi przez Wykonawce.



&)
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Wykonawca, wobec osob przystepujacych do programu, zaréwno pracownikéow jak 1 czlonkow
rodziny nie bedzie stosowal karencji. Za okres karencji uwaza si¢ czasowy brak realizacji $wiadczen.

Karencje beda mie¢ zastosowanie w przypadku przejécia osoby korzystajace] ze $wiadczenia do
korzystania ze $wiadczenia do warlantu wyzszego (zmiana Wariantu I na Wariant II) przez 3

miesiace, zgodnie z warunkami wskazanymi przez Wykonawce.

Swiadczenia, zgodne z zakresem programu, realizowane beda bez wzgledu na skutki choréb i

wypadkow, ktore zostaly stwierdzone i/lub zaszly przed rozpoczeciem programu

Swiadczenia wchodzace w zakres programu nie bedq limitowane, chyba, Ze zostaly one wskazane w
Opiste przedmiotu zamdéwienia w czescl ,Swiadezenia wchodzace w zakres grupowego programu

zdtowotnego”.

Swiadczenia znajdujace si¢ w Warlancie I 1 Il realizowane beda w placowkach wlasnych

Wrykonawey oraz placowkach wspolpracujacych zlokalizowanych na terenie calego kraju.

Wrykonawea zapewni organizacje pracownikow oraz czlonkéw rodzin w ramach grupowego
) & ¢ g 2
programu na terenic Warszawy oraz jednostek terenowych Zamawiajacego (Wroclaw, Gdask,
Sosnowiec, Krakdw, Szczecin, Kielce oraz Tublin). Wykonawea wskaze obszar realizowanych wizyt

domowych zgodnie z Ogdlnymi Warunkami Swiadezenia Uslug Medycznych przez Wykonawce.

Wykonawca posiada elektroniczny system przechowywania oraz udostgpniania dokumentacji
medycznej we wszystkich placowkach wlasnych.

Wykonawca wyda osobom korzystajacym ze §wiadczenia imienne karty wraz z nadanym numerem,
na podstawie, ktorych bedzie dokonywana weryfikacja uprawnien do korzystania z uslug
medycznych w ramach posiadanego zakresu §wiadczenia. Wykonawca moze okreslic réwniez inng
forme weryfikacji.

est:
Realizacja éwiadczen

Wykonawca, wobec 0séb przystepujacych do programu, zaréwno pracownikow jak 1 czlonkow
rodziny nie bedzie stosowal karencji. Za okres karencji uwaza si¢ czasowy brak realizacji $wiadczen.

Karencje beda mieé zastosowanie w przypadku przejscia osoby korzystajacej ze $wiadczenia do
korzystania ze $wiadczenia do wariantu wyzszego (zmiana Wariantu I na Warant II) przez 3
miesigce, zgodnic z warunkami wskazanymi przez Wykonawce.

Wykonawca zapewni mozliwos¢ zmiany pakietu z wyZszego na nizszy, nic wczesniej niz po 12
miesigcach od przystapienia Uprawnionego do opieki medycznej.
Wykonawca, wobec osob przystepujacych do programu, zaréwno pracownikow jak i czlonkow

rodziny nie bedzie stosowal katencji. Za okres karencji uwaza si¢ czasowy brak realizacji §wiadczen.

Karencje beda miec¢ zastosowanie w przypadku przejscia osoby korzystajacej ze $wiadczenia do
korzystania ze $wiadczenia do wariantu wyzszego (zmiana Wariantu [ na Wariant II) przez 3
miesigce, zgodnie z warunkami wskazanymi przez Wykonawece.

Swiadczenia, zgodne z zakresem programu, realizowane beda bez wagledu na skutki chordb i
wypadkow, ktore zostaly stwierdzone i/lub zasezly przed rozpoczeciem programu.

Swiadczenia wchodzace w zakres programu nie beda limitowane, chyba, ze zostaly one wskazane w
Opisie przedmiotu zaméwienia w czedcl ,,Swiadczenta wehodzace w zakres grupowego programu

zdrowotnego”.

Swiadczenia znajdujace sie w Wariancie I i II realizowane beda w placowkach wlasnych
Wykonawey oraz placéwkach wspolpracujacych zlokalizowanych na terenie calego kraju.

14



Wykonawca zapewni organizacje pracownikow oraz czlonkéw rodzin w ramach grupowego
programu na terenic Warszawy oraz jednostek terenowych Zamawiajacego (Wroclaw, Gdansk,
Sosnowiec, Krakdw, Szezecin, Kielce oraz Lublin). Wykonawca wskaze obszar realizowanych wizyt
domowych zgodnie z Ogdlnymi Warunkami Swiadczenia Uslug Medycznych przez Wykonawce.

Wykonawea posiada elektroniczny system przechowvwania oraz udostepniania dokumentacji
medycznej we wszystkich placdwkach wlasnych.

Wrykonawea wyda osobom kotzystajacym ze §wiadczenia imienne karty wraz z nadanym numerem,
na podstawie, ktorych bedzie dokonywana wetyfikacja uprawnien do kotzystania z uslug
medycznych w ramach posiadanego zakresu $wiadczenia. Wykonawea moze okresli¢ réwniez inng

forme weryfikacji.

b. zmienia zapisy Istotnych postanowieri umowy. Istotne postanowienia Umowy po zmianach

stanowig zalacznik do niniejszych wyjasnien.

3. Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie nr 11, 12, 13, 35

a.

zmienia pkt K
Byto:

Standardy opieki medycznej

1.

1

Wykonawca zapewni co najmniej nastgpujace standardy dostepnoséci ofetowanych éwiadczen w

zakresie opieki medycznej:

1.1. Planowe wizyty lekarzy opicki podstawowej przyjmujacych w placéwkach: Internisty lub lekarza
rodzinnego — realizowane w dniu zgloszenia lub nastepnego dnia roboczego*.

1.2. Planowe wizyty lekarzy opieki podstawowej przyjmujacych w placéwkach: Pediatry lub lekarza
rodzinnego — realizowane w dniu zgloszenia lub nastgpnego dnia roboczego™*.

1.3. Planowe wizyty lekarzy specjalistow przyjmujacych w placéwkach: Ginekologa, Ginekologa
dziecigcego, Okulisty, Okulisty dziecigcego, Dermatologa, Dermatologa dziecigcego
Laryngologa, Laryngologa dzieci¢cego — realizowane do 3 dni roboczych*.

1.4. Planowe wizyty lekarzy specjalistow przyjmujacych w placéwkach : Alergologa, Alergologa
dziecigcego, Chirurga, Chirurga dzieciecego, Chirurga naczyniowego, Chordb zakaznych,
Diabetologa, Diabetologa dziecigcego, Gastroenterologa, Gastrologa dziecigcego, Hematologa,
Hematologa dziecigcego, Hepatologa, Kardiologa, Kardiologa dziecigcego, , Neurologa,
Onkologa, Pulmonologa, Pulmonologa dziecigcego, Reumatologa, Reumatologa dzieciecego,
Urologa, Urologa dziecigcego a takze Rehabilitanta i badania USG (ultrasonograficzne)
specjalistow ortopedii oraz lekarzy specjalistéw ortopedii dziecigcej — realizowane s ze

wskazaniem medycznym do 7 dni kalendarzowych.

1.5. Planowe wizyty lekarzy specjalistow przyjmujacych w placowkach: Androloga, Anestezjologa,
Angiologa, Audiologa, Chirurga onkologa, Chirurga onkologa dziecigcego, Endokrynologa,
Endokrynologa dziecigcego, Foniatry, Immunologa, Immunologa dziecigcego, Kardiochirurga,
Medycyny Sportowej, Nefrologa, Nefrologa dzieciecego, Neurochirurga, Neurochirurga
dziecigcego, Patomorfologa, Proktologa, Radiologa, Psychiatry, Psychologa, Seksuologa,
Dietetyka, Logopedy — realizowane s3 ze wskazaniem medycznym do 14 dni kalendarzowych.

1.6. Wizyta domowa powinna odby¢ sie w ciagu 6 godzin od chwili przyjecia zlecenia.

1.7. Wszelkie inne wizyty lekarzy specjalistow i badasi beda realizowane do 14 dni kalendarzowych.
¥ qa dni robocse prsymuje sig dni od poniedsiatku do piatkn, 3 wyjatkiom dni ustawowo wolnyeh od pracy.
Wykonawca udostepni dedykowang infolinie medyczng W razie wystapienia naglych urazéw lub
zachorowan czynna 24h/dobg przez 7 dni w tygodniu.
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3

Jest:

Wykonawca zapewni mozliwos¢ wykonania, w ramach abonamentu, podstawowych badani moczu

(badanie ogdlne), morfologii + plytki + rozmaz automatyczny, cholesterol calkowity, glukoza na

czczo, osobom korzystajacym ze Swiadczenia, bez skierowania jeden raz w ciagu roku.

1.

1.1

1.2

1.3.

1.4

L.5.

1.6

1.7

1.8

L9

Wrykonawca zapewni co najmnicj nastepujgce standardy dostepnosca oferowanych éwiadezen w

zakresie opieki medycznej:

. Planowe wizyty lekarzy opicki podstawowej przyjmujacych w placowkach: Internisty lub lekarza

rodzinnego — realizowane w dniu zgloszenia lub nastepnego dnia roboczego™*.

. Planowe wizyty lekarzy opicki podstawowej przyjmujacych w placowkach: Pediatry lub lekarza

rodzinnego — realizowane w dniu zgloszenia lub nastepnego dnia roboczego*,

Planowe wizvty lekarzy specjalistow przyjmujacych w placéwkach: Ginekologa, Okulisty,
Dermatologa, Laryngologa, — realizowane do 3 dni roboczych*.

Planowe wizyty lekarzy specjalistow przyjmujacych w placéwkach : Alergologa, Chirurga,
Chirurga naczyniowego, Chorob zakaznych, Diabetologa, Gastroenterologa, Hematologa,
Hepatologa, Kardiologa, Neurologa, Onkologa, Pulmonologa, Reumatologa, Urologa,
specjalistow ortopedii oraz— realizowane sq ze wskazaniem medycznym do 7 dni
kalendarzowych.

Planowe wizyty lekarzy specjalistow przyjmujacych w placdwkach: Androloga, Anestezjologa,
Angiologa, Audiologa, Chirurga onkologa, Endokrynologa, Foniatry, Immunologa,
Kardiochirurga, Medycyny Sportowej, Nefrologa, Neurochirurga, Patomorfologa, Proktologa,
Radiologa, Psychiatry, Psychologa, Seksuologa, Dietetyka, Logopedy — realizowane s ze
wskazaniem medycznym do 14 dni kalendarzowych.

Planowe wizyty lekarzy specjalistéw przyjmujacych w placodwkach: Rehabilitanta i badania USG
(ultrasonograficzne) — realizowane s ze wskazaniem medycznym do 14 dni roboczych.

Standardy dostepnosci oferowanych §wiadezen w zakresie opieki medycznej w zakresie
specjalizacji dziecigcych zgodnie z oferowanymi standardami dostepnosci u Wykonawcy.

Wizyta domowa powinna odby¢ sie¢ w ciagu 6 godzin od chwili przyjecia zlecenia, nie dotyczy

to okreséw sezonowe] lub podwyzszonej zachorowalnodci oraz epidemit,

Wszelkie inne wizyty lekarzy specjalistow 1 badafi beda realizowane do 14 dni kalendarzowych.

* s dni vobocse preymuje sig dui od poniedsialku do piatku, $ wyjatkien dui ustawowo wolnyeh od pracy.
Wykonawea udostepni dedykowang infolinie medyczng w razie wystapienia naglych urazéw lub

zachorowatl czynng 24h/dobe przez 7 dni w tygodniu.

Wykonawea zapewni mozliwos¢ wykonania, w ramach abonamentu, podstawowych badan moczu

(badanie ogdlne), morfologii + plytki + rozmaz automatyczny, cholesterol calkowity, glukoza na

czczo, osobom korzystajacym ze §wiadczenia, bez skierowania jeden raz w ciagu roku.

4. Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie nr 14, 34
zmienia pkt |
Byto:

1.

Dostep on-line

Wykonawca zapewni osobom korzystajacym ze $wiadczenia dostep do aplikacji internetowej on-

line, z mozliwoscia:

1.1.
1.2,
1.3
1.4.
1.5.

umawiania i odwolywania wizyt domowych oraz w placowkach Wykonawcy,
konsultacji lekarskich on-line

sprawdzania zakresu abonamentu,

odbierania wynikéw badan laboratoryjnych,

zamawiania recept,



1.6, sprawdzania dostepnosci lekarzy,

1.7. dostepu do historti odbytych wizyt lekarskich 1 badan.

Jest:

Dostep on-line

. Wykonawea zapewni osobom kotzystajacym ze $wiadczenia dostep do aplikacji internetowe] on-
line, z mozliwoscia:
1.1, umawiania i odwolywania wizyt w placéwkach Wykonawcy,
1.2. konsultacii lekarskich on-line
1.3, odbierania wynikow badan laboratoryjnych,
1.4, zamawiania recept,
1.5, sprawdzania dostepnosci lekarzy,
1.6, dostepu do historii odbytych wizyt lekarskich i badaf.

5. Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie nr 15

a. wykresla pkt 2.8.3
283 Zabiegi chirurgiczne

2.8.3.32 Wstepne lub kolejne leczenie, oparzenie drugiego stopnia, leczenie
miejscowe (opatrunek), dorogli

2.8.3.33 Wstepne lub kolejne leczenie, oparzenie drugiego stopnia, leczenie
miejscowe (opatrunek), ponizej 1 roku zycia u dzieci

2.8.3.34 Wstepne lub kolejne leczenie, oparzenie drugiego stopnia, leczenie
miejscowe (opatrunek), powyze] 1 roku zycia u dzieci

2.8.3.35 Wstepne lub kolejne leczenie, oparzenie plerwszego stopnia,

leczenie miejscowe (opatrunek), dorosli
2.8.3.36 Wstepne lub Kolejne leczenie, oparzenie pierwszego stopnia,
leczenie miejscowe (opatrunck), ponizej 1 roku zycia, u dzieci
2.8:3:37 Wstgpne lub kolejne leczenie, opatzenie pierwszego stopnia,
leczenie miejscowe (opatrunek), powyzej 1 roku zycia u dzieci

b. wykresla pkt 3.8.3
3.8.3.32. Wstepne lub kolejne leczenie, oparzenie drugiego stopnia, leczenie miejscowe
(opatrunck), dorosli

3.8.3.33, Wstepne lub kolejne leczenie, oparzenie drugiego stopnia, leczenie miejscowe
(opatrunek), ponizej 1 roku zycia u dzieci

3.8.3.34. Wstepne lub kolejne leczenie, oparzenic drugiego stopnia, leczenie micjscowe
(opatrunek), powyzej 1 roku zycia u dzieci

3.8.3.35. Wstepne lub kolejne leczenie, oparzenic pierwszego stopnia, leczenie miejscowe
(opatrunek), dorosli

3.8.3.36. Wstepne lub kolejne leczenie, oparzenie pierwszego stopnia, leczenie miejscowe
(opatrunek), ponizej 1 roku zycia, u dzieci

3.8.3.37. Wstepne lub kolejne leczenie, oparzenie pierwszego stopnia, leczenie miejscowe
(opatrunek), powyzej 1 roku zycia u dzieci
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6. Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie nr 21
a. zmienia pkt2 L

2. Faktury wystawlane sq przez Wykonawce 1 doreczane Zamawiajacemu co miesiac, z gory, do 10 dnia
miesiaca, ktorego dotyezg. Zamawiajgcy wystawi Wykonawey fakture, za wykonane badania w ramach
badan medycyny pracy, ktore zostaly wykonane na rzecz pracownikow Zamawiajacego, a ktorzy nie zostali
wpisani na liste 0séb korzystajacych ze éwiadczenia w terminie trzech miesi¢cy od daty rozpoczecia badan

wstepnych, zgodnie z cennikiem Wykonawecy.

7. Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie nr 39
a. zmienia zapisy pkt 2.16.3
Byto:

Rabat co najmniej 10% na pozostale uslugt stomatologiczne $wiadezone przez Wykonawee na terenic jego

placowek.

IESt:

Rabat co najmnicj 10% na $wiadezenia z zakresu stomatologii zachowawcze] §wiadczone przez

Wrykonawce na terenie jego placowek.

b. zmienia zapisy pkt 3.16.4

Byto:

Rabat minimum 10% na pozostale uslugi z zakresu stomatologil.

Iest:

Rabat co najmniej 10% na $wiadczenia z zakresu stomatologii zachowawczej $wiadczone przez

Wrykonawce na terenie jego placowek.

8. Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie nr 40
zmienia wykregla pkt 2.7i 3.7

Ponadto zmianie ulega:
1) zatacznik nr 1 do SIWZ — opis przedmiotu zamoéwienia.
W czeéci dot. programu opieki zdrowotnej, lit. G, zmianie ulega pkt 3.

Byto:

Na wniosek Zamawiajacego, Wykonawca w ciggu 30 dni, przekaze liczbe wszystkich zrealizowanych
$wiadczen w ramach programu opieki zdrowotnej. Zestawienie moze by¢ przekazywane minimum 1 taz w

roku polisowym lub na zyczenie Zamawiajacego.

Jest:

Na wniosek Zamawiajacego, Wykonawea w ciggu 30 dni, przekaze liczbe wszystkich zrealizowanych
swiadezen w ramach programu opieki zdrowotnej. Zestawienie moze by¢ przekazywane minimum 1 raz w

roku (liczonym jako 12 miesi¢cy od daty zawarcia umowy) lub na zyczenie Zamawiajacego.

W czesel dot. $wiadezen wehodzacych w zakres grupowego swiadczenta zdrowotnego, zmianic ulega:
2) zatacznik nr 1 do SIWZ — opis przedmiotu zamowienia:
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Zamawiajacy wykresla nastepujace punkty:

3.9.27.1.2. Cholangiografia rezonansu magnetycznego drégi z6lciowych

3.9.27.1.3. Cholangiografia rezonansu magnetycznego drég z6lciowych z kontrastem
2.9.27.1.2. Cholangiografia rezonansu magnetycznego drég 26lciowych

2.9.27.1.3. Cholangiografia rezonansu magnetycznego drog zélciowych z kontrastem
2.9.27.3.4. Scyntygrafia drog lzowych

2.9.27.3.5. Scyntygrafia drég zodlciowych

2.9.27.3.20. Scyntygrafia slinianek

3.9.27.3.4. Scyntygrafia drég lzowych

3.9.27.3.5. Scyntygrafia drog zolaowych

3.9.27.3.20. Scyntygrafia slinianek

Powyzsze wyjasnienia oraz zmiany nalezy uwzglednié przy skladaniu ofert.
Pozostale postanowienia ogloszenia o zamowieniu - SIWZ pozostaja bez zmian.

3) zmianie ulega pkt 13.15 SIWZ, ktéry otrzymuje brzmienie:

Koperta powinna by¢ zaadresowana na ponizszy adres oraz opisana nastepujaco:

Panstwowy Instytut Geologiczny — Panstwowy Instytut Badawczy
ul. Rakowiecka 4, 00-975 Warszawa
oferta do postepowania na:
Ustugi opicki medycznej dla pracownikéw Panstwowego Instytutu Geologicznego —
Panstwowego Instytutu Badawczego oraz cztonkéw ich rodzin.
(Sygn. Postepowania: NZ-240-46/2018)
Nie otwiera¢ przed godzing 10:15 dnia ..... .08.2018 roku.

Zmianie ulega pkt 14.2 SIWZ, ktory otrzymuje brzmienie:

Termin skiadania ofert uplywa 10.08.2018 r. o godz. 10:00.

Zmianie ulega pkt 14.5 SIWZ, ktéry ottzymuje brzmienie:

Otwarcie zlozonych ofert nastapi w dniu 10.08.2018 r. 0 godz. 10:15, w siedzibie Zamawiajacego w bud,

A, pok. nr 227,
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Zalgcznik nr 2 do SIWZ
ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

Zawartawdnia ............. 2018 . w Warszawie, pomigdzy:

Panstwowym Instytutem Geologicznym — Panstwowym Instytutem Badawczym 2 siedzibg w
Warszawie, adres: 00-975 Warszawa, ul. Rakowiecka 4, wpisanym do rejestru przedsi¢gbiotcdw Krajowego
Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIIT Wydzial
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000122099, NIP: 525-000-80-40,
Regon: 000332133, reprezentowanym przez:

zwanym w dalszej czescl umowy Zamawiajgeym,

..................................... 3 v siedzibg W B adres:
..................................... , wpisang do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy ... L BEEeE Wydzial Gospodarczy Krajowe
Rejestru Sadowego pod numerem KRS ..., s NIP covovommemamnmmsmsans , REGON
........................... ,Kapital ZakIAdEWE: usve v vssisnien e TEPICZON LORNAT, PE2EZ:

zwang w dalszej czedci umowy Wykonawca,

W rezultacie dokonanego przez Zamawiajacego wyboru oferty w trybie przetargu nieograniczonego (NZ-
240-46/2018), zgodnie z ustawg z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz. U. z
2017 1., poz. 1579 ze zm.), zostala zawarta umowa o nastgpujacej treci:

§ 1.

Przedmiot Zamdéwienia

Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje si¢ do swiadczenia ustugi kompleksowej opieki zdrowotnej
dla pracownikéw Zamawiajacego oraz cztonkow ich rodzin (grupowego programu opieki zdrowotnej dla
pracownikéw Paistwowego Instytutu Geologicznego - Pafistwowego Instyrutu  Badawezego oraz
czlonkéw ich rodzin), w zakresie §wiadczen medveznych w ramach dwoch Warlantdéw oraz do refundacii
kosztow §wiadezen ujetych w Wartantach, zgodnie z niniejszq umowa oraz zalacznikami do niej i
dokumentacjq przetargowa, w szczegdlnosci Opisem przedmiotu zamowienia, stanowiacymn Zalacznik nr
1 do niniejszej umowy oraz Oferta Wykonawey z dnia ... roku, stanowiaca Zalgcznik nr
2 do niniejszej umowy.

§ 2.
Okres $wiadczenia ustugi
Wykonawca zobowigzuje si¢ do $§wiadczenia uslug 1 refundacii kosztow $wiadczen, o ktorych mowa w § 1
powyzej, przez okres 24 miesigcy od daty zawarcia umowy, jednak nie wezesniej niz od dnia 1 wrzesnia
2018 r. albo do czasu wyczerpania kwoty maksymalnej wartosci zobowigzania Zamawiajacego z tytulu
realizacji niniejszej umowy brutto, o ktérej mowa w § 5 ustep 1, w zaleznosci ktore ze zdarzen wystapi

wczesniej.



§ 3.

Oswiadczenia Wykonawcy
Wykonawca oswiadcza, ze:
) jest podmiotem leczniczym w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzalalnosci
leczniczej (t.j. Dz. U. z 2018 ¢, poz. 160 ze zm.);

2) jest podmiotem leczniczym wykonujacym dzialalno$é¢ lecznicza w  celu sprawowania
profilaktycznej opicki zdrowotnej nad pracujacymi i podstawows jednostka sluzby medycyny
pracy w rozumieniu ustawy o sluzbie medycyny pracy z dnia 27 czerwea 1997 (tj. Dz. U. z 2018
r., poz. 1155);

3)  jest wpisany pod numerem ksi¢gi rejestrowej .............. do rejestru podmiotéw wykonujacych

dzialalneif lecanior g, Prowadzonege Prres v vopm smsenis Syt :

4)  zatrudnia lekarzy posiadajacych uprawnienia do wystawiania za$wiadezen o czasowe]
niezdolnosci  do  pracy, a  takze lekarzy  posiadajacych uprawnienia  do
przeprowadzania wstepnych, okresowych i kontrolnych badan lekarskich pracownikdw;

5)  zatrudnia lekarzy uprawnionych, na podstawie stosownej umowy zawartej pomigdzy lekarzem a
Narodowym Funduszem Zdrowia, do wystawiania recept refundowanych.

§4.
Zakres swiadczen zdrowotnych
I Wykonawca zobowigzuje si¢ do udzielania oraz do utrzymywania stanu gotowosci do udzielania, na

warunkach niniejszej umowy, nastepujacych $wiadezen zdrowotnych wraz z refundacjy kosztow
swiadczen, w zakresie obejmujacym:

1) swiadczenia wynikajace z ustawy o sluzbie medycyny pracy,

2) swiadczenia obejmujace badania profilaktyczne,

3) swiadczenia zdrowotne dodatkowe,

1o

Wariant I, ktérego szczegolowy zakres okresla Zalacznik nr 1 - Opis przedmiotu zamdwienia do
hiniejszej umowy, przysluguje osobom uprawnionym wpisanym przez Zamawiajacego na Liste nr 1,
o ktorej mowa w § 6 ustep 1 niniejszej umowy.

Wysokos¢ jednostkowego miesigcznego abonamentu za udzielanie $wiadczen zdrowotnych oraz
utrzymywanie stanu gotowosci do ich udzielania w ramach grupowego programu opieki zdrowotnej,
zostala ustalona w sposob zryczaltowany i wynosi odpowiednio:

1) omeommas zl brutto miesi¢cznie (slownie zlotych: .................. ) za $wiadczenia w
ramach Wariantu I, Pakietu Indywidualnego, w podziale:
A} s zl brutto miesi¢cznie (stownie zlotych: ... )
za swiadczenia wchodzace w zakres §wiadczeft medyeyny pracy,
o) z1 brutto miesi¢cznie (slownie zlotych: ..., )
za Swiadczenia wchodzace w zakres dodatkowych swiadczen zdrowotnych,
. J—— z] brutto miesi¢cznie (slownie zlotych: ... ) za $wiadczenia w
ramach Wariantu 1, Pakietu Partnerskiego, w podziale:
1 A 2| brutto miesi¢cznie (stownie zlotych:
.............................. ) za swiadczenia wchodzace w zakres $wiadczen

medycyny pracy,

1.1.2 ... z1 brutto miesiecznie (stownie zlotych:
.............................. ) za swiadczenia wehodzace w zakres dodatkowych
swiadczent zdrowotnych,

3 semenanes 2 brutto miesiecanie (stownie slotpehs vy amss s ) za $wiadczenia w
ramach Wariantu I, Pakietu Rodzinnego, w podziale:

8)  -viveeee. 21 brutto miesigeznie (slownie ziotych: ooovviiiiiiiiiiiiinnen . )
za Swiadczenia wchodzace w zakres $wiadezer medycyny pracy,

by .. z] bmtte miesiecznie {stownie Zlotychs wous i wasmmssinnn )

za swiadczenia wchodzace w zakres dodatkowych swiadczen zdrowotnych,
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3. Wariant II, ktorego szczegdlowy zakres okresla Zalacznik nr 1 - Opis przedmiotu zamowicenia,
przysluguje osobom uprawnionym wpisanym przez Zamawiajacego na Liste nr 2, o ktorej mowa w
§ 6 ustep 1 niniejszej umowy.
Wysokos$é jednostkowego miesigeznego abonamentu za udzielanie $wiadczen zdrowotnych oraz
utrzymywanie stanu gotowosci do ich udzielania w ramach grupowego programu opieki zdrowotnej,

zostala ustalona w sposob ztyczaltowany 1 wynosi odpowiednio:

1) z1 brutto miesiecznie (slownie zlotych: ... } za swiadczenia w
ramach Wariantu II, Pakietu Indywidualnego, w podziale:
) e 7l brutto miesigcznie (slownie zlotych: ... )
za $wiadczenia wchodzace w zakres swiadezenn medyeyny pracy,
by o zl brutto miesigeznie (slownie zlotych: ... }
za $wiadezenia wehodzace w zakres dodatkowych §wiadezen zdrowotnych,
25 T z{ brutto miesigeznie (stownie zlotych: ..o ) za $wiadczenia w
ramach Wariantu 11, Pakietu Partnetskiego, w podziale:
R zl brutto miesiecznie (slownie zlotycl: ..o )
za $wiadczenia wchodzace w zakres swiadczen medycyny pracy,
b)  wsspases 71 brutto miesigcznie (slownie zlotych: ..o )
za swiadczenia wehodzace w zakres dodatkowych swiadczen zdrowotnych,
B s 21 brotromiesigesnie (Flowniezlofyeh cows s mssmsmssms s } za swiadczenia w
ramach Wariantu II, Pakietu Rodzinnego, w podziale:
cH (— z] brutto miesi¢cznie (stownie ztotych: ... )
za $wiadczenia wchodzace w zakres $wiadczent medycyny pracy,
by ... z] brutto miesigcznie (stownie zlotych: ... )
za $wiadczenia wechodzace w zakres dodatkowych swiadezen zdrowotnych,
4 Swiadczenia w tamach ww. Wariantow bedg $éwiadczone w placowkach Wykonawey, ktérych
aktualna lista jest dostepna na stronie ................. , a takze w sieci placowek wspolpracujacych,
ktérych aktualna lista jest dostepna na witrynie internetowej Wykonawey ................. Wykaz

placéwek dostgpnych Wykonawcey na dzien skladania ofert stanowi zalacznik nr. ..

5. Badania wstepne, okresowe i kontrolne pracownikéw Zamawiajacego wykonywane s ha podstawie
skierowania (na formularzu wskazanym przez Wykonawce). Ww. badanie koniczy si¢ wydaniem
orzeczenia lekarskiego w formie zadwiadczenia, ktérego odbior pracownik Zamawiajacego
poswiadcza na pismie w rejestrze wydanych zaswiadczen.

6. Zamawiajacy moze zlecié¢ Wykonawcy wykonanie $wiadczenia zdrowotnego wskazanej przez siebie
osobie nie wpisanej na liste 0séb uprawnionych, lub osobie wpisanej na liste 0sdb uprawnionych,
jezeli powyzsze $wiadczenie zdrowotne nie wchodzi w zakres przyslugujacego jej abonamentu, ale
jest wykonywane w placéwkach wlasnych Wykonawey., Ww. Swiadczente zdrowotne zostante
wykonane na podstawie pisemnego zlecenia Zamawiajacego sporzadzonego na formularzu
wskazanym przez Wykonawce, dostarczonego Wykonawcy. Zamawiajacy zaplact Wykonawey za
$wiadczenie wykonane na podstawie niniejszego ustepu cene wynikajaca z cennika Wykonawcy
pomniejszong o 10% rabat, z wylaczeniem uslug, na ktore rabat, zgodnie z cennikiem Wykonawecy,
nie przystuguje. ww. rabat nie sumuje si¢ z innymi rabatami.

§ 5.
Wynagrodzenie

1. Maksymalna warto§¢ zobowigzania Zamawiajacego 2 tytulu realizacji niniejszej umowy wynosi

z1 brutto.

)

Za prawidlowe i zgodnie z niniejsza umowa $wiadczenie uslug Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy
wynagrodzenie miesigczne, bedace sumg iloczynow: liczby Pakietow Indywidualnych, Pakietow
Partnerskich i Pakietéw Rodzinnych, o ktorych mowa w § 4 ustep 2 1 3 powyzej, zgloszonych w
danym miesiacu, i odpowiednich kwot miesigcznych jednostkowych abonamentow dla kazdego z
tvch Pakietéw, o ktorych mowa w § 4 ustep 21 3 powyzej.



6.

D.

10.

11.

&)

W przypadku, gdy niniejsza umowa nic wejdzie w zycie pierwszego dnia miesigca kalendarzowego,
wynagrodzenie za pierwszy miesiac $wiadczenia uslugi zostanie obliczone przez Wykonawee
proporcjonalnie do faktycznej liczby dni swiadczenia uslugi w danym miesiacu kalendarzowym.
Strony przyjmuja, ze wartos¢ jednego dnia §wiadczenia uslugi stanowié bedzie iloraz lacznej wartosci
miesi¢cznych ustug z tytulu Wariantéw 11 IT w odniesieniu do zgloszonych w pierwszym miesiacu
obowiazywania umowy uczestnikow i liczby dni w danym miesigcu kalendarzowym.

Podstawa do obliczenia naleznego Wykonawcey wynagrodzenia beda aktualne listy, o ktorych mowa w
§ 6 ustep 1 niniejszej umowy, przekazane przez Zamawiajacego Wykonawey oraz skierowania w
przypadku swiadczent nie zawartych w abonamentach i zlecenia, o ktérych mowa w § 4 Umowy.
Wynagrodzenie platne bedzie z gory na podstawie faktur VAT wystawianych co miesiagc przez
Wykonawce i dor¢czanych Zamawiajacemu do 10 dnia miesiaca, ktorego dotycza, w ciagu 14 dni od
dnia dorgczenia Zamawiajacemu  prawidlowo wystawione] faktury, na rachunek Wrkonawey
wskazany na fakturze.

Szczegdlowe ustalenia Stron dotyczace sposobu rozliczen zawiera Zalacznik Nr 1 — punkt ILI
(Fakeury).

Za dzien zaplaty Strony uznaja dat¢ obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

Roéznice w naleznym wynagrodzeniu, wynikajace ze zmian na listach uczestnikéw programu,
dokonywanych przez Zamawiajacego w ciagu miesiaca, Wykonawca zobowiazuje si¢ skorygpowaé w
miesiacu nast¢pnyim.

Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawiania faktur VAT bez podpisu odbiorcy.

W przypadku opéznienia Zamawiajacego w zaplacie naleZnego wynagrodzenia w calodci lub w czedci
powyzej 30 dni Wykonawca ma prawo powstrzymania si¢ z wykonywaniem, wszystkich lub czesci
swiadczenn (wg wyboru Wykonawcy) na podstawie niniejszej umowy do dnia uiszczenia ptzez
Zamawiajacego w calosci zaleglego wyhagrodzenia.

Za opoznienie w zaplacie wynagrodzenia Wykonawca moze naliczyé Zamawiajacemu odsetki
ustawowe.

Zamawiajacy wyraza zgode na otrzymywanie faktur, duplikatéw faktur oraz korekt faktur w formie
clektronicznej, zgodnie z ustaws o podatku od towaréw i ustug (t. Dz. U. z 2016 r. poz. 710 ze zm.).
Wykonawca przesle Zamawiajacemu fakture w formie elektronicznej #a  adres  e-mail
.................................... / za poirednictwen elektronicznego systemu obstugi klientéw.

Zmiana adresu e-mail wskazanego w ustghie poprsedzajacym nie stanows zmiany Uniowy.

Zamawiajacy ma prawo wycofac zgodg na przesylanie faktur, duplikatéw faktur oraz korekt faktur w
formie elektronicznej. W przypadku wycofania zgody Wykonawea traci mozliwosé wystawiania faktur
w formie elektronicznej ze skutkiem od nastepnego okresu rozliczeniowego po otrzymaniu

powiadomienia.

§ 6.

Listy
Zamawiajacy na co najmniej 3 dni robocze przed wejsciem w zycie Umowy, przekaze Wykonawcy
listy 0séb uprawionych do otrzymywania $wiadczeni na podstawie niniejszej umowy, t.:
a)  Liste nr 1.a - list¢ pracownikow Zamawiajacego objetych Wariantem I,
b)  Liste nr 1.b - liste pracownikéw Zamawiajacego objetych Wariantem 11,
)  Liste nr 2.a - liste czlonkéw rodzin pracownikéw Zamawiajacego objetych Watiantem I i
d)  Liste nr 2.b - list¢ czlonkéw rodzin pracownikéw Zamawiajacego objetych Wariantem IL
Zamawiajacy powinien podaé w przesylanej liscie: imi¢ i nazwisko, PESEL (nie dotyczy
cudzoziemcow), data urodzenia, pleé, adres zamieszkania, glowna miejscowosé  opicki,
abonament/nr listy, numer oddzialu NFZ, telefon, adres e-mail
Wykonawca uzaleznia przyjecie zgloszenia czlonka rodziny od przekazania danych zawierajacych:
imi¢ i nazwisko osoby uprawnionej zglaszajacej czlonka rodziny oraz laczacego ich stopnia
pokrewienistwa. W przypadku stwierdzenia przekazania niepelnych lub nieprawdziwych danych
dotyczacych stopnia pokrewienistwa Wykonawca moze odméwic objecia opieka czlonka rodziny lub



wykreélenia go z listy oséb uprawnionych po uprzednim poinformowaniu Zamawiajacego o
zalstnialym zdarzeniu.

3. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do pisemnego comiesiecznego aktualizowania list osob uprawnionych,
w tym czionkdéw rodzin, i przekazywania aktualizacji najpozniej do ostatntego dnia miesiqca
poprzedzajacego kolejny miesiac udzielania swiadczen zdrowotnych objetych nintejsza umowa.
Aktualizacja bedzie przekazywana droga elektroniczna na adres poczty elektroniczne] osoby
wskazanej przez Wykonawcee (§ 9 ust. 9 pkt 2). Wykonawca zobowigzuje si¢ do wprowadzenia zmian
najpdzniej w ciagu 3 dni roboczych od przekazania przez Zamawiajacego aktualizacji na zasadach
okreslonych w niniejszym ustgpie.

4. Przekazanic aktualizacji listy powoduje zmiane 2 plerwszym dniem miesiaca kalendarzowego
nastepujacym po dniu przekazania aktualizacji, chyba Ze strony ustaly inny termin, nie wczeéniejszy
jednak niz dzien przekazania aktualizacji listy. Jezeli przekazanie aktualizacji nastapi pozniej niz w
ostatnim dniu miesiaca, Wykonawca ma prawo naliczy¢ wynagrodzenic za dany miesiac w pelnej

wysokosci, niezaleznie od liczby dni udzielania $wiadczen zdrowotnych. Nie przekazanie aktualizacji

oznacza utrzymanie stanu dotychczasowego.

(¥ 3]

Przekazanie Wykonawcey aktualizacji list czlonkéw rodzin przez Zamawiajacego z informacjq o
wykresleniu czlonka rodziny wyklucza mozliwos¢ ponownego wpisania na list¢ wykreslonego
czlonka rodziny przez okres 12 miesi¢cy, chyba ze Wykonawca wyrazi na to pisemng zgodg. Liste
czlonkéw rodziny mozna uzupelniaé o nowe nazwiska w przypadku zmiany stanu cywilnego
pracownika, urodzenia si¢ pracownikowi dziecka lub przyjecia nowego pracownika.
6.  Strony ustalaja, ze osoba uprawniona, w tym czlonek rodziny, wpisana na odpowiednia liste nie moze
by¢ z niej wykreslona przez co najmniej 12 miesiecy od chwili wpisu, chyba Ze:
1) zostala rozwigzana umowa o prace lub umowa cywilnoprawna zawarta pomigdzy osobg
uprawniong a Zamawiajacym, lub
2)  wykreslenie z listy jest rownoczesne z wpisahiem osoby uprawnione] na inng liste, czego
skutkiem jest uzyskanie prawa do szerszego zakresu swiadczen zdrowotnych, lub
3)  Wykonawea wyrazi pisemna zgode na wykreslenie osoby uprawnionej, lub
4)  ustal stosunek pracy z osoba uprawniong, lub
5) osoba uprawniona zmarla, lub
6) osoba uprawniona przebywa (lub bedzie przebywac) poza granicami RP przez okres co najmniej
6 miesiecy.
7. Osobie uprawnionej przyshuguje prawo do zmiany Wariantu I1 na Wariant I nie wczesniej, niz po 12
miesiacach od wpisania na odpowiednia liste.

§7.
Obowigzki Zamawiajacego
Zamawiajacy, poprzez pracownikéw wyznaczonych przez siebie do czynnosci administracyjnych
zwigzanych z grupowym programem opieki zdrowotnej dla pracownikow Panstwowego Instytutu
Geologicznego - Panistwowego Instytutu Badawczego oraz czlonkow ich rodzin, bedzie zobowiazany:
1) udostepni¢ uczestnikom programu warunki i zakres programu,
2) przesyta¢ do Wykonawcy, biezaco aktualizowane listy osob uprawnionych,
3) przekazywaé Wykonawey nalezne wynagrodzenie w formie, wysokosci i terminach okreslonych w
umowie,
4) udziela¢ uczestnikom programu niezbednych informacji, wskazéwek 1 wyjadnien dotyczacych
funkcjonowania programu.

§ 8.
Obowiazki Wykonawcy
1. Wykonawca bedzie zobowigzany wykonywac nastepujace czynnosci:
1) prawidlowo i terminowo wykonywac zobowiazania przewidziane umows;
2)  przeszkoli¢ wyznaczonych przez Zamawiajacego pracownikow w zakresie obstugi, administracji,

znajomosci procedur i obiegu dokumentéw dotyczacych realizacji programu.
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Wykonawea udostepni Zamawiajacemu system informatyczny obejmujacy minimum nastepujace
funkcje:

1) prowadzenie ewidencji uczestnikéw programu z uwzglednieniem generowania raportéw oséb
przystepujacych 1 wystepujacych z grupowego programu opieki zdrowotnej,

2)  generowanie i drukowanie formularzy wymaganych przy realizacji $wiadczen,

3)  naliczanie miesiecznych rat skladek.
Wykonawca udostepni Zamawiajacemu system informatyczny nie pézniej niz w dniu zawarcia
umowy 1 rozpocz¢cia $wiadezenia uslugi. Wykonawea zapewni przeszkolenie oséb wskazanych
przez Zamawiajacego z zasad obslugi systemu informatycznego.
Wykonawca zobowiazuje si¢ do sporzadzenia i przedstawienia Zamawiajacemu (co miesige, do 10-
go dnia kaZdego miesiaca) raportu z wykonania niniejszej umowy, zawierajacego podawane na kazdy
miesiac: liczbe Pakictow Indywidualnych, Pakietow Partnerskich i Pakietéw Rodzinnych w kazdym
z Warlantéw oraz podawana narastajaco calkowity dotychezasows  wartosé  kwot  brutto

zaplaconych przez Zamawiajacego na rzecz Wykonawcey z tytulu realizacji niniejszej umowy.

§9.

Dodatkowe zobowigzania i uprawnienia stron
Zamawiajacy bedzie przekazywal Wykonawcey uwagi odnoszace si¢ do realizacji postanowien
niniejszej Umowy, a Wykonawca bedzie przekazywal Zamawiajacemu wyjasnienia dotyczace
zgloszonych uwag.
Wykonawca zobowiazuje si¢ dolozy¢ nalezytej starannodci w realizacji zobowigzan wynikajacych z
niniejszej UMowy.
Wykonawea moze zlecic, na podstawie umowy, wykonywanie niektérych $wiadczen, w
szczegolnosci badafi diagnostycznych i specjalistycznych konsultacji lekarskich, zakladom opieki
zdrowotne] lub podmiotom wykonujacym te $wiadczenia w ramach praktyki indywidualnej, w
zakresie dostepnym u danego podwykonawcy. Koszty tych zlecen obcigzaja  Wykonawee,
Wykonawca dolozy nalezytej starannosci przy wyborze tych podwykonawcdw.
Wykonawca moze rowniez, po uzgodnieniu ze Zamawiajacym, cz¢s¢ $wiadezen zdrowotnych na
rzecz pracownikow wykonywac na terenie zakladu pracy.
Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé za szkody poniesione ptzez Zamawiajacego, badz
pracownikéw Zamawiajacego 1 inne osoby uprawnione do $wiadczei na podstawie niniejszej
umowy, jednakze Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnoéci za szkody poniesione przez
Zamawiajacego oraz pracownikow Zamawiajacego w zwiazku z realizacja niniejszej umowy, o ile do
nich dojdzie na skutek dzialania sily wyzszej lub z innych preyczyn niezaleznych od Wykonawcy, jak
rowniez na skutek niezastosowania sie do zalecen lekarza Wykonawcy.
W przypadku zastrzezen oraz skarg zwiazanych z koniecznoscia rozwigzania problemdw dot.
obslugi uczestnikow programu w  placéwkach Wykonawey —uczestnik  programu  ma
mozliwos¢ zgloszenia bezposrednio uwag na adres mailowy: ..........oooooi
W celu zapewnienia najwyzszych standardow obstugi Zamawiajacego, Wykonawca zobowiazuje sic
do zapewnienia dostepnosci lekarzy poszezegdlnych specjalizacji, zgodnie ze standardami
dostepnosci opisanymi w Zalaczniku nr 1 - Opis przedmiotu zaméwienia.
W przypadku braku mozliwosci udzielenia osobie uprawnionej do $wiadczeni naleznego jej
swiadczenia zdrowotnego w placéwkach wlasnych Wykonawcy, istnieje mozliwo$é wykonania ww.
usiugi w innej placéwee medycznej wskazanej przez Wykonawce. Przez brak mozliwosci udzielenia
swiadczenia zdrowotnego rozumie si¢ niemoznoéé udzielenia $wiadczenia w terminach okreslonych
w Standardach dost¢pnosci. W przypadku wykonania ww. uslugi w placéwee innej niz placéwka
wlasna Wykonawey lub placéwka wspélpracujaca, Wykonawea zwréci osobie uprawnionej do
swiadczen koszt $wiadczenia pod warunkiem otrzymania w ciagu 30 dni od udzielenia $wiadczenia
rachunku/faktury VAT  wystawione] przez placoéwke, ktéra  udzielila  $wiadczenia.
Rachunek/Faktura VAT powinna by¢ wystawiona na Wykonawce. W przypadku, gdy cena ww.
swiadezenia bedzie wigksza niz wynikajaca z cennika uslug Wykonawcy dostepnego na stronie
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..................... — Wykonawca zrefunduje koszt $wiadczenia do wysokos$a ceny wskazanej] w
cenniku Wykonawcy, w terminie 30 dni od zlozenia rachunku/ faktury.
Strony uzgadniaja, ze osobami uprawnionymi do kontaktéw we wszelkich sprawach zwiazanych
wykonaniem niniejszej umowy sa:
1) ze strony Zamawiajacego:
W Gdansku (Oddziale Geologii Morza)
imie 1 nazwisko: ...
el sssesaeess

esmails 0000 ssoes ssee

We Wroclawiu (w Oddziale Dolnoslaskim)
imie 1 nazwisko: «oovviiiiinn
tel:
=515 -1 IR

W Sosnoweu (w Oddziale Gornoslaskim)
imie 1 nazwisko: ...............
el:

e-mail: .l

W Krakowie (w Oddziale Karpackim)
imie i nazwisko: ...............
tely s
o 37: 1] SR

W Kielcach (w Oddziale Swigtokrzyskim)
imie i nazwisko: ...............
(11 R

e-mail: L

W Szczecinie (w Oddziale Pomorskitm)
imi¢ 1 nazwisko: ...l
teld  samsmean
EATEE 0 semsmmeangs

W Warszawie (od 01.01.2019 t. — w Oddziale Mazowieckim )
imig i nazwisko: ...
17 1 O —

e-mail: .

2) ze strony Wykonawcy:
imig 1 nazwisko: ...
tel:
eemai: L
oraz
imie 1 hazwisko: ...............
tel:

e-mail:

Zmiana 0s0b wskazanych powyze] nastepuje w formie pisemnej, nie wymaga jednakze zmiany

Umowy.
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6.

Przez caly czas trwania umowy Wykonawca zobowiazany jest do posiadania obowigzkowego
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dzialalnosci gospodarcze] ha
kwote nic mniejsza niz 2 000 000,00 21 (stownie: dwa miliony zlotych). Polisa wraz z ogdlnymi
warunkami ubezpieczenia oraz dowodem oplacenia skladek stanowi Zalacznik nr 4 do niniejszej
umowy. Wykonawcea zobowiazuje si¢ zachowaé ubezpieczenie w pelnym wymiarze i skutku (w
nicobnizonej wysokosci) przez caly okres obowigzywania ninicjszej umowy oraz dokumentowac
powyzszy fakt w kazdym roku obowiazywania niniejszej umowy, przedkladajac Zamawiajacemu bez
wezwania kopie polisy wraz z ogdlnymi warunkami tego ubezpieczenia i dowodami oplacenia

skladek.

§ 10.

Ochrona danych osobowych
Strony oswiadczaja, ze wypelnily obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art, 14
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwictnia 2016 . w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku 2 przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), opublikowanego w Dz. Urz. UE z 04.05.2016 L 119/1,
zwanego dale] RODO, wobec oséb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub
posrednio pozyskaly w celu zawarcia lub realizacji niniejszej umowy.
Strony zobowiqzuja si¢ do wypelniania obowigzkdw informacyjnych, o ktérych mowa w ustepie
poprzedzajacym, takze w odniesieniu do innych oséb fizycznych, od ktorych pozyskaja dane
osobowe bezposrednio lub posrednio w zwiqzku z zawarciem lub realizacja niniejszej umowy.
Strony udostepniaja sobie wzajemnie dane osobowe w zakresie i celu okreslonym w niniejszej
umowie, 1 zobowiazujq si¢ przetwarzaé te dane w sposédb zapewniajacy spelnienie wymogdw
okreslonych w RODO, jak rowniez w innych przepisach majacych zastosowanie do przetwarzania
udostepnionych danych i obowiazujacych w trakcie realizacji niniejszej umowy. W szczegolnoscl
Strony zobowiazujy si¢ — uwzgledniajac stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter,
zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych o
roznym prawdopodobiefistwie wystapienia i wadze zagrozenia — do wdrozenia odpowiednich
stodkow  technicznych 1 organizacyjnych, aby zapewni¢ stopien bezpieczenstwa danych,
odpowiadajacy temu ryzyku z zachowaniem wymogdw przewidzianych w art. 24 RODO.
Strony potwierdzaja, ze znane im sa obowiazki, jakie spoczywajq na administratorze danych
osobowych wynikajace z przepiséw o ochronie danych osobowych, w tym z RODO 1 zobowiazuja
si¢ do ich nalezytego wykonania.
Osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowiazane bedy do zachowania
tajemunicy.
Udostepnienie danych osobowych przez Zamawiajacego obejmuje nastepujace dane osobowe
pracownikow Zamawiajacego oraz czlonkéw ich rodzin: imie, nazwisko, nr PESEL badz - w
przypadku cudzoziemcow - date urodzenia, adres zameldowania oraz numer oddzialu NFZ, w celu
udzielania im $wiadczent zdrowotnych oraz dokonywania rozliczer z tego tytulu zgodnie z umows.
Dzialajac w opatciu o zgody oséb uprawnionych Zamawiajacy przesyla¢ bedzie Wykonawcy dane
osobowe 0s6b uprawnionych w formie elektronicznej 5 wykorsystaniem hiorn Excel/ sa posrednishyen
Elektronicznego Systemu Obstugi Kiientow Wykonawey.
Zamawigjary uzyska dostgp do Elektronicznego Systemu Obstugi Klientow Wykonawey na warankach
okreslonych prsex Wykonawce w Regulaminie Elefetronicznego Systemu Obslugi Kiientow. Regulamin dosigpny jeit
na stronie internetowe) Wykonawey a Zleceniodawea niniejszym potwierdsa, se saposnat sig 3 jego tresviq,
Za zapewnienie wymaganego przepisami RODO odpowiedniego zabespieczenia Elektronicznego Systemu Obstngi
Klientaw odpowiada Wykonawea
Wykonawcea oswiadcza, ze jako podmiot leczniczy, przetwarza dane osobowe w celu udzielania
swiadezen zdrowotnych, dokonywania rozliczei z tego tytulu oraz prowadzenia, przechowywania i
udostepniania dokumentacji medycznej na podstawic przepiséw ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (tj. Dz.U. z 2017 r., poz. 1318 ze zm.).

to
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Celem przetwarzania danych osobowych przez Strony bedzic realizacja niniejszej umowy.
Udostgpnione dane osobowe bedy przetwarzanie przez Strony w czasie trwania niniejszej umowy,
do momentu wygasniecia roszczen zwiazanych z wykonaniem zobowiqzan umownych, chyba e
niezbedny bedzie dluzszy okres przetwarzania w przypadkach nakazanych prawem lub tez dalsze
przetwarzanie tych danych bedzie konieczne dla realizacji zadania realizowanego w interesie
publicznym.
7 zastrzezeniem ust. 10, po rozwigzaniu albo wygasnieciu niniejszej umowy Strony zobowigzuja si¢
do niezwlocznego zwrdcenia sobie danych osobowych oraz usuniecia tych danych oraz ich kopii ze
wszelkich elektronicznych nosnikéw danych, na ktérych zostaly one utrwalone dla realizacji celu
okreslonego w ustgpach 7 1 8 powyzej.
Dane osobowe udostgpnione w zwigzku z realizacja niniejszej umowy nie beda przekazywane do
panstwa trzeciego, ani organizacji migdzynarodowej w rozumieniu RODO, o ile nie bedzie si¢ to
wigzalo z konieczno$ciq wynikajaca z realizacji niniejszej umowy.
Strony ustalaja, ze podezas przetwarzania danych osobowych udostgpnionych w zwigzku 2
realizacja niniejszej umowy beda ze sobg scisle wspdlpracowad za posrednictwem Inspektordw
Ochrony Danych, informujac si¢ wzajemnie o wszystkich okolicznosciach majacych lub mogacych
mic¢ wplyw na wykonanie ich obowiazkow.
Inspektorami Ochrony Danych sa:
Ze strony Zamawiajacego:

Dominik Krasowski, kontakt: dane.osobowe@pgi.gov.pl, tel. +48 22 459 21 21,
Ze strony Wykonawcy:
W oparciu o dane osobowe udostepnione na podstawie niniejszej umowy, Strony nie beda
podejmowaly zautomatyzowanych decvzji, w tym decyzji bedacych wynikiem profilowania w
rozumieniu RODO.

§ 11.

Zbycie wierzytelnosci

Wykonawca bez uprzednie] pisemnej zgody Zamawiajacego nie moZe przenie$¢ na osoby trzecie w
drodze przelewu, cesji, zastawu lub dzialania o podobnym charakterze calosci badz czesci
naleznosci wynikajacych z Umowy.

§ 12.
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
W celu zapewnienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy ustanawia si¢ zabezpicczenie w
wysokoéci 3% maksymalnej wartosci zobowigzania Zamawiajacego z tytulu realizacji niniejszej
umowy brutto, o ktérej mowa w § 5 ustep 1, tj. zabezpieczenie w wysokosci ......... (stownie:
).
Wykonawea wniosd 100 % zabezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 1, przed zawarciem niniejszej
DHGE W FGHRIE «yompsapuperyonsemssssas
Zabezpieczenie zostanie zwrdcone w ciagu 30 dni od dnia wykonania Przedmiotu Umowy i uznania
przez Zamawiajacego za nalezycie wykonany.
W trakeie realizacji Umowy Wykonaweca moze dokonac¢ zmiany formy zabezpieczenia na jedna lub
kilka form dopuszczonych w art. 148 ust.1 Pzp.
Zmiana formy zabezpieczenia jest dokonywana z zachowaniem ciaglosci zabezpieczenia i bez
zmniejszenia jego wysokoscl,

§ 13.
Odstapienie od umowy. Kary umowne
Zamawiajacy jest uptawniony do odstapienia od Umowy w terminie do ............ 2020 r., w
przypadku:



Lo

)

1) gdy Wykonawca nie wykonuje Umowy lub wykonuje ja nienalezycie, w szezegolnoscal w
przypadku:
) niedotrzymania standardow dostgpnosci, o kiérych mowa w niniejszej umowie i
zalgcznikach do niej,
b)  nieprzedkladania dokumentéw, o ktérych mowa w § 9 ustep 10.

8%
=

zaprzestania (chocby tylko faktycznego) prowadzenia dzialalnosci przez Wykonawce lub
wszczecia wobec niego postepowania likwidacyjnego.

W przypadku odstapienia od umowy (przez Wykonawce lub Zamawiajacego) z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawey, Wykonawea zaplaci Zamawiajacemu kar¢ umowna w  wysokodci 5%
maksymalnej wartosci zobowigzania Zamawiajacego z tytulu realizacji niniejszej umowy brutto,
okreslonej w § 5 ustep 1 niniejsze) umowy.,

W przypadku niedotrzymania standardéw  dostepnosci (w tym dostepnosci ilodci  placowek
wskazanych w Wykazie placowek, zalaczniku nr ..do Umowy), opisanych w niniejsze] umowie wraz z
wszystkimi zalacznikami do umowy, Wykonawea zaplaci Zamawiajacemu kare w wysokosci 2%
miesi¢cznego wynagrodzenia okreslonego w ostatniej fakturze. Za niedotrzymanie standardéw
dostepnosci uwaza si¢ przypadek, gdy liczba dotyczacych danego miesiqca zgloszen nie dotrzymania
standardu dostepnosci (rozumianego jako danie mozliwosci rezerwacji osobie uprawnionej, ktéra
chee skorzystac ze Swiadczen objetych niniejsza umowa u dowolnego lekarza w placéwee wlasnej
Wykonawcy w terminach okreslonych w Standardach dostepnosci) wyniesic co najmniej 3% w
stosunku nieodwolanych wizyt lekarskich (pracownicy i czlonkowie rodzin) w miastach, w ktorych
Wykonawca posiada placéwki wlasne.

O niedotrzymaniu standardow dostepnosci Zamawiajacy zawiadomi Wykonawce bez zbednej
zwloki, poczty elektroniczng na adres wskazany w § 9 ust. 9 pkt 2 powyzej. Tryb postepowania
reklamacyinego okreslgia warunki Swiadezenia ustug medycnych prsedstawione pryez Wykonawee, stanowiqee
Zatgcznik nr ... do umiowy — jeseli dotycsy.

W przypadku, gdy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcey nie bedzie mozliwe korzystanie przez
pracownikéw Zamawiajacego lub czlonkéw ich rodzin z ushug medycznych przez okres dhuzszy niz 1
dzien, Wykonawea zaplaci Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokosci 500 zl (slownie: piecset
zlotych) za kazdy dzien niemoznosci korzystania z ustug.

Zamawiajacy  jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania przenoszacego wysokosé
zastrzezonych kar umownych.

§ 14.
Poufnosé

Kazda ze Stron zobowiazuje si¢ zabezpieczy¢ przed dostgpem osob trzecich oraz nie ujawniaé ani nie
przekazywaé bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony tresci Umowy oraz informacji zwiazanych
z nia 1 jej realizacja, jak réwniez informacji uzyskanych przy wykonywaniu Umowy lub w zwigzku z
jej realizacja, niezaleznie od formy uzyskania nosnika i zrédla tych informadji (Informacje Poufne) w
szczegolnosci danych osobowych udostepnionych przez ktérakolwiek ze Stron. Zobowiazanie to nie
dotyczy informacji, ktére sa powszechnie znane lub dostepne publicznic bez naruszenia warunkéw
Umowy.

Kazda ze Stron zobowiazuje si¢ wykorzystywa¢ Informacje Poufne wylacznie w celu nalezytego
wykonania Umowy. W ramach struktur organizacyjnych Stron, dostep do Informacji Poufnych
posiada¢ beda wylacznie pracownicy lub inne osoby, ktorych dostep do Informacji Poufaych jest
uzasadniony ze wegledu na ich udzial w realizacji Umowy. Strona uzyskujaca Informacje Poufne
zobowigzana jest zapewnic, aby osoby majace dostep do Informacji Poufnych przestrzegaly zasad
poufnosci 1 odpowiedzialna jest za dziatanie tych oséb sprzeczne z Umowa. Jednakze Strony
uprawnione sa do przekazywania Informacji Poufnych na zgodne z prawem Zadanie organéw
administracji publicznej lub sadéw, w zakresie objetym tym zzdaniem.

Zobowiazania okreslone w niniejszym paragrafie wiaza kazda ze Stron w czasie obowigzywania
Umowy oraz przez okres 5 (pieciu) lat po jej rozwiazaniu lub wygasnieciu, za§ w zakresie danych

osobowych — stosownie do przepisow powszechnic obowigzujacych.

29
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§ 15.
Zmiana Umowy
Zgodnie z art. 144 ust. 1 Ustawy Prawo zaméwien publicznych, Zamawiajacy przewiduje, ze strony
mogg wptowadzi¢ zmiany do umowy w formie ancksu. Zmiany moga dotyczy¢:
9] korzystnych zmian dla Zamawiajacego polegajacych na obnizeniu skladek wynikajacych z
oferty lub korzystnych zmian dla Zamawiajacego dotyczacych zakresu programu,

2) zmian strony Umowy spowodowanej sukcesja generalna, przeksztalceniem, sukcesja z mocy
prawa,

Ponadto w razie zmian:

1) stawki podatku od towaréw i uslug,

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki

godzinowej, ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o
minimaloym wynagrodzeniu za prace (tj. Dz. U. z 2017 r., poz. 847 ze zm.);

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub

wysokosdl stawki skladki na ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne

- jezeli zmiana lub zmiany te beda mialy wplyw na koszty wykonania przez Wykonawce zamowienia

publicznego, kazda ze stron umowy od wejscia w zycie przepisow dokomujacych tych zmian, moze

zwroci¢ sie do drugiej strony o przeprowadzenie negocjacji w sprawie odpowiednie] zmiany
wynagrodzenia. Zastosowanie maja zasady wprowadzania zmian okreslone w postanowieniach ust.

3.

Wykonawca moze zwroci¢ sie do Zamawiajacego z pisemnym wnioskiem o przeprowadzente

negocjacji w sprawie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia w terminie od dnia opublikowania

przepisow dokonujacych zmian, o ktérych mowa w ust. 2, do 30 dnia od dnia ich wejscia w Zycie.

Whiosek powinien zawiera¢ propozycje¢ zmiany umowy w zakresie wysokosci wynagrodzenia wraz z

jej uzasadnieniem oraz dokumenty niezbedne do oceny przez Zamawiajgcego, czy zmiany, o

ktérych mowa w ust. 2, maja lub beda mialy wplyw na koszty wykonania umowy przez Wykonawce

oraz w jakim stopniu zmiany tych kosztéw uzasadniaja zmiane wysokoéci wynagrodzenia

Wykonawey okreglonych w niniejszej umowie, a w szczegblnosct:

1)  przyjete przez Wykonawce zasady kalkulacji wysokosci kosztéw wykonania umowy oraz
zalozenia, co do wysokosci dotychczasowych oraz przyszlych kosztéw wykonania umowy,
wraz z dokumentami potwierdzajacymi prawidlowos¢ przyjetych zalozen - takimi jak umowy o
pracg lub dokumenty potwierdzajace zgloszenie pracownikéw do ubezpieczen;

2)  wykazanie wplywu zmian, o ktérych mowa w ust. 2, na wysokos$¢ kosztéw wykonania umowy
przez Wykonawce;

3) szczegolows kalkulacje proponowanej zmienionej wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy oraz
wykazanie adekwatnosci propozycji do zmiany wysokosci kosztéw wykonania umowy przez
Wykonawce;

W przypadku zlozenia przez Wykonawce powyzszego wniosku, Strony beda prowadzily negocjacje

z uwzglednieniem postanowien ust. 4-6 ponizej.

W terminie 1 miesiaca od otrzymania wniosku, o ktorym mowa w ust. 3, Zamawiajacy moze

zwrécié sie do Wykonawcey o jego uzupelnienie, poprzez przekazanie dodatkowych wyjaénien,

informacji lub dokumentow (oryginalow do wgladu lub kopii potwierdzonych za zgodnos¢ z

oryginalami).

Zamawiajacy zajmie pisemne stanowisko wobec wniosku Wykonawcy, w terminie 1 miesiaca od

dnia otrzymania kompletnego (po uzupelnieniach wniosku. Za dzien przekazania stanowiska uznaje

sie dzien jego wyslania na adres wlasciwy dla dorgczen pism dla Wykonawcy.

W przypadku uwzglednienia wniosku Wykonawcey przez Zamawiajacego, Strony podejmy dziatania

w celu uzgodnienia tre$ci aneksu do umowy oraz jego podpisania. Zmiana wysokosci

wynagrodzenia Wykonawcy dotyczy¢ bedzie czescl przedmiotu niniejszej umowy, wykonanego po

dniu zawarcia aneksu.
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9.

10.

11

6.

Zamawiajacy moze przekaza¢ Wykonawcey pisemny wniosek o przeprowadzenie negocjacji w
sprawie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia, w terminie od dnia opublikowania przepisow
dokonujgcych zmian, o ktorych mowa w ust, 2, do 30 dnia od dnia ich wejscia w zycie. Wniosek
powinien zawiera¢, co najmniej propozycj¢ zmiany umowy w zakresie wysokosci wynagrodzenia
oraz powolanie zmian przepisow. W przypadku zlozenia przez Zamawiajacego POWYZsZego
whniosku, Strony beda prowadzily negocjacje w cclu ustalenia odpowiedniej zmiany wynagrodzenia
oraz tresci aneksu do umowy.

Przed przekazaniem wniosku, o ktorym mowa w ust. 7, Zamawiajacy moze zwrocic sie do

Wykonawcy o udzielenie informacji lub przekazanic wyjasnien lub dokumentéw (oryginaléw do

wgladu lub kopii potwierdzonych za zgodnos$é z oryginalem) niezbednych do oceny przez

Zamawiajacego, czy zmiany, o ktérych mowa w ust. 2, maja lub beda mialy wplyw na koszty

wykonania umowy przez Wykonawce. Rodzaj i zakres tych informacji okresli Zamawiajacy.

Postanowienia ust. 4-6 stosuje si¢ odpowiednio, z tym, ze Wykonawcea jest zobowiazany w kazdym

przypadku do zajecia pisemnnego stanowiska w terminie 1 miesiaca od dnia otrzymania wniosku od

Zamawiajacego.

W przypadku, gdy w wyniku negocjacji Strony ustaly dokonanie odpowiedniej zmiany

wynagrodzenia, Strony zawrg aneks do umowy w terminie wynikajacym z ustalen negocjacyjnych, a

w przypadku braku takich ustaler - w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego.

W przypadku:

1) nie podjecia przez Wykonawce negocjacii, na podstawie wniosku Zamawiajacego,
o ktérym mowa w ust. 7 lub prowadzenia ich w sposob niezgodny z przepisami prawa lub
zasadami wspolzycia spolecznego,

2)  niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce postanowien ust, 8,

3) nie podpisania przez Wykonawce aneksu do umowy obejmujacego odpowiednia zmiane
wynagrodzenia, wynikajaca z ustalen negocjacyjnych - w  terminie, o ktérym
mowa w ust. 9 - Zamawiajacy jest uprawniony do wypowiedzenia niniejsze] umowy,
z zachowaniem 3 miesigcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego.

Zmiana tresci definicji ustug zawartych w zakresie programu opieki zdrowotnej dla pracownikow

Panstwowego Instytutu Geologicznego - Panstwowego Instytutu Badawczego oraz czlonkdw ich

rodzin, w zwigzku z rozwojem technologii i podwyzszaniem standardéw obslugi przez Wykonawee,

nastepuje w formie pisemnej, nie wymaga jednakze zmiany umowy.

§ 16.

Postanowienia konicowe
Strony zgodnie postanawiaja, iz w przypadku zaistnienia jakiegokolwiek sporu zwiazanego z niniejsza
Umowa, w szczegdlnoscl sporu dotyczacego istnienia, waznosci lub skutecznoéci Umowy lub jej
poszezegdlnych postanowiefi, sporu dotyczacego tresci postanowien Umowy lub sposobu ich
realizacji, Strony w pierwszcj kolejnosci podejing dzialania zmierzajace do polubownego rozwigzania
sporu, w szczegolnosci poprzez przeprowadzenie stosownych negocjacji. W przypadky, kiedy
negocjacje nie dadza pozadanego rezultatu, spér bedzie podlegal rozstrzygnieciu sadu miejscowo
wladciwego dla siedziby Zamawiajacego.
Wszelkie zmiany zapisow umowy, moga by¢ dokonywane na pisemny, uzasadniony wniosek kazdej
ze Stron 1 wymagajq pisemnego aneksu pod rygorem niewazno$ci, z zastrzezeniem odr¢bnych
postanowiefl niniejszej UMowy.
W przypadku rozbieznosci pomiedzy warunkami udzielania $wiadezei zdrowotnych Wykonawey, a
niniejsza umowa o udzielanie swiadczeni zdrowotnych, znaczenie rozstrzygajace maja postanowienia
niniejszej umowy.
Umowe sporzadzono w 2 (dwdch) egzemplarzach po 1 (jednym) egzemplarzu dla kazdej ze Stron.
Za dni robocze przyjmuje si¢ dni od poniedzialku do piatku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy.
Integralng czescia umowy sg zalaczniki:
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2)
3)
)

zalgcznik nr 1 - Opis przedmiotu zamowienia,

zalacznik nr 2 - Oferta Wykonawey z dnia ... 2018 r.,
zalacznik nr 3 — Kopia polisy Wykonawcy wraz z dowodem oplacenia skladek,
zalacznik nr 4 — Zgoda ..o na zawarcie niniejszej umowy/kopia .................. z
ktorego wynika, ze na zawarcie niniejsze] umowy nie jest wymagana zgoda Zadnego organu
Wykonawey, zas art. ........ K.s.h. nie stosuje si¢.
Zalacznik nr 5 — Wykaz placowek

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



