Sygn. post. nr NZP-244-85/2019

Panstwowy Instytut Geologiczny  panstwowa stuzba geologiczna lOO

Panstwowy Instytut Badawczy panstwowa stuzba hydrogeologiczna

Dot. Wniosku: Nr CRZP-240-796/2019

ZAPYTANIE OFERTOWE

Zamawiajgcy:

Panstwowy Instytut Geologiczny — Panstwowy Instytut Badawczy z siedzibq w Warszawie
(adres: ul. Rakowiecka 4, 00-975 Warszawa), wpisany do rejestru przedsiebiorcéw Krajo-
wego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy KRS pod nr 0000122099, NIP 5250008040, Regon:
000332133, przesyta zapytanie ofertowe na zamdwienie wytgczone z obowigzku stoso-
wania przepiséw ustawy Prawo zamodwien publicznych na: ustuga konserwaciji, serwis
pogwarancyjny Automatycznego Depozytora Kluczy produkcji SAIK wraz z czesciami
zamiennymi niezbednymi do naprawy w budynku PIG-PIB w Warszawie, ul. Rakowiecka
4,

Opis przedmiotu zamodwienia: stanowi zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego.

Miejsce realizacji zamdwienia: zgodnie z OPZ stanowigcym zatgcznik nr 1 do zapytania
ofertowego.

Termin wykonania zamdwienia: ustuga bedzie swiadczona przez 12 miesiecy od daty
zawarcia umowy.

Wymagania dla Wykonawcow:

1) do$wiadczenie: w okresie ostatnich trzech (3) lat przed uptywem terminu sktadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonat co
najmniej 2 ustugi odpowiadajgce swoim rodzajem ustudze stanowigce] przedmiot
zamoéwienia 1j. konserwacija i serwis pogwarancyjny Automatycznego Depozytora
Kluczy produkcji SAIK, oraz zatgczy dokumenty potwierdzajgce, ze ustugi te zostaty
wykonane nalezycie,

2) wymagania dot. oséb: nie dotyczy,

3) wymagania dot. sprzetu: nie dotyczy.

Kryteria oceny ofert i ich znaczenie:

najnizsza cena
Cena: 100% Sposdéb obliczenia wartosci punktowej: Cena (C) = x 100 pkt
cena oferty badanej

Maksymalna liczba punktdw w tym kryterium wynosi 100 pkt.

Istothe postanowienia umowy: (gwarancja, terminy, warunki odbioru i ptatnosci, przewi-
dywane zmiany w umowie oraz warunki tych zmian): stanowi zatgcznik nr 4 do zapytania
ofertowego.

Oferty na formularzu stanowigcym zatgcznik nr 2 do niniejszego zapytania oferfowego
nalezy sktadac w siedzibie Zamawiajgcego (ul. Rakowiecka 4, 00-975 Warszawa), pokdj
nr 1, Kancelaria Ogdlna czynna w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godz. 08:15-
16:15 lub przesta¢ na adres: anna.muszakowska@pgi.gov.pl.

Do oferty nalezy dotgczyé:

a) dokumenty formalne Wykonawcy, takie jak: aktualne zaswiadczenie o wpisie do Cen-
tralnej Ewidencji i Informaciji o Dziatalnoéci Gospodarczej w formie wydruku ze strony
internetowej CEIDG (w odniesieniu do przedsiebiorcdw bedqgcych osobami fizyczny-
mi) lub odpis z rejestru przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sgdowego (w odniesieniu
do podmiotdw, na ktére przepisy naktadajg obowiqzek uzyskania wpisu do tego reje-
stru), umowa konsorcjum (w przypadku Wykonawcdw zamierzajgcych wspdlnie reali-
zowac zlecenie). Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo samodzielnego pobrania ww.
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dokumentu, jezeli moze go uzyskac¢ za pomocqg bezptatnych i ogdlnodostepnych baz
danych, w szczegdlnosci rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego
2005 r. o informatyzacii dziatalnodci podmiotdw realizujgcych zadania publiczne (Dz.
U.z2017r. poz. 570, z pdin. zm.). Wykonawca majgcy siedzibe lub miejsce zamieszka-
nia poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej sktada dokument lub dokumenty wysta-
wione w kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania.

b) W przypadku, gdy Wykonawce reprezentuje petnomocnik, do oferty nalezy dotqczy¢
petnomocnictwo podpisane przez osobe/osoby uprawnione do reprezentowania
Wykonawcy. Tre§¢ petnomocnictwa musi jednoznacznie wskazywac czynnosci, do
wykonywania ktérych petnomocnik jest upowazniony (zakres umocowaniay).

c) Wykaz ustug, stanowigcy zatgcznik nr 3 do zapytania oferfowego wraz z dowodami
potwierdzajgcymi nalezyte wykonanie ustug.

Termin sktadania ofert uptywa dnia 09 lipca 2019 r. o godzinie 10:00.

Termin zwigzania ofertq wynosi 30 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

Osoba uprawniona do kontaktéw z Wykonawcami: Anna Muszakowska tel. (22) 459-26-
43, w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godz. 2.00 - 15.00, e-mail:
anna.muszakowska@pgi.gov.pl.

Elementy oferty, ktére Wykonawca zamierza zastrzec jako tajemnice przedsiebiorstwa w
rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konku-
renciji powinny zosta¢ oznaczone i opisane jako ,tajemnica przedsiebiorstwa”. W powyz-
szej sytuaciji nalezy wraz z ofertq ztozy¢ stosowne uzasadnienie.

Inne informacje:

1) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian do niniejszego zapytania
ofertowego przed uptywem terminu sktadania ofert.

2) Oferty w postepowaniu sg jawne.

3) Wykonawca moze zwrdcic sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tre$ci zapytania ofer-
towego. Tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami zamawiajgcy przekazuje wykonawcom
bez ujawniania zrédta zapytania a jezeli zapytanie ofertowe jest udostepnione na
stronie internetowej, zamieszcza na tej stronie.

4) Zamawiajgcy moze zgdac¢ od Wykonawcow wyjasnieh dotyczqgcych tresci ztozonych
ofert oraz uzupetniania zgdanych dokumentdw i odwiadczen.

5) Zamawiagjgcy zastrzega sobie prawo poprawienia w ofercie Wykonawcy: oczywistych
omytek pisarskich, rachunkowych oraz innych omytek niepowodujgcych istotnych
zmian.

6) Oferty ztozone pod warunkiem, po terminie oraz oferty wariantowe (alternatywne) zo-
stang odrzucone.

7) Zamawiajgcy ma prawo odrzuci¢ oferte, jezeli Wykonawca nie wykonat lub nienale-
zycie wykonat innego zamdwienia na rzecz PIG-PIB.

8) Zamawiajgcy moze zwrdcic sie o udzielenie wyjasnien, jezeli cena oferty (lub jej istot-
ne czesci sktadowe) wydaje sie razgco niska w szczegdlnosci w stosunku do przed-
miotu zamowienia i budzi watpliwosci Zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania
przedmiotu zamodwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajgcego
lub wynikajgcymi z odrebnych przepiséw, w tym ztozenie dowoddw, dotyczgcych wy-
liczenia ceny.

9) Jezeli nie mozna dokonaé wyboru najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na jednakowq
cene, wzywa sie Wykonawcdw, ktoérzy ztozyli te oferty, do ztozenia w wyznaczonym
terminie ofert dodatkowych. Wykonawcy sktadajgc oferty dodatkowe nie mogq zao-
ferowac warunkdw mniej korzystnych niz w ztozonych ofertach.

10) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do dokonania w pierwszej kolejnosci punktowej
oceny ofert na podstawie kryteriow okre$lonych w zapytaniu ofertowym, a nastepnie
zZbadania pod kgtem spetniania wymagan wskazanych w zapytaniu ofertowym tylko
oferty Wykonawcy, ktéry otrzymat najwyzszq liczbe punktéw w ramach kryteriow oce-
ny ofert. Pozostatych ofert Zamawiajgcy moze nie badac.

11) Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata uznana jako najkorzystniejsza uchyla sie od
zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego, Zamawiajgcy moze wybrac
oferte najkorzystniejszqg sposrdd pozostatych ofert.
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12) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do nieudzielenia zamdwienia, bedqgcego
przedmiotem niniejszego postepowania bez podania przyczyny oraz do uniewaznie-
nia postepowania.

13) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do nieudzielenia zamdwienia w przypadku nie
otrzymania dwdch waznych ofert. Zamawiajgcy zastrzega sobie w takiej sytuacii pra-
wo do powtdrzenia postepowania.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzqdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z

04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO", informuje, ze:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Panstwowy Instytut Geologiczny —
Panstwowy Instytut Badawczy, ul. Rakowiecka 4, 00-975 Warszawa, tel. (+48) 22 45
92 000, fax. tel. (+48) 22 45 92 001, email biuro@pgi.gov.pl

2) administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym moze sie Pani/Pan skon-
taktowaé w sprawach ochrony i przetwarzania danych osobowych pod adresem
poczty elektronicznej: dane.osobowe@pgi.gov.pl lub pisemnie na adres siedziby PIG-
PIB.

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedq na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w
celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamodwienia publicznego na: ustuga
konserwaciji, serwis pogwarancyjny Automatycznego Depozytora Kluczy produkciji
SAIK wraz z czesciami zamiennymi niezbednymi do naprawy w budynku PIG-PIB w
Warszawie, ul. Rakowiecka 4, sygn. postepowania: NZP-244-85/2019, prowadzonym w
trybie zapytania ofertowego. Przetwarzanie danych osobowych bedzie mozliwe row-
niez w celu wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym (podstawa
prawna art. é ust. 1 lit. e RODO), w celach archiwalnych wobec prawnie uzasadnio-
nego interesu zabezpieczenia i przechowania danych osobowych na wypadek
prawnej potrzeby wykazania faktéw (podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. f RODO), w ce-
lach ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, ktére mogg powstac w
zwigzku z prowadzonym postepowaniem o udzielenie zamodwienia publicznego (pod-
stawa prawna art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Ponadto w przypadku Wykonawcy, z ktérym
zostanie zawarta umowa podstawe przetwarzania danych stanowi¢ bedzie art. é ust.
1 lit. b RODO, poniewaz przetwarzanie bedzie niezbedne do wykonania tej umowy.

4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedqg osoby lub podmioty, ktérym udo-
stepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz.
1986, ze zm.), dalej ,,ustawa Pzp". Ponadto do Pani/Pana danych osobowych mogqg
miec¢ rowniez dostep podmioty przetwarzajgce dane osobowe w imieniu PIG-PIB .
podmioty $wiadczgce pomoc prawng, ustugi informatyczne, kurierskie i pocztowe,
archiwizacyjne i zwigzane z niszczeniem dokumentdw. Ponadto Pani/Pana dane oso-
bowe mogg by¢ udostepnione innym podmiotom, jezeli obowigzek taki bedzie wyni-
kac z przepisdw prawa.

5) Pani/Pana dane osobowe bedqg przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp,
przez okres 4 lat od dnia zakohczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli
czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas
frwania umowy. W przypadku zawarcia umowy z Wykonawcgq, jego dane osobowe
bedqg przechowywane przez czas trwania tej umowy, do momentu wygasniecia rosz-
czeh zwigzanych z wykonaniem zobowigzah umownych, chyba ze niezbedny bedzie
dtuzszy okres przetwarzania w przypadkach nakazanych prawem.

6) obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczqgcych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwig-
zanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego; konse-
kwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp

7) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedqg podejmowane w
sposdb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO

8) posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczgcych;




Sygn. post. nr NZP-244-85/2019

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobo-
wych *;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia prze-
twarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktérych mowa w
art. 18 ust. 2 RODO **;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych na-
rusza przepisy RODO;

9) nie przystuguje Pani/Panu:

— w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobo-
wych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych oso-
bowych, gdyz podstawq prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Zamawiajqcy informuje, iz zgodnie z obowigzujgcym prawem niniejsze Zapytanie ofertowe nie stanowi
oferty w rozumieniu przepisu art. 66 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2018 r. poz.
1025, ze zm.), jak rowniez nie jest ogtoszeniem w rozumieniu ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo za-
mowien publicznych (Dz. U. 22018 r., poz. 1986, ze zm.).

Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego ani
zmiang postanowiert umowy w zakresie niezgodnym z ustawq Pzp oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatqcznikéw.

Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze
srodkdw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europej-
skiej lub panstwa cztonkowskiego.

LATWIERDZAM:

KIEROWNIK
Biura Zamdwienh Publicznych
mgr Izabela Heclik

Warszawa dnia 01.07.2019r.
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Zatqcznik nr 1 do zapytania ofertowego

Opis Przedmiotu Zaméwienia

Konserwacja i serwis elekironicznego depozytariusza kluczy SAIK

Informacje ogdlne

Przedmiot zamdwienia obejmuje dwa zadania:

a. Konserwacja polegajgca na kompleksowym sprawdzeniu poszczegdlnych

elementoéw systemu;

b. Serwis - przywrdcenie sprawnosci systemu kontroli dostepu po wystgpieniu

awarii systemu jako catosci lub jego poszczegdinym czesciom.

Czas frwania umowy - 12 miesiecy od daty zawarcia umowy

Szacowanie kosztéw zamodwienia

Opis zamoéwienia:

1. Konserwacja polegajgca na kompleksowym sprawdzeniu poszczegdlnych ele-

mentdw systemu, wzajemna wspotpraca poszczegdlnych elementdw w réznych

trybach pracy, wzajemna wspotpraca poszczegdlnych elementéw w réznych

trybach pracy - przynajmniej raz na é m-cy; a w szczegdlnosci:

Q.
p.

o o

o

Sprawdzenie dziatania zamkdw otwarcia awaryjnego;
Sprawdzenie zawiasdw drzwiczek szafki;

Sprawdzenie dziatania rygla blokady drzwiczek szafki;

Sprawdzenie stanu sitownika otwierania drzwiczek szafki;
Sprawdzenie poprawnosci dziatania mechanizmdw blokady kluczy;

Sprawdzenie stanu brelokdw na klucze (styk kontaktowy, poprawnos$¢ od-
czytu);

Sprawdzenie stanu kabla oraz gniazda i wtyczki zasilania 230V;

Sprawdzenie jakosci zasilania wewnetrznego szafki (sprawdzenie zasilacza
i przetwornicy, sprawdzenie poziomoéw napiec);

Sprawdzenie dziatania wentylatora;
Sprawdzenie stanu akumulatora;
Sprawdzenie stanu kabla UTP oraz wtyku RJ45 w szafce;

Sprawdzenie dziatania klawiatury szafki na klucze;

. Sprawdzenie potgczen pomiedzy poszczegdlnymi modutami elektroniki w

szafce;

. Sprawdzenie dziatania gtosnika;

. Sprawdzenie dziatania przetgcznikdw krahcowych w szafce;

Sprawdzenie stanu dysku twardego szafki;

Sprawdzenie stanu oprogramowania systemowego szafki na klucze (ilos¢
miejsca na dysku, logi bteddéw, zegar czasu rzeczywistego);
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r. Sprawdzenie konfiguracii systemu szafki na klucze (adres IP, ustawienia fi-
rewalla, ustawienia systemowe SAIK);

s. Sprawdzenie stanu oprogramowania systemowego serwera SAIK (ilo$¢
miejsca na dysku, logi bteddw, zegar czasu rzeczywistego);

t.  Sprawdzenie konfiguracii systemu serwera SAIK (adres IP, ustawienia fire-
walla, ustawienia systemowe SAIK).

2. Przywrdcenie sprawnosci systemu kontroli dostepu po wystgpieniu awarii systemu

jako catosci lub jego poszczegdlnym czesciom w jak najszylbszym czasie.

4. Wymagania dla Zleceniobiorcy

a) Wykonawca o$wiadcza, ze spetnia warunki Ustawy o ochronie osdb i mienia oraz
posiada niezbedne uprawnienia, pozwolenia i przeszkolenia do wykonywania
prac wymienionych powyzej;

b) Zleceniodawca wymaga aby osoby skierowane przez Wykonawce do realizacji
zadanh konserwacyjnych i serwisowych niniejszej umowy nie byty skazane prawo-

mocnym wyrokiem za przestepstwo popetnione umysinie.
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Zatqcznik nr 2 do zapytania ofertowego

(pieczec Wykonawcy lub Wykonawcdw
ubiegajqcych sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia) Do:
PANSTWOWY INSTYTUT GEOLOGICZNY
- PANSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY
00-975 WARSZAWA, UL. RAKOWIECKA 4

OFERTA

My, nizej podpisani

w odpowiedzi na ogtoszenie nr NZP-244-85/2019 (CRZP-240-796/2019) dotyczgce: ustugi kon-
serwacji, serwis pogwarancyjny Automatycznego Depozytora Kluczy produkcji SAIK wraz
Z czesciami zamiennymi niezbednymi do naprawy w budynku PIG-PIB w Warszawie, ul. Ra-
kowiecka 4 sktadamy niniejszg oferte.

1. Oferujemy $wiadczenie ustug objetych przedmiotem zamodwienia, okreslonym w Opi-
sie przedmiotu zamowienia za cene:
.................................. b X 12 = e ZEneo F VAT L e Z DIUTHOL
(cena netto za jeden m-c  (liczba m-cy) (cena oferty netto) (warto$¢ VAT) (cena oferty brutto)

Swiadczenia ustugi
- optata ryczattowa)

2. Zobowiqgzujemy sie Swiadczy¢ ustuge bedgcg przedmiotem zamdwienia przez okres 12
miesiecy od daty zawarcia umowy.
3. Oswiadczamy, ze w ramach realizowanego zapytania ofertowego osoby skierowane do

realizacji zamodwienia bedq posiadac zaswiadczenie o niekaralnodci za przestepstwa
popetnione umysine.

4. Uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg 30 dni od uptywu terminu sktadania
ofert.

5. W razie wybrania naszej oferty zobowigzujemy sie do podpisania umowy na warunkach
okreslonych przez strony oraz w miejscu i terminie okre§lonym przez Zamawiajgcego przy
uwzglednieniu zapisdw Istotnych postanowien umowy zatgczonych do zapytania ofer-
towego.

6. Oswiadczamy, ze wypetnilismy obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdine rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 2016 r.,) wobec oséb fi-
zycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu
ubiegania sie o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym postepowaniu.

7. Zatgcznikami do niniejszego formularza sq:

a.  Wykaz ustug,

Osoba uprawniona do kontaktOw z ZamawigjaCymM: ..o
(imie i nazwisko)
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podpis Wykonawcy lub upowaznionego
przedstawiciela Wykonawcy



Nazwa (firma) Wykonawcy albo Wykonawcdw
ubiegajqcych sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia

Sygn. post. nr NZP-244-85/2019

Zatqcznik nr 3 do zapytania ofertowego

WYKAZ USLUG

My nizej podpisani, dziatajgc w imieniu i na rzecz:

(nazwa /firma/ i adres Wykonawcy)

niniejszym oSwiadczamy, ze ubiegajgc sie o zamdwienie publiczne na:

ustuga konserwacji, serwis pogwarancyjny Automatycznego Depozytora Kluczy produkcji
SAIK wraz z czesciami zamiennymi niezbednymi do naprawy w budynku PIG-PIB w Warsza-
wie, ul. Rakowiecka 4 w ciggu ostatnich trzech lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krétszy, w tym okresie, zrealizowalismy nastepujgce ustugi, zgodnie z warunkiem opisanym w
pkt 5 ppkt. 1T niniejszego zapytania.

Lp.

Przedmiot
zamowienia

Podmiot (nazwa, adres) na rzecz, ktérego byty
Swiadczone ustugi

Wykonawca dodaje wiersze w razie potrzeby.

W zatgczeniv dokumenty potwierdzajgce, ze wyzej wyszczegdlnione ustugi zostaty wykona-

ne nalezycie.

Lp.

Nazwisko i imie osoby (0sdb) uprawnionej(ych) do
reprezentowania Wykonawcy lub posiadajgce;j
(ych) petnomocnictwo

Podpis(y) osoby(oséb)

. - 8 Miejscowo$¢ i data:
uprawnionej(ych):
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Zatqcznik nr 4 do zapytania ofertowego
Istotne postanowienia umowy
Umowa nr CRZP-240- ...... [eeenannnn
zawartaw dniu ... w Warszawie pomiedzy:

Panstwowym Instytutem Geologicznym - Panstwowym Instytutem Badawczym z siedzibg w
Warszawie, adres: ul. Rakowiecka 4, 00-975 Warszawa, wpisanym do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Warszawie, XllI Wydziat Gospodarczy Rejestrowy KRS pod numerem 0000122099, NIP
5250008040, Regon: 000332133, reprezentowanym przez:

zwanym w dalszej czesci umowy Zamawiajgcym,
a

(w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do KRS)*

SPOKG e, z siedzibg W oo przy ulicy
............................ wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sgd Rejono-
WY ettt

W oy e Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nume-
rem KRS: NIP e, Regon
........................................... kapitat zaktadowy .....................

zwang w dalszej czesci umowy ,Wykonawcq”,

(w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do ewidencji dziatalnosci gospodarczej)*

PANEM/PANIT ceiviiniiiireeeaeenene, ZAM. i, Ul e, PESEL..., dziatajg-
cym/q pod firmg ..., adres prowadzenia dziatalnosci .........co.eeenel, U] P
NIP: e, Regon ...l reprezenfowanym/q przez:
................................ [(NOMOCY v )

zwanym/zwang w dalszej czesci umowy ,,Wykonawcq”

(w przypadku spotki cywilnej)*

PANEM/PANIT tveveniiiireeneienanes ZAM. i, Ul i, PESEL..., dziatajg-
cym/q pod firmag ......coooeveiininnls, adres prowadzenia dziatalnosci .........oc.evevenee, Ul e,
NIP: Regon ..., reprezenftowanym/q przez:
................................ [(NOMOCY o)

PANEM/PANIT cveveniniiireeneiaenanes ZAM. i, Ul e, PESEL..., dziatajg-
cym/q pod firMmMQ ceeeeeeececenenenennn. adres prowadzenia dziatalnosci ....................., (U]
NIP Regon i, reprezenfowanym/q przez:
................................ [(NAMOCY vl

WsPOINIkamMI SPOtKIi CYWIINE] ..v.vviiiiiei e e, NIP e,

zwanymi w dalszej czesci umowy ,,Wykonawcq”
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W rezultacie dokonanego przez Zamawiajgcego wyboru oferty, zgodnie z art. 4 ust. 8 ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamodwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1986, ze zm.)
oraz zgodnie z §18 ust. 1 Regulaminu udzielania zamdwiern publicznych w Panstwowym Insty-
tucie Geologicznym — Panstwowym Instytucie Badawczym (Zatqcznika nr 1 do Zarzqdzenia nr
32 Dyrektora Panistwowego Instytutu Geologicznego — Paristwowego Instytutu Badawczego z
dnia 26 paZdziernika 2018 r. w sprawie Regulaminu udzielania zamdwien publicznych w Pan-
stwowym Instytucie Geologicznym - Panstwowym Instytucie Badawczym), zostata zawarta
umowa o tresci nastepujgcej:

§ 1. Przedmiot umowy

1. Zamawiajgcy zleca a Wykonawca zobowigzuje sie za wynagrodzeniem do wykonywa-
nia ustugi utrzymania w sprawnosci technicznej zapewniajgcej ciggtosé pracy urzqgdze-
nia oraz nadzér nad poprawnym funkcjonowaniem Systemu Automatycznej Identyfikaciji
Kluczy - SAIK, prowadzenia pogwarancyjnej obstugi serwisowej zainstalowanych u Za-
mawiajgcego elementdw systemu SAIK o zakresie i czestotliwosci prac okreslonych w
Opisie przedmiotu zamodwienia, stanowigcym Zatgcznik nr 1 oraz w Zakresie czynnosci
serwisowych w ramach przeglgdu konserwacyjnego szafek na klucze systemu SAIK, sta-
nowigcym Zatgcznik nr 4 do umowy. Wykaz urzgdzen objetych umowq stanowi Zatqgcz-
nik nr 3 do umowy.

2. Utrzymanie w sprawnosci technicznej zapewniajgcej ciggto$c pracy ww. urzqgdzenia be-
dzie realizowane przez serwis poprzez:

a) okresowe dziatania prewencyjne tj. 2 (dwa) przeglgdy konserwacyjne w ciggu 12
- miesiecznego okresu obowigzywania Umowy. Pierwszy przeglgd wykonany zo-
stanie w ciggu 3 (tfrzech) miesiecy od rozpoczecia obowigzywania umowy a dru-
gi w ostatnich 3 (trzech) miesigcach obowigzywania umowy. Kazdy przeglgd w
ustalonym wczesdniej dogodnym dla obu stron terminie przy urzadzeniu wymie-
nionym w Zatgczniku nr 3 do umowy,
b) dziatania naprawcze w przypadku wystgpienia awarii urzgdzenia wymienionego
w Zatgczniku nr 3 do ninigjszej umowy.
3. Ustugi stanowigce przedmiot umowy wykonywane bedqg w budynku Zamawiajgcego w
Warszawie przy ul. Rakowieckiej 4.

4. Okres gwarancji na wykonane prace, wymienione czesci zamienne oraz materiaty eks-
ploatacyjne wynosi 12 miesiecy, 1. przez caty okres trwania umowy.

§ 2. Oswiadczenie Wykonawcy
Wykonawca oéwiadcza, ze posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponuje
potencjatem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania niniejszej umowy.

§ 3. Termin redlizacji

1. Ustugi okreSlone w §1 bedq Swiadczone przez okres 12 miesiecy od daty zawarcia umo-
wy.

2. Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania ustug w dni robocze, w godzinach pracy
Zamawiajgcego tj. od godz. 6.00 do godz. 18.

3. Wykonawca zobowigzany jest do zgtoszenia zamiaru wykonania poszczegdinych czynno-
Sci sktadajgcych sie na przedmiot umowy przynajmniej z 48-godzinnym wyprzedzeniem.
Kazdorazowo termin realizacji wymaga akceptaciji ze strony Zamawiajgcego.

4. Postanowienie ust. 2 3 nie ma zastosowania w przypadkach awarii.
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§ 4. Obowiqzki Stron

Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy w szczegdlnosci:

a)

b)

c

d)
e
f)

e)

h)

)

realizacja umowy z nalezytqg starannosciq, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i za-
kresem wskazanym w Opisie Przedmiotu Zamdwienia stanowigcym Zatgcznik nr 1 do
umowy oraz z Zakresem czynnosci serwisowych w ramach przeglgdu konserwacyjne-
go szafek na klucze systemu SAIK, stanowigcym Zatgcznik nr 4 do umowy,

zapewnienie sprawnego dziatania wszystkich elementdw systemu SAIK,

dokonywanie napraw i usuwania usterek elementéw SAIK w miejscu ich zainstalowa-
nia,

konsultfowanie z Zamawiajgcym wykonanie ustug serwisowych,
rejestracja zlecenh serwisowych,
aktualizacja dokumentacji SAIK w formie elekironicznej w formacie pdf.,

udzielania porad dotyczgcych obstugi systemu SAIK i jego oprogramowania, oraz
pomoc lub zainstalowanie oprogramowania na komputerach osdéb obstugujgcych
urzgdzenie wskazanych w Zatgczniku nr 9 do umowy,

W razie zaistnienia nieprzewidzianej w chwili zawarcia umowy koniecznosci rozszerze-
nia listy oséb o ktérych mowa w Zatgczniku nr 9 do umowy, Wykonawca, w ramach
uzgodnionego w umowie wynagrodzenia, zobowigzuje sie do:

e zainstalowania na komputerach nowo wyznaczonych oséb wskazanych przez
Zamawigjgcego oprogramowania niezbednego do poprawnego dziatania sys-
temu;

e udzielenia Zamawiajgcemu niezbednych licencji zainstalowanego oprogramo-
wania w sposéb i na warunkach przyjetych przez Wykonawce i/lub producenta
oprogramowania;

e przeszkolenia w siedzibie Zamawiajgcego nowo wyznaczonego pracownika w
zakresie pozwalajgcym na prawidtowqg, obstuge systemu, w terminie uzgodnio-
nym przez Strony, z tym zastrzezeniem, ze liczba nowo wyznaczonych oséb w
trakcie obowigzywania umowy nie moze przekroczy¢ 2 (dwdch) oséb.

usuwania stwierdzonych bteddw w oprogramowaniu SAIK wynikajgcych z btedu pro-

ducenta oraz w dokumentacji dotyczgcej tego oprogramowania,

wykonania przeglgdu konserwacyjnego zgodnie z zakresem czynno$ci wchodzgcych

w zakres ustugi serwisowej stanowigcych Zatgcznik nr 4 do Umowy,

utrzymanie urzgdzenh objetych przedmiotem umowy w sprawnosci technicznej,

pisemne informowanie Zamawiajgcego o koniecznosci wykonania prac niewcho-
dzgcych w zakres niniejszej umowy wraz z kalkulacjg kosztoéw (kosztorysem),

Swiadczenie ustug bez zaktdécania pracy Zamawiajgcego,

Swiadczenie ustug w sposéb nie powodujgcy szkéd, w tym zagrozenia bezpieczen-
stwa ludzi i mienia oraz zapewnienie ochrony oséb trzecich pod rygorem odpowie-
dzialnosci cywilnej za powstate szkody,

realizacji przedmiotu umowy przez osoby wpisane na liste kwalifikowanego pracowni-
ka zabezpieczenia technicznego zgodnie z art. 27 Ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o
ochronie oséb i mienia (t.j. Dz. U.z2018 ., poz.2142).

12
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Wykonawca zobowiqgzuje sie do 24-godzinnego czasu reakcji reakciji, 1j. do podjecia dzio-
tan serwisowych, w ciggu 24 godzin od chwili zgtoszenia awarii oraz naprawy uszkodzo-
nych elementédw SAIK w nieprzekraczalnym terminie 2 dni roboczych od daty zgtoszenia
awarii. W uzgodnieniu z Zamawiajgcym, na czas naprawy przekraczajgcy termin 2 dni,
Wykonawca zapewni zastepcze elementy systemu SAIK.

Przyjmowanie zgtoszeh awarii systemu odbywac sie bedzie:

a) w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godz. 08:00 - 16:00 pod nr tel.
................ ; nalezy zawsze potwierdzi¢ zgtoszenie telefoniczne w formie pisemnej
przesytajgc zgtoszenie emailem Na adres: ...,

b) w pozostatych godzinach oraz w dni wolne od pracy nalezy wystac SMS o tresci:
AWARIA wraz z podanym imieniem, nazwiskiem i petnym numerem telefonu oso-

by zgtaszajgcej awarie, na numer tel.: ..................., nalezy zawsze potwierdzi¢
w/w zgtoszenie w formie pisemnej, przesytajgc zgtoszenie emailem na ad-
DS ettt e e e e e e

W imieniu Zamawiajgcego zgtoszenia awarii urzgdzen objetych umowqg bedg dokony-
wane przez pracownikéw, ktérych wykaz stanowi Zatqcznik nr § do umowy na formularzu,
ktérego wzér stanowi Zatqcznik nr 8 do umowy, przestanym drogg elektroniczng lub w
formie zwyktej wiadomosci e-mail zawierajgcej opis usterki.

Zamawiajgcy jest uprawniony do wyrazenia zgody na przedtuzenie czasu usuniecia awa-
rii, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej, w uzasadnionych przypadkach niezaleznych od Wy-
konawcy. Postanowienia dotyczgce czasu usuniecia awarii/usterki nie majg zastosowania
do napraw realizowanych na podstawie postanowienia ust. 6 ponize;j.

Jezeli w trakcie wykonania niniejszej umowy, zajdzie konieczno$¢ wykonania na-
praw/wymiany elementéw, wykraczajgcych poza zakres przedmiotu umowy Wykonawca
informuje pisemnie Zamawiajgcego o koniecznosci wykonania prac niewchodzgcych w
zakres niniejszej umowy oraz przedstawia kosztorys naprawy/wymiany oraz termin wyko-
nania. Wykonawca zobowigzany jest do zrealizowania naprawy/wymiany po uzyskaniu
od Zamawiajgcego pisemnej akceptacji przedstawionego kosztorysu. Wykonanie prac
na podstawie postanowien niniejszego ustepu winno zostac¢ stwierdzone protokotem ser-
wisowym (w dwdch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron) podpisany przez ser-
wisanta i przedstawiciela Zamawiajgcego (wzdr protokotu serwisowego stanowi Zatgcznik
nr 6 do umowy).

Na wykonane w ramach napraw prace Wykonawca udziela gwarancji jakosci i réwnole-
gle biegngcej rekojmi na okres 3 lat od daty podpisania protokotu odbioru tychze prac.

Zamawiajgcy zobowigzany jest do:

a) wspotpracy z Wykonawcg umotzliwiajgcej nalezyte wykonanie zobowigzania wynika-
jacego z niniejszej umowy,

b) udostepnienia Wykonawcy pomieszczen, w ktérych bedqg prowadzone prace objete
niniejszg umowaq,

c) udostepnienia Wykonawcy wszystkich niezbednych informaciji i posiadanej dokumen-
tacji technicznej w zakresie urzgdzen objetych przedmiotem umowy.

§ 5. Przedstawiciele Stron
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1. Osobami upowaznionymi do kontaktu w zakresie realizacji umowy zaréwno ze Strony
Zamawiajgcego, jak i ze Strony Wykonawcy bedq pracownicy, ktérych wykaz stanowi
Zatgcznik nr 9 do umowy.

Zmiana oséb i danych teleadresowych, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie nie wy-
maga zmiany umowy ad jedynie powiadomienia drugiej Strony dokonywanego pisemnie
lub na adres poczty elekironiczne).

§ 6. Wynagrodzenie
Za wykonane ustugi, Wykonawca ofrzyma miesiecznie sume zryczaltfowanego wynagro-
dzenia w wysokosci: ............ 7t netto (cena za 1 m-c $wiadczenia ustug) + VAT w kwocie
............ zZt= ... Z DrUtto, zgodnie z Ofertg Wykonawcy, stanowigcqg Zatgcz-
nik nr 1 do niniejszej umowy. Na wynagrodzenie sktadajqg sie wszystkie koszty obstugi serwi-
sowej (bez czesci zamiennych) zwigzane z rzetelnq realizacjg niniejszej umowy.

Koszty czesci zamiennych koniecznych do wykonania niniejszej umowy stanowig osobny
koszt i nie sq zawarte w optacie zryczattowanej, o ktérej mowa w ust. 1.

Wszystkie wykorzystane czesci zamienne muszg by¢ wymienione na poszczegdlinych pro-
tokotach serwisowych napraw, do ktérych zostaty zuzyte.

W razie koniecznosci uzycia podzespotdw (czesci zamiennych) Wykonawca obcigzy
Zamawiajgcego kosztami za te czesci, przedstawiajgc wczesniej kosztorys do pisemnej
akceptacii przez Zamawiajgcego.

Wykonawca doliczy do miesiecznego wynagrodzenia koszt wykorzystanych czesci za-
miennych w danym miesigcu na podstawie przedstawionych Zamawiajgcemu protoko-
tow.

Czesci zamienne, na ktére obowigzuje jeszcze gwarancja, sq wymieniane nieodptatnie
zgodnie z §1 ust. 4 niniejszej umowy.

Z zastrzezeniem postanowienia ust. 12, w wynagrodzeniu Wykonawcy okreslonym powy-
zej mieszczq sie wszelkie koszty wykonania przedmiotu umowy, w tym miedzy innymi kosz-
ty robdt przygotowawczych, naprawczych, dojazdu.

Zamawiajgcy oSwiadcza, ze jest podatnikiem czynnym VAT i posiada numer NIP .............

Podstawg do wystawienia faktury VAT bedzie podpisany bez zastrzezen przez Zamawia-
jacego protokdt z wykonanej ustugi, obejmujgcy wykaz czynnosci wykonanych w danym
miesigcu kalendarzowym.

Zaptata wynagrodzenia Wykonawcy nastepuje miesiecznie, z dotu, przelewem na ra-
chunek bankowy Wykonawcy (wskazany na fakturze) w ciggu 14 dni od daty dostarcze-
nia prawidtowe] pod wzgledem merytorycznym i formalnym faktury, wraz z podpisanym
bez zastrzezeh przez przedstawiciela Zamawiajgcego protokotem z wykonanych ustug.
Faktura powinna by¢ doreczona nie pdzniej niz do siddmego dnia nastepujgcego po
miesigcu, ktérego dotyczy.

Za nieterminowe uregulowanie naleznosci Wykonawcy przystugujg odsetki ustawowe.

Wynagrodzenie wskazane w ust. 1 powyzej, nie obejmuje kosztéw napraw wykraczajg-
cych poza zakres przedmiotu niniejszej umowy, a zrealizowanych przez Wykonawce w
oparciu o postanowienia § 4 ust. 6.
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W przypadku, o ktérym mowa w ust. 12 powyzej - wynagrodzenie Wykonawcy zostanie
ustalone w oparciu o przedtozony przez Wykonawce i zaakceptowany przez Zamawiqjg-
cego kosztorys, z tym zastrzezeniem, iz tgczna warto$¢ wynagrodzenia Wykonawcy za re-
alizowane w tym trybie naprawy, w okresie trwania umowy, nie moze przekroczy¢ limitu
maksymalnego: ................ zt brutto. Do zaptaty wynagrodzenia wskazanego w zdaniu
poprzedzajgcym stosuje sie odpowiednio postanowienia ust. 9i 10 powyzej.

Wykonawca nie moze przenie$¢ swoich wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej umowy
bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

Za date zaptaty strony przyjmujg dzieh obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgce-
go.

Wykonawca oswiadcza, ze jest osobq fizyczng wykonujgcq dziatalnos¢ gospodarczq,
zatrudniajgcq pracownikdw, zawierajgcq umowy zlecenie lub umowy o swiadczenie
ustug, i tym samym nie zachodzi koniecznos¢ przedktadania przez niego, na potrzeby ni-
niejszej umowy, informacji, o ktérej mowa w art 8b ust. 2 ustawy o minimalnym wynagro-
dzeniu za prace. W przypadku zmiany w wyzej wymienionych warunkach wykonywania
dziatalnosci, Wykonawca zobowiqzuje sie do niezwtocznego pisemnego poinformowa-
nia o tym fakcie Zamawiajqgcego, oraz do przedtozenia w formie pisemnej, elektronicznej
lub dokumentowej informacji o liczbie godzin wykonania zlecenia lub swiadczenia ustug,
w terminie poprzedzajgcym termin wyptaty wynagrodzenia, nie pdziniej niz w terminie
przedtozenia Zamawiajgcemu faktury lub innego dokumentu ksiegowego.

§ 7. Odstgpienie od umowy, kary umowne

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
lub dalsze wykonanie umowy moze zagrozi¢ istothemu interesowi bezpieczenstwa pan-
stwa lub bezpieczehstwu publicznemu, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w termi-
nie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznoéciach, nie pdzniej niz do dnia za-
kohczenia realizacji przedmiotu umowy, okreslonego w § 3 ust. 1. Wykonawcy przystuguje
wowczas wynagrodzenie za czas wykonywania umowy.

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy najpdzniej w terminie 1 (jednego) miesigca od
zakonhczenia jej obowigzywania, w przypadku:

1) razgcego naruszenia umowy, przy czym dla skorzystania z powyzszego prawa Zama-
widjgcy uprzednio wezwie Wykonawce pisemnie do usuniecia naruszen wskazujgc ich
zakres, jak tez oczekiwany sposdb usuniecia oraz wskazujgc nie dtuzszy niz 14 dniowy
tfermin na ich usuniecie i stwierdzi uptyw powyzszego terminu,

2) wyrzgdzenia Zamawiajgcemu szkody przy realizacji przedmiotu umowy zaréwno z wi-
ny umysinej jak i nieumysine;j,

3) zostanie wydany nakaz zajecia majgtku lub otwarta likwidacja Wykonawcy, w zakre-
sie uniemozliwiajgcym wykonywanie przedmiotu niniejszej Umowy,

4) kierowania przez Wykonawce do wykonania zadah pracownikéw nie posiadajgcych
wymaganych kwalifikacji, bedgcych pod wptywem alkoholu lub innych srodkéw odu-
rzajgcych,

5) wykorzystywania do realizacji przedmiotu umowy $rodkdw technicznych, ktére nie
odpowiadajg wymaganym warunkom technicznym i nie posiadajg homologacji lub
atestow,
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6) powtarzajgcego sie zawinionego przez Wykonawce braku zdolnosci wykonywania
ustugi,

7) niewykonania przez Wykonawce ustug w uzgodnionym terminie, bqdz stwierdzenia
wykonywania ustug przez osoby niespetniajgce wymogow, o ktérych mowa w § 4 ust.
1 lit. o),

8) przekroczenia czasu reakcjii terminu, o ktérych mowa w § 4 ust. 2,

9) postawienia firmy Wykonawcy w stan likwidacji lub zajecia majgtku (w tym wierzytel-
nosci) Wykonawcy w stopniu uniemozliwiajgcym mu wykonanie umowy,

10) zaprzestania — chocby faktycznego - prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez
Wykonawce,

11) w przypadku trzykrotnego stwierdzenia nienalezytego wykonywania postanowien ni-
niejszej umowy przez Wykonawce.

Zawiadomienie o odstgpieniu od umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem nie-
WaZnosci.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna:

1) w wysokosci 10 % rocznej warto$ci umowy brutto, w przypadku odstgpienia od umo-
WY przez Zamawiajgcego z przyczyn lezqgcych po stronie Wykonawcy lub przez Wyko-
nawce z przyczyn niedotyczgcych Zamawiajgcego,

2) za zwtoke Wykonawcy w reakcji na zgtoszong awarie lub w naprawie uszkodzonych
elementéw, w wysokosci 0,5 % miesiecznej warto$ci umowy brutto za kolejng rozpo-
czetq godzine zwtoki w stosunku do zdefiniowanego czasu reakcji,

3)  w przypadku naruszenia innych postanowienh niniejszej umowy, w wysokosci 3% tqcz-
nego miesiecznego ryczattowego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1
umowy, za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia.

Uiszczenie kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z realizacji obowigzkdw wynikajgcych z
niniejszej umowy.

Za szkody powstate na skutek dziatania sity wyzszej bgdz z braku odpowiednich mozliwo-
§ci technicznych istniejgcych instalacii i urzadzeh objetych umowaq, Zamawiajgcy nie be-
dzie obcigzat Wykonawcy.

Za szkody powstate na skutek awarii bgdz utraty funkcjonalnosci urzgdzenia i instalacii
wspdtpracujgceych z urzgdzeniem i instalacjami objetymi przedmiotem umowy Zamawia-
jacy nie bedzie obcigzat Wykonawcy z wytgczeniem sytuacji, w ktoérej przyczyng awarii
badz utracenia funkcjonalnosci urzgdzen i instalacji wspdtpracujgcych z urzgdzeniami
objetymi umowq byto niewtasciwe wykonanie konserwaciji bgdz naprawy urzgdzeh obje-
tych umowa.

W razie wystgpienia opdznienia w ptatnosci za przedmiot umowy Zamawiajgcy zaptaci
Wykonawcy odsetki ustawowe.

Zamawiajgcy moze dochodzi¢, na zasadach ogdlnych, odszkodowania uzupetniajgce-
go przewyzszajgcego kary umowne.
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10. Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie kar umownych z wszelkich naleznosci Wyko-

1.

nawcy, w tym z przystugujgcego mu wynagrodzenia okreSlonego w § 6 ust.1 umowy,
chociazby nie byty one wymagalne.

Ponadto, niezaleznie od kar umownych, w przypadku niewykonania lub nienalezytego
wykonania przez Wykonawce jakichkolwiek zobowigzah wynikajgcych z Umowy, Zama-
wigjgcy uprawniony bedzie do zlecenia zastepczego wykonania lub usuniecia wad na
koszt i ryzyko Wykonawcy.

§ 8. Zachowanie poufnosci

Osoby wskazane w Zatgcznikach nr 8 i 9 do umowy, wypetniqg i przekazg do siedziby Zama-
widjgcego wypetnione klauzule poufnosci (wzdér klauzuli stanowi Zatgcznik nr 7 do umowy) w
terminie 14 dni od dnia podpisania umowy.

§9. Kontrola

. Zamawiajgcy ma prawo do kontroli wykonywania umowy przez Wykonawce oraz prawo

zagdania ztozenia pisemnych wyjasnien przez Wykonawce w sprawach dotyczgcych
przedmiotu umowy.

. Na zakonczenie kontroli, o ktérej mowa w ust. 1, upowazniony przedstawiciel Zamawigjg-

cego sporzqdzi protokdt, ktdéry podpisujg i otrzymujqg przedstawiciele obu stron. Przedsta-
wiciel Wykonawcy moze wnies¢ zastrzezenia do protokotu.
Po kontroli, o ktérej mowa w ust. 1, Zamawiajgcy moze zgdac wykonania zaleceh pokon-

trolnych ora okresli¢ termin ich realizacii.

§10. Zastepsitwo i podwykonawsiwo

. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie zadan wynikajgcych z umowy innemu podmio-

tow spetniajgcemu formalno — prawne warunki, z ktérym zawrze stosowng umowe za-
pewniagjgc prawne i fizyczne zastepstwo w petnym wykonywaniu przedmiotu umowy
zgodnie z przyjetymi standardami i zobowigzaniami. Za dziatania i zaniechania wskazanej
osoby frzeciej Wykonawca odpowiada jak za wtasne.

. Osoby trzecie, o ktérych mowa w ust. 1 wskazane zostang w wykazie serwisantéw Wyko-

nawcy stanowigcym Zatgcznik nr 8 do umowy.

. Wykonawca zapewnia zachowanie przez osobe trzecig poufnosci informaciji udostepnio-

nych przez Zamawiqjgcego.

. Podwykonawca Wykonawcy nie moze realizowac zadan stanowigcych przedmiot umowy

poprzez inne osoby nie wymienione w wykazie serwisantéw stanowigcym Zatgcznik nr 8 do
umowy.

. W przypadku zaistnienia zdarzeh nadzwyczajnych, w wyniku, ktérych nastepujg okoliczno-

sci uniemozliwiajgce lub utrudniajgce realizacje Umowy, Zamawiajgcy zastrzega sobie
prawo zlecenia wykonania przedmiotu umowy podmiotowi przez siebie wybranemu, a
kosztami z tego tytutu obcigzy¢ Zleceniobiorce.

§ 11. Ochrona danych osobowych

. Strony o$wiadczajqg, ze przetwarzanie w zakresie udostepnionych im przez drugqg Strone

umowy danych osobowych dokonywane bedzie przez kazdqg ze Stron jako administratora
danych osobowych w celu realizacji przedmiotu umowy oraz dochodzenia wynikajgcych
Z niej ewentualnych roszczen z uwzglednieniem wymogdw okreslonych w rozporzgdzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochro-
ny oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobod-
nego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzqdze-
nie o ochronie danych), opublikowanego w Dz. Urz. UE z 04.05.2016 L 119/1, zwanego dalej
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RODO, jak rowniez na podstawie innych obowigzujgcych przepisdéw majgcych zastoso-
wanie do ochrony danych osobowych.

. Administratorem danych osobowych przekazanych przez Wykonawce jest Zamawiajgcy:
Panstwowy Instytut Geologiczny — Panstwowy Instytut Badawczy (PIG-PIB), ul. Rakowiecka
4, 00-975 Warszawa, tel. (+48) 22 45 92 000, fax. tel. (+48) 22 45 92001, email biu-
ro@pgi.gov.pl. Zamawiajgcy wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie
skontaktowacé w sprawach ochrony i przetwarzania danych osobowych pod adresem
poczty elekironicznej: dane.osobowe@pgi.gov.pl lub pisemnie na adres siedziby Zama-
wigjgcego.

. Dane osobowe udostepnione Zamawiajgcemu przez Wykonawce bedq przetwarzane w
celu zawarcia i realizacji niniejszej umowy (podstawa art. 6 ust. 1 lit a lub lit. b RODO), jak
réwniez w celach archiwalnych wobec prawnie uzasadnionego interesu zabezpieczenia i
przechowania danych osobowych na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktéw
(podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. f RODO) oraz w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony
przed roszczeniami, ktére mogaq powstac w zwiqzku z zawarciem i realizacjg umowy (pod-
stawa prawna art. é ust. 1 lit. f RODO).

. Odbiorcami danych osobowych udostepnionych Zamawiajgcemu przez Wykonawce
mogqg by¢ podmioty Swiadczgce pomoc prawng, ustugi informatyczne, kurierskie i pocz-
towe, archiwizacyjne, jak rowniez inne podmioty, jezeli obowigzek taki bedzie wynikac z
przepisdw prawda.

. Dane osobowe udostepnione Zamawiajgcemu przez Wykonawce bedq przetwarzane
przez czas trwania umowy, do momentu wygasniecia roszczeh zwigzanych z wykonaniem
zobowigzan umownych, chyba ze niezbedny bedzie dtuzszy okres przetwarzania w przy-
padkach nakazanych prawem.

. Osoby, ktéry dane osobowe zostaty udostepnione Zamawiajgcemu, posiadajg na zasa-
dach okresSlonych w RODO prawo dostepu, sprostowania, ograniczenia przetwarzania,
prawo sprzeciwu, prawo do usuniecia i przenoszenia danych osobowych, jak réowniez
prawo whiesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

. W odniesieniu do udostepnionych Zamawiajgcemu danych osobowych nie bedqg podej-
mowane decyzje w sposdb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO.

. Wykonawca zobowigzuje sie do poinformowania oséb, ktére bedqg uczestniczy¢ w wyko-
naniu niniejszej umowy, o przetwarzaniv ich danych osobowych przez Zamawiajgcego
wytgcznie w celach zwigzanych z realizacjg tej umowy i na zasadach okreslonych powy-
zej.

§ 12. Postanowienia koncowe

Ewentualne spory, ktére mogg powstac na tle wykonania niniejszej umowy rozstrzygane
bedqg przez sgd powszechny wtasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

Umowe ninigjszg sporzgdzono w 3-ch egzemplarzach, 2 egzemplarze dla Zamawiajgce-
go, 1 egzemplarz dia Wykonawcy.

Integralng czesci umowy stanowiq zatgczniki:
1) Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamodwienia,
2) Zatgcznik nr 2 — Oferta Wykonawcy zdnid .......oeeieinieeennns, 2019r.,,

3) Zatgcznik nr 3 — Wykaz urzgdzen objetych Umowgq,
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4) Zatgcznik nr 4 — Zakres czynnosci serwisowych,

5) Zatgcznik nr 5 — Formularz zgtoszenia awarii,

6) Zatgcznik nr 6 — Protokdt serwisowy,

7) Zatgcznik nr 7 — Klauzula poufnosci,

8) Zatgcznik nr 8 — Wykaz serwisantéw Wykonawcy,

9) Zatgcznik nr 9 — Wykaz oséb ze strony Zamawiajgcego upowaznionych do kontaktu w
zakresie realizacji umowy oraz Wykaz oséb ze strony Wykonawcy upowaznionych do
kontaktu w zakresie realizacji umowy.

Zamawiajgcy: Wykonawca:
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Zatgcznik nr 3do Umowy nr ...................... zZ dnia .............. 2019r
WYKAZ URZADZEN OBJETYCH UMOWA
(bedagcych w posiadaniu Zamawiajgcego)
Lp. Nazwa Numer seryjny szafki Lokalizacja Adres IP
System Automatycznej PIG - PIB,
1. Identyfikaciji Kluczy BT 0500042 ul. Rakowiecka 4 10.0.4.8
nSAIK 00-975 Warszawa
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Zatgcznik nr4 do Umowy nr ...................... zdnia .............. 2019r.

ZAKRES CZYNNOSCI SERWISOWYCH

Lp. Nazwa

1. Sprawdzenie dziatania zamkdw otwarcia awaryjnego.

2. Sprawdzenie zawiasdw drzwiczek szafki.

3.  [Sprawdzenie dziatania rygla blokady drzwiczek szafki.

4. [Sprawdzenie stanu sitownika otwierania drzwiczek szafki.

5. [Sprawdzenie poprawnosci dziatania mechanizméw blokady kluczy.

6. Sprawdzenie stanu brelokdw na klucze (styk kontaktowy, poprawnos$¢ odczytu)

7. Sprawdzenie stanu kabla oraz gniazda i wtyczki zasilania 230V.

8. Sprqwdzen'ie jc:kc_>§ci ’zosilonig \,Newne’rrznego szafki (sprawdzenie zasilacza i przetwornicy,,
sprawdzenie poziomdw napiec).

9. Sprawdzenie dziatania wentylatora.

10. Sprawdzenie stanu akumulatora.

11. Sprawdzenie stanu kabla UTP oraz wiyku RJ45 w szafce.

12.  Sprawdzenie dziatania klawiatury szafki na klucze.

13. Sprawdzenie potgczeh pomiedzy poszczegdinymi modutami elektroniki w szafce.

14. Sprawdzenie dziatania gtosnika.

15. Sprawdzenie dziatania przetqcznikéw krancowych w szafce.

16. Sprawdzenie stanu dysku twardego szafki.

17 Sprowazenielstonu oprogrcmowoniq systemowego szafki na klucze (ilo§¢ miejsca na dys
ku, logi bteddw, zegar czasu rzeczywistego).

18, Sprqwdzenie konfiguraciji systemu szafki na klucze (adres IP, ustawienia firewalla, ustawie-
nia systemowe SAIK).

19, Spr‘qwdze"nie stanu oprogromoquio systemowego serwera SAIK (ilo$¢ miejsca na dysku,
logi bteddw, zegar czasu rzeczywistego).

0. Sprawdzenie konfiguracji systemu serwera SAIK (adres IP, ustawienia firewalla, ustawienia

systemowe SAIK).
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Zatgcznik nr 5 do Umowy nr ......................

FORMULARZ ZGLOSZENIA AWARII

Nr zgtoszenia serwisowego

Data zgtoszenia serwisowego

Miasto

Firma

Oddziat

Lokalizacja szafki

Numer seryjny szafki z blaszki zna-
mionowe;j

Opis usterki

Dane kontaktowe Klienta w spra-
wie serwisu (nazwisko i imie, tele-
fon)
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Zatgcznik nr 6 do Umowy nr ...................... zdnia .............. 2019r.

PROTOKOL SERWISOWY

Data zgtoszenia awarii = ...cocvciviiiiiieeen Data NAPrawy .......cceeveeevinennnn...
PRZEDMIOT AW AR — et e e

OPIS USTERKI

NAPRAWA GWARANCYJINA / POGWARANCY JNA - nieodpowiednie skresli¢

UMOWA POGWARANCYJNA TAK / NIE - nieodpowiednie skresli¢

CZAS WYKONANIA SERWISU ..ottt e e e e e et et e e a e e e e
NUMER SERY JNY S A K ettt e e e et et et e e et e e et et e e aasereeeaanas
Imie i nazwisko oraz podpis pracownika serwisu Imie i nazwisko oraz podpis osoby odbierajqce]
Pieczgtka serwisu Pieczgtka firmowa
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Zatgcznik nr 7 do Umowy nr ...................... zdnia .............. 2019r.

miejscowo$¢, data

nr dokumentu tozsamosci

KLAUZULA POUFNOSCI

(zobowiqgzanie do zachowania w tajemnicy informacji prawnie chronionych w zwiqzku z realizacjqg umowy)

Niniejszym zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informaciji, z ktérymi za-
poznatem sie w trakcie wykonywania prac zwigzku z Umowg nr ......cceeeeeeiiiiiinnnn.. zawartq po-
miedzy:

w dniu dotyczgcg wykonania ustugi utrzymania w sprawnosci technicznej zapewniajgce;j
ciggtos¢ pracy urzgdzen oraz nadzoér nad poprawnym funkcjonowaniem systemu SAIK.

W szczegdlnosci zobowigzuje sie do nie przekazywania zadnych informacji uzyskanych w
trakcie realizacji ww. umowy w jakiejkolwiek formie, jakiejkolwiek osobie trzeciej w trakcie trwania
umowy jak i po terminie jej rozwigzania.

Os$wiadczam rownoczesnie, ze znana jest mi odpowiedzialnos¢ karna wynikajgca z wymienionych
aktébw prawnych: o ochronie danych osobowych, o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, o ochro-
nie informacji niejawnych.

* Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w zwigzku z realizacjg umowy
dotyczgcej wykonania ustugi utrzymania w sprawnosci technicznej zapewniajgcej ciggtosé pracy
urzgdzen oraz nadzér nad poprawnym funkcjonowaniem systemu SAIK. Administratorem danych
osobowych jest ...ooviviviiiiiiiininn. ZSIedziDg Przy Ul. .o .

(Wimieniu .......cooeevenenne. o$wiadczenie przyjgt) (o$wiadczenie ztozyt)
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WYKAZ SERWISANTOW WYKONAWCY

Dowédd osobisty

Zaswiadczenie o nie-

Lp. [Nazwisko i Imie karalnosci za prze-
(seria i numer) stepstwa umysine
1
2
3
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Zatgcznik nr 9 do Umowy nr ......................

WYKAZ OSOB ZE STRONY ZAMAWIAJACEGO UPOWAZNIONYCH DO KONTAKTU W ZAKRESIE

REALIZACJI UMOWY

Lp.

Nazwisko i imie

Telefon kontaktowy

E-mail

WYKAZ OSOB ZE STRONY WYKONAWCY UPOWAZNIONYCH DO KONTAKTU W ZAKRESIE REALIZACJI

UMOWY

Lp.

Nazwisko i Imie

Telefon kontaktowy

Email
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