Panstwowy Instytut Geologiczny
Panstwowy Instytut Badawczy
ul. Rakowiecka 4, 00-975 Warszawa, tel. 22 45 92 000, fax 22 45 92 001, sekretariat@pgl.gov.pl

p .
Sad Rejonowy dla m. st. Warszav: vv Warszawie, XIll Wydzial Gospodarczy KRS, Nr 0000122009: NIP PL 5250008040 Www.pgi.gov.pl

EZ-240-13/2014/ 384,/14/11P Warszawa, dnia 23 maj 2014 r.
panstwowa stuzba
geologiczna
pafistwowa stuzba Dotyczy postgpowania o udzielenia zamdwienia publicznego na: Swiadczenie ustug telefonii stacjonarnej
hydrmgelegkanE dla Paristwowego Instytutu Geologicznego — Padistwowego Instytutu Bada wezego— EZ-240-13/2014

WYJASNIENIE ORAZ ZMIANA TRESCI
SPECYFIKAC]I ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA NR 4

I.  WYJASNIENIE TRESCI SPECYFIEAC]I ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Zgodnie z art.38 ust. 11 2 ustawy Prawo zaméwieri publicznych z dnia 29.01.20041. (Dz. U. 2013, Poz. 907 pozn. zm.),
Zamawiajacy udziela odpowiedzi na pytania zadane przez uczestnikéw postepowania przetargowego.

Pytanie nr 1. Cxy wxiquwsyy pod uwage potrsebe deprecysowania warunkéw fwiadezenia ustug sgodnie . wymogami prawa
telekomunikacynego (art. 59 1 n. wustawy Prawo telekomunikacyine), Zamawiajasy dopusseza mogliwost dolqezenia do wsorn umowy
Regulaminn Swiadcsenia nslug telekommnikacyjnych wydanego prees Wykonawce sgodnie 3 treseiq ustawy Prawo telekomunikacyjne, ocgywiscie
pryy salosenin, Se laki regnlamin wiqzatby strony jedynie w akresie nieuregulowanym i niesprseczmym 5 Umowq 1., usmpelniathy
postanowienia projefetn umowy o s3c3egdlowe postanowienia regulaminu dotycsace warnnkdw Swiadczenia #stug.

OdpowiedZ nr 1 : W odpowiedzi na powyzsze zapytanie Zamawiajacy wyjasnia, ze dopuszcza mozliwoéé dolaczenia
Regulaminu swiadczenia uslug telekomunikacyjnych wydanego przez Wykonawce, przy czym Regulamin ten bedzie wiazal
Strony niniejszej umowy w zakresie w jakim nie jest on sprzeczny z Umowa oraz Specyfikacja Istotnych Warunkéw
Zaméwienia. Z uwagi na fakt, iz Zamawiajacy dopuszcza zawarcie Umowy na wzorze Wykonawcy, Umowa przedstawiona
przez Wykonawce musi spelnia¢ wszystlde istotne postanowienia wskazane przez Zamawiajacego.

Pytanie nt 2. W swiaskn 3 sapisem OPZ, pkt. 6: Zamawiajacy wymaga przeniesienia posiadangf numeragii do sakresu numerdw
Wykonawey, nie podaje jednak wymaganej ity NN DDI —dot. cxpéci 1-5 (wymagane fqesg ISDN PRA), Prosimy o doprecysomanie i
podante jaka ma byé liezba kanatiw rosmownych (15,20, 25, 30 B+D) orag, licsha NN DDI dla possesegdlnych expsed 2

OdpowiedzZ nr 2 : Zamawiajacy w Wyjasnieniach z dnia 15.05.2014 1. zmienil wymagania dotyczace wlaczenia traktéw BRA
do systemu telefonicznego Zamawiajacego.

Pytanie nr 3. Whosimy o doprecysowanie 3apisn dot. usuwanie awarii dia posgesegdlnych kategorii i okreslenie CasH HSHWANLA awari w
nasteprjacy sposéb: ,,\Wykonawca sapewni, aby czas usunigeia awart byl nie diussgy nis 12 lub 24 lub 48 Lodzin od momentu glossenta,
licony w czasie gotowosei stugh techniczpych do nsunigcia award, §j. od poniedsialkn do pigtkn, 5 wylqeseniem dui ustawowo wolnych od pracy,
w godzinach od 8.00 do 16.00.7 2

OdpowiedZ nr 3 : Zamawliajacy wyraza zgode na zmiang powyzszego zapisu.

Pytanie nr 4. W swiqzkn 5 koniecsnosiiq sprawdsenia warunksw technicznych wnosimy o wydiusenie terminu skladania ofert o kolyfne 5
dni. W uzasadnienin informujery, se Wykonawea w celu nalesytego preygotowania oferty w preedmiolowym postgpowaniu mnsi sprawdsié
warunki lechniczne poswalajace na oceng mosliwosei realisaci preedmioty samdwienia

Odpowiedz nr 4. Zamawiajacy informuje, iz w dniu 16 maja 2014 r. przesunal termin skladania ofert na dzied 26.05.2014 r.
oraz dodatkowo dokonuje zmiany tresci SIWZ w zakresie terminu otwarcia ofert na dzied 28.05.2014 r.

Pytanie nr 5. Cxy samawiajacy dopussesa, aby sapisy dot. naliczania kar ursownych w sakresie wsuwania awarii bydy nalicsane sgodne 5
Regulaminem Wykonawey?

Odpowiedz nr 5 : W odpowiedzi na powyzsze zapytanie Zamawiajacy wyjaénia, ze dopuszcza mozliwo$é naliczania kar
umownych zgodnie z Regulaminem Wykonawcy pod warunkiem, Ze nie jest on sprzeczny z Umows oraz Specyfikacjy
Istotnych Warunkéw Zamowienia.



Pytanie nr 6. Prosimy o potwierdsenie, 5¢ inne polaesenia i nslugi ogélnodostgpne, niewymicnione w umowie i formubarsu oferty beda
Swiadcsone i rosticzane na sasadach obowiqsmjacych w cennifen Wykonawey .

Odpowiedz nr 6. Zamawiajacy potwierdza, iz polaczenia i uslugi ogélnodostepne, rozliczane beda zgodnie z warunkami
okreslonymi w pkt. 3 zalacznika nr 7 do SIWZ — Istotne postanowienia umowy oraz na zasadach okreélonvch w
przedlozonych przez Wykonawce do umowy dokumentach — Regulaminie §wiadczenia ustug telekomunjkacy;nyclll oraz
Planie taryfowym, zgodnie ze zmodyfikowang trefcig pkt. 28.2 STWZ (tresé zmiany ponizej).

Pytan.ie nat 7. Prosivgy o potwierdsenie, Se sosowante prewidsganych pryes, Zamawiajacego sankegi w postaci kar umownych nie dotyegy
yuagl, w ktdrych ewentualne niedotrsymante lermindw Ilub kryteridw Swiadesenia wslug wynika 5 okolicsnosei niesawinionych pres
Wokonawce (jak prsykiladowo: sita wyisza cxy besprawne dsjatania osdb trsecich). Pytanie fo ma w swojej podstawie ngruntowang linie
orsecymicsq Sqdn Najwysszego, w s3eseedlnosei wyrasonq w wyrokn SN 5 duia 20 marca 1968 r. (ogn. akt 11 CR 419/67) sgodnie 5
,ém’(ym., Jeseli .izieu?)'/éwm.ﬂ.'e lub nienatesyte wykonanie da.mgga swbowiqzania jest nastgpstwen okolicznosd, sa ktdre strona sobowigzana nie
pocnost odpowiedsialnosci (art. 471 k. ¢.), kary wmowie nie nakicga sie.

Odpowiedz nr 7 : Kara umowna jest dodatkowym zastrzezeniem umownym, majacym na celu wzmocnienie skutecznosci
wigzi powstalej miedzy stronami w wyniku zawartej przez nie umowy 1 sluzy realnemu wykonanin zobowiazania, a takze
zdyscyplinowaniu stron umowy.

W granicach swobody kontraktowej (art. 3531 k., art. 473 § 1 kc) strony moga umownie uksztaltowaé zakres
odpowiedzialnosci, kompensacji i rozklad ryzyka ponoszenia skutkéw niewykonania zobowiazania. Przepisy o karze
umownej za niewykonanie lub niewlasciwe wykonanie zobowiazania niepienigznego (art. 483 k.c) maja charakter
dyspozytywny. Od kary umownej odr6znic nalezy dopuszczalne zastrzezenie o charakterze gwarancyjnym, nakladajace
obowiazek zaplaty okreslonej kwoty pienieznej w razie niewykonania (niewlasciwego wykonania) zobowiazania wskutek
okolicznosci, za ktére duznik nie ponosi odpowiedzialnosci, do ktorego nie stosuje sie przepiséw o karze umownej. Taki
charakter bedzie mialo postanowienie umowne w brzmieniu "za uchybienie terminu", "bez wzgledu na przyczyne
niewykonanie lub niewlasciwe wykonanie zobowizania". Kara umowna natomiast moze by¢ zastrzezona w kontrakcie
zaréwno za zwloke jak i tzw. opoézZnienie proste, polegajace na niespelnieniu $wiadczenia w oznaczonym terminie, a w
wypadku nieoznaczenia - po wezwaniu dluznika przez wierzyciela do wykonania. W wypadku kary umownej za opoznienie
chroniony jest szczegblny interes wierzyciela polegajacy na terminowym wykonaniu zobowiazania, istotny zwlaszcza w tzw.

zobowigzaniach terminowych.

W odpowiedzi na powyzsze pytanie Zamawiajacy potwierdza, ze przewiduje kare umowna z tytulu zwloki, tj. zawinionego
niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy.

Pytanie nt 8. W' swiaskn 5 saproponowanym lerminem rospocsgoia Swiadesenia ustug, prosimy o wyjasniente ey Zamawiajacy dopusseza
wydiusenie terminu rospocsgcia Swiadesenta ustug w proypadkn kiedy wybrany Wykonawca- Operator nie bedsge w stanie urachomii usingi 3
pryesyn od niego niegalesnych?

Odpowiedz nr 8 : W odpowiedzi Zamawiajacy wyjasnia, ze nie dopuszcza wydluzenia terminu rozpoczecia $wiadczenia

ustug,

Pytanie nr 9. Cxy samawiajacy wdostgpni Wykonawcy sied wewngtreng niesbhedna do Swiadesenia uslngi ISDN?

Odpowiedz nr 9 : W odpowiedzi Zamawiajacy wyjasnia, ze udostepni Wykonawcy wewnetrzng sie¢ niezbedna do
$wiadczenia ustugi ISDN,

Pytanie nr 10. Cxy Zamawigjasy 3g0dsi si¢ na doprecyzowanie 3apisow  Umowy i dopisanie kolejnego punktn w brygmienin: "Facsna
wysokosi wsgystkich kar umownych do saplaty kidrych mose byé sobowiazany Wykonawca na podstawie sapisiw niniejssej Umowy nie mose
prekrocsyé 20% wartosei Umowy brutto.” 7 Takie doprecysowanie SIW'Z. bedsge w koiicowym  rachunku generowato korgysé dia
Zamawigjacego, gdyx dla Wykonawey oznacia ggranicyenie rygyka, se Zamawiajaey mose oboiasal go nadmiernymi w odniesienin do wartossi
konirakin karami smewnymi, a wige dla Wykonawsy umosliwia najnigssa mosting kalkunlage cenowe oferty pretargowe).

Odpowiedz nr 10 : Zamawiajacy nie wyraza zgody na dopisanie kolejnego punktu ograniczajacego wysokosé¢ kar
umownych, ktéra nie moglaby przekroczy¢ 20 % wartosei Umowy brutto. Dopisanie dodatkowego punktu czy paragrafu
ograniczajacego wysoko$¢ kar umownych nie jest doprecyzowaniem istniejacych postanowien umownych, lecz dodaniem

nowych postanowiesn.

Pytanie nr 11. Prossg o doprecyzowanie, e platnoici 5 tytuln abonamentn bedq bilingowane .3 gory™

Odpowiedz nr 11: W odpowiedzi Zamawiajacy wyjasnia, ze platnosci z tytulu abonamentu bedy bilingowane ,,z géry”.



Pytanie nr 12. Dot. wymogn seknndowego rosliczania potausei bes optaty inigiacying. Informujemy, se dla niektdrych polacsen nie ma
moxliweici smiany sposobu taryfikagi i roliczania sekundowego 1ych polacseri - preykiadowo polacsenie do Binra Numeriw rosficzane jest
Jaks jednorasowe sdarsenie bes wigledu na csas jego trwania, diatego wosimy o daprecysowanie, se wymdg ten dot. polaeser wskasanych w
Jormularsu ofertowym a inne polacsenia bedq rogdiczane sgodnie 5, aktnalnym cennikien Wykonawcy. V& odpiesienin do ingjacyi — informujeny,
se dla polacseii o podwysssonef aplacie 070.. wystgpuje oplata sa inigjage i nie ma mosliwosci w systemie bilingowym odstgpienta od nigj.

Odpowiedz nr 12 : Zamawiajacy doprecyzowuie, iz wymég sekundowego rozliczania dotyczy polaczen wymienionych w
formularzu ofertowym.

Pytanie nr 13. Waosimy o reygnae 5 wymogn sawartego w Zat. Nr 1 do SIWZ pkt 5, ppkt 5.6.2: , samawiajacy wymaga, by wszelkie

kossty swiqsane 5 ustugami dodatkowymi (DDI, MSN,FSK) whiczone Sostaly w ceng podacsen” Wyjasniamy, Se funkgonalhnosé syslemn
rodhiczeniowego Wykonawey nie poswala na wylqezenie oplat DODATKOWYCH w kossty polacser,

Odpowiedz nr 13 : W odpowiedzi Zamawiajacy wyjasnia, ze nie wyraza zgody na rezygnacje z Wymogu zawartego w
Zalaczniku nr 1 do SIWZ pkt 5, ppkt 5.6.2.

Pytanie nr 14. V" Opisie pryedmiotu samdwienia Zamawiajacy okreslkd, se w lokalizagach od 1-5 aktualuie do central sq podigezone tacsa
eyfrowe BRA 2B+D. Zamawigjacy wymagana natomtast podiqesenia lacy PRA 30B+D. Prosse o potwierdsenie, e faktycziie ma sostal
Restawiony trakt ofrowy PRA 30B+D w migjsce istnigjqoeso dacza BRA 2B+D? Prossg o informage, o5y Zamawiajqey dysponsje
wyposaseniem (odpowiedniq karlq) w posiadanych centralach, ktre umoslinia podiaczenie ursqdzer Wykonawey? Jesti nie, to ktdra se stron ma
dopoesasyé w takq karty centraly Zamawiajacego, ma dekonaé konfignragi centrali i ¢y Zamawiajaey dysponnje wiedsq, 3y dana centrala ma
moshiwodt roxbudowy o takq karte? Prosimy o podanie dokladnego typu posiadanych central w tych lokalizagach,

Odpowiedz nr 14 : Zamawiajacy w Wyjasnieniach z dnia 15.05.2014 r. zmienil wymagania dotyczace wlaczenia traktéw
BRA do systemu telefonicznego Zamawiajacego.

Pytanie nr 15. Zamawigjacy w Zalgesnikn nr 1 do siwg, w pki. 6 wskasal sakresy numeracyine dla possesegdlbnych ustug, podajac riwnies;
dla lacz PRA pojedyncse numery nie bedace sakresami DDI Cgy Zamawigiacy sgodsi sie na saproponowanie nowej numeragyi, bedaces
pelmymi deiesigtkami DDI dla traktow PRA, pry jednocsesnym posostawienin: pojedynegych, dotychesas wykorystywanyeh numeréw
dostgpiych w ramach polacseri preyehodzacych, kidre beda antomatycznie praekierowywane na nowe numery?

Odpowiedz nr 15 :
W odpowiedzi Zamawiajacy wyjasnia, Ze wyraza zgode.

1I. Zmiana treéci SIWZ nr 4

Dzialajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29.01.2004 1. Prawo zaméwiet publicznych (tekst jednolity Dz, U. 2013,
Poz. 907 z pézn. zm.) Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci SIWZ w nastepujacy sposob:

1) W tresci SIWZ, Pkt. 22.2 SIWZ otrzymuje brzmienie:

wll2 Koperta powinna byé saadresowana na adres:
Paiistwowy Instytut Geologiczny — Paristwowy Instytut Badawesy (PIG-PIB)
#l. Rakowiecka 4, 00-975 Warszawa
orag, powinna byé opisana nasighujaco:
Oferta na ,Swiadcsenie using telefonii stagorarnej dla Paiistwowego Instytutn Geologicznego - Paistwowego Instytutn
Badaweseso”

Sygn. Postgpowania: EZ-240-13/2014)
Nie otwierac preed godsing 10:15, 28 maja 2014 roka.
2) W tredci SIWZ, Pkt. 23.2 SIWZ otrzymuje brzmienie:
23.2Termin skiadania ofert upiywa: 28 maja 2014 r. 0 godz, 10:00

3) W itresci SIWZ, Pkt. 24.1 SIWZ otrzymuje brzmienie:

24.1 Otwariie 3dosonych ofert nastapi w dnin 28 maja 2014 r. 0 gods, 10:15, w siedibie Zamawiajacego w bud A, pok. nr
220. .

4) W tredci SIWZ, pkt. 28 otrzymuje brzmienie:
28.1. W proypadku, gdy jako najkorsysinigissa sostanie usnana oferta sdosona prses Wykonawcow wapdluie ubiegajacych sig o
udsgelnie Samowienia, pryed podpisaniers wmowy Wykonawey of mogq sostal sobowiggani do preediosenia Zamawiajaeeni nmowy
reguliiaeq ich wspifprace.



28.2 Wykonawea proed podpisaniem nmowy sobowiasany jest do preediosenia Resulaminu swiadczenia nsiuo Lelekommnuikacyinych
oras; Planu taryfoweso.

283 Jeseli Wykonawca nie dostaresy dokumentéw, o ktirych mowa powyse, Zamawigjacy usna, se Wykonawea uchyla sie od
Sawareia upiowy, sgoduie 5 art. 94 usl. 3 ustawy Psp.

284.  Zamawigjasy poinformuje Wykonawee, kidrego oferta Sostanze wybrana jako najkorsysinieissa, o migscn i ferminie
[AWarcia umowy,

5) W zalaczniku nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zaméwienia, pkt. 5.8 otrzymuje brzmienie:
Nalicsania kosstow polacseri stawek wedlug formularsa cenowego (dla typiw potacsen w nim wyssesegolnionych) lb planu
taryfowego Jatacsonego do wmowy dia wssystkich pogostatych polacsen. Zamawigiagy nie dopussisa sadnych oplat 3a iniiace
polacsenia.

6) W zalaczniku nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zamdwienia, pkt. 8 otrzymuje brzmienie:

&. Usmwanie awarii using operatorskich: Wykonawca sapewni, aby cxas nsnnigeia awarii byd nie Alnsszy nis 12 Jub 24 lub 48

Lodzin od momentu sglossenta, esony w casie gotowoici stush technicsnych do usmnsgcia awani, tj. od pontedsialku do pigtkn, 5

wylaesentenm dud ustawowo wolnych od pracy, w godzinach od 8.00 do 16.00:

Kategoria A — wsgplkie krytycspe defekty § wsskodsenia, ktre spowodowaly b prawdspodobnie spowednjq catbowity

niedosigpnosé nslugi dla pojedynesyj lokalizagi. Cas usunigria nsskodzen ty kategorsii wyniesie do 12 godzin od chwili

zgfoszenia.

Kategoria B — kagde powasne pogorssente dostgpnosei lub wydajnoici systemn majace wplyw na jakoié ustug, nossace cechy

usskodsenia, awarii lub defekiu, a nie sawarte w kategorii A. Cxas usunigcia usshodzern tef kategorii wyniesie do 24 godzin od

chwili zgfoszenia dla wszysthich lokalizags.

Kategoria C— problemy 3 pojedyncsymi funkgiani, wystgpujace sporadycznie i inne, nie raajqee hamion nskodsenia, defektu lub

wady. Cxas usunigiia uskodzen tef kategorsii wyniesie do 48 godzin od chwili zgtoszenia dia wsgysikich lokalizacs.

Zgloszenie wwasa sig 3a skateczne 3 chwily preekazania go droga elektroniczng wiadomosiq e-mail na adresy podane pries

Wykonawce Inb droga faksowq na numer faksu wskasany prees Wykonawee.

Wymagania dodatkowe w stosunku do Wykonawey:

r Biuro Obstugi Klienta: dosigpnoic punkin kontaktowego 24h na dobeg 7 dui w nygodnin, w celn sglassania awarii.
Adres pocsty e-mail Wykonawey do sgtossei awariic. ... .. Numer faksu Wykonawey do solossen avarii: ...

7) W zalaczniku nr 7 do STWZ — Istotne postanowienia umowy, pkt. 3 otrzymuje brzmienie:

5 Wynagrodsense i platnosci

Wynagrodsenie Operatora (Wykonawey) bedsge rogliczane miesiesmie na podstawie cen Jednostkowych okreifonych prees Operatora
(Wykonaweg) w Formularsn  Kalkulaga ceny” (zaf. nr 2.1-2.13 do ninigjssej umowy) godnie 3 ofertq cenowq Operatora
(Wykonawey) 5 dria ............ w (Ral. nr 2 do ninigjssef wmowy) i syealizowanych w danym miesiqen polacsen orag ilosi
aktywnych abonamentéw. W proypadku platnosci 3 tytulu abonamentu Zamawiajacy bedzie dokonywat platnoic .z giry”.

Operator (Wykonawea) wystawi i dorecsy Kitentowi (Zamawigjqeermin) co miesiqe fakture VAT, = terminen Platnaset 30 dui, Jak
riwnies; udostgpni Khientowi (Zamawiajaceru) ssesegstowy biling 3 polacser w danym miesiqen w Jormie elektronicsng dostgpnej
praex Internet w dnin wystawienia faktury 5 moslkiwoiag wydriku (zgodnie 5 wymagami okreslonymi w satqeznikn nr 1 do umowy
wOpisie preedumiotn samiwienia”).

Operator (Wykonawea) nie mose bes gody Klienta (Zamawiajaceso) dokonai cegji wiersytelnosei orag; praw i obowiqzkdw
wynikajacych g nintefssef umowy.

Powyisze zmiany naleiy uwzglednic przy sktadaniu ofert. Pozostate zapisy SIWZ pozostaja bez zmian. Powstala

zmiana powoduje zmiane ogfoszenia o zamdwieniu w zakresie terminu otwarcia ofert,

Petnomocnig Pyrekiora PIG-PIB
ds. Zamdi blicznych

mgr inz. Kattyzyn echowska



