Panstwowy Instytut Geologiczny  panstwowa stuiba geologiczna 100
Panistwowy Instytut Badawczy panstwowa stuzba hydrogeologiczna

NZP-240-39/2020/646/20/NM Warszawa, dnia 24.06.2020 .

Dotyczy postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego pn.: $wiadczenie opieki zdrowotnej dla
pracownikéw PIG-PIB oraz cztonkéw rodzin.

Sygn. postepowania: NZIP-240-39/2020

WYJASNIENIE | ZMIANA TRESCI OGLOSZENIA O ZA)M(')WIENIU - SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW
ZLAMOWIENIA

Zamawiajgcy, dziatajgc na podstawie pkt 20.1 ogtoszenia o zamdwieniu — Specyfikacji Istotnych
Warunkdw Zamdwienia, zwanego dalej ,,SIWZ" informuje, iz w ww. postepowaniu wptynety zapytania
do tresci SIWLZ.

Pytanie 1:
W nawigzaniu do postepowania nr NZP-240-39/2020 pn. ,Swiadczenie opieki zdrowotnej dla

pracownikédw PIG-PIB oraz cztonkdw rodzin™ zwracamy sie z prosbqg o przedtuzenie terminu sktadania
ofert.

Z uwagi na stan epidemii oraz dzieh wolny od pracy (11.06.2020 r.) pozyskanie dokumentéw od
podmiotdw, na ktérych zasoby powotuje sie Wykonawca, a ktdre niezbedne sg do ztozenia wraz z
ofertg moze by¢ trudne do zrealizowania w tak krétkim terminie.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dokonuje nastepujgcej zmiany tre$ci SIWZ:

13.17. Oferty winny by¢ zaadresowane oraz opisane w nastepujgcy sposodb:

Panstwowy Instytut Geologiczny - Panstwowy Instytut Badawczy
ul. Rakowiecka 4, 00-975 Warszawa
$wiadczenie opieki zdrowotnej dla pracownikéw PIG-PIB oraz cztonkéw rodzin
(Sygn. Postepowania: NZP-240-39/2020)
Nie otwiera¢ przed godzing 12:15 dnia 01.07.2020 roku.

14.2. Termin sktadania ofert uptywa 01.07.2020 r. o godz. 12:00.
14.5. Otwarcie ztozonych ofert nastgpi w dniu 01.07.2020 r. o godzinie 12:15, w siedzibie
Zamawiajgcego, pok. nr 230.

Pytanie 2:

Lp Zapis Pytanie

§ 3ust. pkt4i5 Wykonawca zwraca sie z pro$bg o zmiane w obydwu postanowieniach
WZOru umowy okreslen: ,,Wykonawca o$wiadcza, ze zatrudnia (...)" na okredlenie:
~Wykonawca o$wiadcza, ze umozliwia dostep do..."”

UZASADNIENIE: Pojecie ,,zatrudnia” odnosi sie do stosunku pracy. Czesé
lekarzy wspdtpracuje w Wykonawcg w ramach wtasnych dziatalnosci

gospodarczych.
§ 5 ust. 7 wzoru Wykonawca zwraca sie z prosbg o potwierdzenie, ze pojecie ,,listy
umowy uczestnikdw programu” stanowiq ,listy osdéb uprawionych do otrzymywania
2 Swiadczen na podstawie niniejszej umowy (fj. Liste nr 1 - liste pracownikdw

Zamawiajgcego i Liste nr 2 - liste cztonkdw rodzin pracownikéw
Zamawiajgcego)” w rozumieniu § 6 ust. 1 umowy.
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Ewentualnie Wykonawca prosi o zmiane postanowienia w nastepujgcy
sposdb:

»wRdznice w naleznym wynagrodzeniu, wynikajgce ze zmian na listach oséb
uprawnionych do otrzymywania $wiadczeh na podstawie niniejszej umowy
(1. Lista nr 1 - lista pracownikdw Zamawiajgcego i Lista nr 2 - lista cztonkdw
rodzin pracownikdw Zamawiajgcego), dokonywanych przez Zamawiajgcego
w ciggu miesigca, Wykonawca zobowigzuje sie skorygowac w miesigcu
nastepnym.”

§ 5 ust. 11 wzoru
umowy

W przypadku zawarcia umowy z Wykonawcq posiadajgcym rowniez status
duzego przedsiebiorcy: czy Zamawiajgcy zgodzi sie na dodanie ust. 13 w
analogicznym brzmieniu w odniesieniu do takiego Wykonawcy?

§ 9 ust. 10 wzoru
umowy

Wykonawca zwraca sie z pro$bqg o zmiane postanowienia poprzez nadanie
mu brzmienia:

wPrzez caty czas trwania umowy (...)przedktadajgc Zamawigjgcemu bez
wezwania niezwlocznie po zgtoszeniu zgdania, kopie polisy (...)."

§ 11 wzoru
umowy

Wykonawca prosi o zmiane postanowienia wedle ponizszego:

»Zadna ze Stron Wykonawea bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawicigeego
drugiej Strony nie moze przenie$¢ na osoby trzecie w drodze przelewu, cesji,
zastawu lub dziatania o podobnym charakterze catosci bgdz czesci
naleznosci wynikajgcych z Umowy.”

§ 13 ust. 1 pkt 1
lit. a wzoru
umowy

Wykonawca prosi o doprecyzowanie postanowienia:
»hotorycznego niedotrzymywania termindw dostepnosci, o ktérych mowa w
niniejszej umowie i zatgcznikach do niej,”

§ 13 ust. 3 wzoru
umowy

Wykonawca zwraca sie z prosbg o obnizenie podstawy kary umowne z 5%
do 3%.

§ 13 ust. 4 wzoru
umowy

Wykonawca zwraca sie z pro$bq o obnizenie podstawy kary umowne z 5%
do 3% oraz zmiane podstawy obliczania SLA z 3% do 5%.

§ 13 ust. 5 wzoru
umowy

Wykonawca zwraca sie z pro$bq o zmiane postanowienia poprzez nadanie
brzmienia:

W przypadku, gdy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy nie bedzie
mozliwe korzystanie przez pracownikdw Zamawiajgcego lub cztonkdw ich
rodzin z ustug medycznych przez okres dtuzszy niz 1 dzien, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 500 zt (stownie: piecset
ztotych) za kazdy trzeci i kolejny dzier niemoznosci korzystania z ustug.” oraz
zmnigjszenie kary umownej z kwoty 500 zt do 300 zt.

10

§ 16 ust. 1 zdanie
drugie wzoru
umowy

Wykonawca zwraca sie z pro$bg o zmiane postanowienia poprzez nadanie
brzmienia:

W przypadku, kiedy negocjacje nie dadzg pozgdanego rezultatu, spdr
bedzie podlegat rozstrzygnieciu sqdu miejscowo wtasciwego dla siedziby

Lamawigigecego powoda.”

11

SIWZ pkt. 9.7.2

Czy zamawigjgcy uzna za spetnienie wymagania udostepnienia
zobowigzania podpisanego przez podmiot wskazany jako podwykonawca,
na ktérego zasoby powotuje sie Wykonawca? Czy tez Zamawiajgcy oczekuje
innych dokumentow?

12

OPZ pkt. 2.17, str.
58 (Ostry Dyzur)

Czy Zamawigjgcy wyraza zgode na rezygnacje ze stawianego wymagania
zapewnienia dostepu do Ostrego Dyzuru 24/7 w jednej placéwce. W
wiekszosci lokalizacji podmioty prywatne nie $wiadczqg takich ustug, sg one
bowiem realizowane w ramach podmiotéw publicznych, tj. SOR.

Jesdli Zamawiajgcy nie wyraza zgody na rezygnacje z wymagania czy
dopuszcza mozliwos$eé zapewnienia dyzuru w wiecej niz jednej placéwce, tak
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by catosc godzin dawata dostep 24/72 Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na
ograniczenie wymagania do lokalizacji Warszawa?2

Zat. nr 6 do SIWZ | Tabela zawiera miejsce na wpisanie adresu placéwki. Rozumiemy, ze

13 Zamawiajgcy dopuszcza wskazanie nazwy placéwki w dodatkowej kolumnie
wstawionej, pomiedzy kolumnami Miasto i Adres?

OPZ, pkt. A.2.2.5. | Czy Zamawiagjgcy bedzie przekazywat sktadki za pracownikéw
Zamawiajgcego oraz cztonkdw ich rodzin, zarbwno przebywajgcych w
szpitalach, na zwolnieniach lekarskich, urlopach macierzynhskich i
wychowawczych, urlopach bezptatnych oraz na rencie inwalidzkiej?

OPZ, pkt L. 2. Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zmiane zapisu doft. pkt 2: Wynagrodzenie,
o ktérym mowa w ust....., bedzie ptatne za kazdy miesigc z géry na
podstawie fakiury VAT przestanej Zleceniodawcy przez Zleceniobiorce.
Faktura przesytana bedzie w formacie pdf pocztg elekironiczng na adres e-
mail: . Ptatno$¢ za fakture realizowana bedzie w terminie
14 dni od daty jej otrzymania przez Zleceniodawce.

§ 6 wzoru umowy | Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na przekazywanie dwodch list:

1. Wykaz oséb objetych zakresem Medycyny Pracy,

2. Wykazu osdb uprawnionych do $wiadczeh dodatkowych,

Zgodnych z zatgcznikami przekazanymi przez Swiadczeniodawce?

14

15

16

Odpowiedz:

Ad. 1.

Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany tres$ci zatgcznika nr 2 do SIWZ w nastepujgcy sposdb:

§ 3. Oswiadczenia Wykonawcy

Wykonawca o$wiadcza, ze:

(...)

4) wspdtpracuje z lekarzami posiadajgcymi uprawnienia do wystawiania zaswiadczen o czasowej
niezdolnosci  do pracy, a takze lekarzami posiadajgcymi uprawnienia do
przeprowadzania wstepnych, okresowych i kontrolnych badanh lekarskich pracownikdw;

5) wspdtpracuje z lekarzami uprawnionymi, na podstawie stosownej umowy zawartej pomiedzy
lekarzem a Narodowym Funduszem Zdrowia, do wystawiania recept refundowanych.

Ad. 2.:

Zamawiajgcy informuje, iz lista uczestnikdw programu jest pojeciem robwnowaznym z pojeciem ,listy
osdb uprawionych do otrzymywania $wiadczeh na podstawie niniejszej umowy (fj. Liste nr 1 - liste
pracownikédw Zamawiajgcego i Liste nr 2 - liste cztonkdw rodzin pracownikéw Zamawiajacego)”. W
zwiqzku z powyzszym Zamawiajqcy pozostawia zapisy fresci SIWZ bez zmian.

Ad. 3.:
Zamawiagjgcy informuje, iz dokonuje zmiany tresci zatgcznika nr 2 do SIWZ poprzez dodanie ust. 12 o
nastepujgcej fresci:
§5.
Wynagrodzenie
(...)
12. Wykonawca niniejszym o$wiadcza, iz w rozumieniu art. 4c ustawy z dnia 8.03.2013 roku o
przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (tj. Dz.U z 2019 roku
poz.118 z pdzn. zm.) posiada status duzego przedsiebiorcy.* (jezeli dotyczy)

Ad. 4.:
Zamawiajgcy informuje, iz pozostawia zapisy tresci SIWZ bez zmian.
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Ad.5.:
Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany tres$ci zatgcznika nr 2 do SIWZ w nastepujgcy sposdb:
§11.
Zbycie wierzytelnosci
Zadna ze stron bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony nie moze przenie$¢ na osoby trzecie w
drodze przelewu, cesji, zastawu lub dziatania o podobnym charakterze cato$ci bgdz czesci
naleznosci wynikajgcych z Umowy.

Ad. 6.:
Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany tresci zatgcznika nr 2 do SIWZ w nastepujgcy sposob:
§13.
Odstgpienie od umowy. Kary umowne
1. Zamawiagjgcy jest uprawniony do odstgpienia od umowy w terminie do 35 miesiecy od dnia
zawarcia niniejszej umowy w przypadku:
1) gdy Wykonawca nie wykonuje Umowy lub wykonuje jg nienalezycie, w szczegdlnosci w
przypadku:
a) powtarzajgcego sie niedotrzymania terminéw dostepnosci, o ktérych mowa w niniejszej
umowie i zatgcznikach do nigj,

Ad. 7.
Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany tresci zatgcznika nr 2 do SIWZ w nastepujgcy sposdb:
§13.
Odstgpienie od umowy. Kary umowne

(...)

3. W przypadku odstgpienia od umowy (przez Wykonawce lub Zamawigjgcego) z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiagjgcemu kare umowng w
wysokosci 3 % maksymalnej wartosci zobowigzania Zamawiajgcego z tytutu realizacji niniejszej
umowy brutto, okreslonej w § 5 ustep 1 niniejszej umowy.

Ad. 8.:
Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany tresci zatgcznika nr 2 do SIWZ w nastepujacy sposdb:
§13.
Odstgpienie od umowy. Kary umowne

()

4. W przypadku niedotrzymania standarddw dostepnosci, opisanych w niniejszej umowie wraz z
wszystkimi zatgcznikami do umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiagjgcemu kare w wysokosci 3%
miesiecznego wynagrodzenia okreslonego w ostatniej fakturze. Za niedotrzymanie standardéw
dostepnosci uwaza sie przypadek, gdy liczba dotyczgcych danego miesigca zgtoszeh nie
dotrzymania standardu dostepnosci (rozumianego jako danie mozliwosci rezerwaciji osobie
uprawnionej, ktéra chce skorzystac ze swiadczen objetych niniejszg umowg u dowolnego lekarza
w placéwece wtasnej Wykonawcy w terminach okreSlonych w Standardach dostepnosci)
wyniesie co najmniej 5% w stosunku do liczby oséb zgtoszonych przez Zamawiajgcego do opieki
(pracownicy i cztonkowie rodzin) w miastach, w ktérych Wykonawca posiada placdwki wiasne.
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Ad. 9.
Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany tres$ci zatgcznika nr 2 do SIWZ w nastepujgcy sposdb:
§13.
Odstgpienie od umowy. Kary umowne

(...)

5. W przypadku, gdy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy nie bedzie mozliwe korzystanie
przez pracownikdw Zamawiajgcego lub cztonkdw ich rodzin z ustug medycznych przez okres
dtuzszy niz 1 dzien, Wykonawca zaptaci Zamawigjgcemu kare umowng w wysokosci 300 zt
(stownie: trzysta ztotych) za trzeci i kazdy kolejny dzieh niemoznosci korzystania z ustug.

Ad. 10.:
Zamawiajgcy informuje, iz pozostawia zapisy tre$ci SIWZ bez zmian.

Ad.11.:
Zamawiajgcy informuje, iz zakres wymaganych informacji dotyczgcych podmiotdw trzecich okreslono
w pkt. 9.1.3. SIWZ.

Ad. 12.:

Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany freéci zatgcznika nr 1 do SIWZ,  SWIADCZENIA

WCHODZACE W ZAKRES GRUPOWEGO SWIADCZENIAZDROWOTNEGO, pkt, 2,17, oraz 3.17. na

nastepujgca:

2.17. Wykonawca zapewni osobom korzystajgcym ze $wiadczenia pomoc dorazng $wiadczong w
przypadku nagtego zachorowania, a takze w przypadku wystgpienia nieszczesliwego wypadku
oraz w wyniku urazéw spowodowanych nieszczesliwymi wypadkami, niezaleznie od miejsca, w
ktéorym nastgpito zdarzenie, zgodnie z warunkami $wiadczenia ustug medycznych u
Wykonawcy.

3.17. Wykonawca zapewni osobom korzystajgcym ze $wiadczenia pomoc dorazng $wiadczong w
przypadku nagtego zachorowania, a takze w przypadku wystgpienia nieszczesliwego wypadku
oraz w wyniku urazéw spowodowanych nieszczesliwymi wypadkami, niezaleznie od miejsca, w
ktérym nastgpito zdarzenie, zgodnie z warunkami $wiadczenia ustug medycznych u
Wykonawcy.

Ad. 13.:
Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany tresci zatgcznika nr 6 do SIWZ, zatgcznik po zmianie na
dzieh 24.06.2020 r. stanowi zatgcznik do niniejszego pisma.

Ad. 14.:

Zamawiagjgcy informuje, iz pozostawia zapisy tresci SIWZ bez zmian. Zgodnie z wewnetrznymi
przepisami PIG-PIB sktadka nie jest pobierana i przekazywana od oséb przebywajgcych na urlopach:
macierzyhskim, wychowawczym i bezptatnym oraz przebywajgcych na rencie inwalidzkiej.

Ad. 15.:
Zamawiajgcy informuje, iz pozostawia zapisy tre$ci SIWZ bez zmian.

Ad. 16.:
Zamawiagjgcy informuje, iz pozostawia zapisy tresci SIWZ bez zmian.
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Pytanie 3:

Pytanie 1

Dot: Zatgcznik nr 2 do SIWZ, ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

Czy Zamawiagjgcy wyrazi zgode na dopisanie do umowy nastepujgcej trescie

§ ..... E-Faktura

1. W zakresie wynagrodzenia opisanego w § ... ust. ...., Zleceniodawca wyraza zgode na
otrzymywanie faktur, duplikatéw faktur oraz korekt faktur w formie elektronicznej, zgodnie z ustawq
o podatku od towardw i ustug (t.j. Dz. U.z 2016 r. poz. 710 z pdzn. zm.).

2. Zasady przesytania faktur w formie elekironicznej przez Zleceniobiorce okre$la Regulamin
przesytania faktur w formie elektronicznej, stanowigcy Zatgcznik nr ... do ninigjszej Umowy.

3. Zleceniobiorca przesle Zleceniodawcy fakture w formie elekironicznej na adres e-mail wskazany w
§ ...ust......

4. Imiana powyzszego adresu e-mail nie stanowi zmiany Umowy, jednakze dla jej skutecznosci
wymagane jest powiadomienie IZleceniobiorcy w formie pisemnej w frybie opisanym w
Regulaminie przesytania faktur w formie elekironicznej. Skutki braku przekazania informacji o
zZmianie adresu e-mail, o ktérym mowa powyzej, obcigzajg bezposrednio Zleceniodawce.

Zleceniodawca ma prawo wycofa¢ zgode na przesytanie faktur w formie elekironiczne] po

wczesniejszym zawiadomieniu Zleceniobiorcy w trybie okreslonym w Regulaminie przesytania faktur w

formie elektronicznej. W przypadku wycofania zgody Zleceniobiorca traci mozliwos¢ wystawiania

faktur w formie elektronicznej ze skutkiem od nastepnego okresu rozliczeniowego po otfrzymaniu
powiadomienia

Pytanie 2

Dot. SIWZ ust. 16 (Opis kryteridéw...) pkt. 16.2 litera (P)

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawigjacy oczekuje od Wykonawcy ze na moment ztozenia oferty
bedzie dysponowat a nastepnie udostepni platforme do obstugi oséb uprawnionych do opieki dzieki
ktérej samodzielnie bedzie mogt zarzgdzad listami osdb.

Pytanie 3

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane ust. 1 w §10 Umowy poprzez nadanie mu nastepujgcego
brzmienia?

wStrony o$wiadczajg, ze przetwarzanie w zakresie udostepnionych im przez drugg Strone Umowy
danych osobowych o0sdéb wyznaczonych do kontaktu w sprawach zwigzanych z realizacjg Umowy
przez drugq Strone dokonywane bedzie przez kazdg ze Stron jako administratora danych osobowych
w celu redlizacji przedmiotu Umowy oraz dochodzenia wynikajgcych z niej ewentualnych roszczen z
uwzglednieniem wymogdw okreslonych w rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzqgdzenie o ochronie danych), opublikowanego w Dz. Urz. UE z 04.05.2016 L
119/1, zwanego dalej RODO, jak réwniez na podstawie innych obowigzujgcych przepisdéw majgcych
zastosowanie do ochrony danych osobowych.”

Pytanie 4

Dot. OPZ ust. F pkt 6

Iwracamy sie z prosbg o potwierdzenie, ze Zamawigjgcy oczekuje od wykonawcy na moment
ztozenia oferty dysponowaniem systemu ktéry zapewni mozliwos¢ odbioru (odczytu przez
elektroniczny system) wynikdw badan, historii odbytych konsultacji z lekarzami specjalistami oraz
odczytu zalecen z odbytych wizyt we wszystkich placdéwkach wtasnych operatora wykazanych do
rzeczonego postepowania.
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Pytanie 5

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na usuniecie ust. 2 w §10 Umowy?

Uzasadnienie: W ramach wykonywania umowy dochodzi do przetwarzania danych osobowych (nie
tylko oséb wskazanych do kontaktu przez kazdg ze Stron, ale takze osdb uprawnionych do korzystania
ze $wiadczen zdrowotnych oferowanych przez Wykonawce, ktérych dane osobowe sqg przekazywane
Wykonawcy przez Zamawiajgcego).

Pytanie 6

Dot. OPZ ust. G pkt 2

W zwigzku z przyjetymi zasadami rynkowymi zwracamy sie z proSbq potwierdzenie, ze zapisy
przywotanego punktu dotyczg dwdch opiekundw kontraktu wskazanych z imienia i nazwiska fj.
opiekuna biznesowego oraz opiekuna administracyjnego ktdérego zadaniem bedzie min. obstuga
biezgcych spraw typu zgtaszanie oraz wypisywanie osdb uprawnionych z pakietdbw medycznych, a
takze wyjasnianie réznych kwestii zwigzanych z obstugg administracyjng kontraktu. Prosimy o
potwierdzenie, ze Zamawigjgcy nie dopuszcza obstugi powyzszych spraw poprzez ogdiny zespdt
opiekundw administracyjnych a tylko oczekuje wskazania dedykowanego opiekuna.

Pytanie 7

Dot: OPZ, ustep L, punkt 1

Wykonawca zwraca sie z prosbg o modyfikacje wymagania i uwzglednienie tego, ze faktury bedg
wystawiane przez Wykonawce do 10 dnia miesigca w ktérym sqg $wiadczenia, czyli optaty bedqg
naliczone z gory.

Jednoczesnie faktura za wykonane badania z zakresu medycyny pracy, ktére bedg wykonane na
rzecz pracownikéw Zamawigjgcego, a ktdrzy nie zostali wpisani na liste oséb uprawnionych do
korzystania ze $wiadczeh medycznych bedzie wystawiona do 10 dnia miesigca po zakonczeniu
miesigca swiadczen. Wykonawca nie moze wystawic¢ faktury za ustugi, ktére nie zostaty zrealizowane.

Pytanie 8

Dot. OPZ ust. J pkt 1 ppkt 1.4

W zwigzku z mozliwg odmiennq interpretacjqg zapiséw przez niektérych wykonawcdw zwracamy sie z
pro$bqg o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy oczekuje odbioru wynikdéw badan ktére zostaty wykonane
w placdwkach witasnych wykonawcy wskazanych do rzeczonego postepowania. Dostep do wynikdw
badan bedzie mozliwy w kazdym momencie po zalogowaniu sie do tzw. portalu pacjenta

Pytanie ¢

Dot: OPZ, ustep K, punkt 1

W wyzej wymienionym punkcie Zamawiajgcy okreslit "standardy opieki medycznej’. W wielu
przypadkach sg to bardzo wgskie specjalnosci, frudno dostepne ze wzgledu na bardzo niewielkqg ilos¢
lekarzy specjalistbw w danej dziedzinie. Poza tym wizyta u takich specjalistdbw musi by czesto
poprzedzona inng z grupy bardziej ogdlnych. Zwracamy sie z prosba o zmiane czasu oczekiwania na
porade zgodnie z ponizszg propozycjq:

Planowa wizyta u lekarzy specjalistow oraz badan

e Kardiolog

e Dermatolog

e Pulmonolog

e Neurolog

realizowana jest do 5 dni roboczych.

Planowa wizyta u lekarzy specjalistow oraz planowe badania:

* Alergolog

e Chirurg naczyniowy
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e Specijalista chordb zakaznych

¢ Diabetolog

e Endokrynolog

e Gastroenterolog

¢ Nefrolog

¢ Neurochirurg

e Onkolog

e Urolog

realizowane sg do 7 dni roboczych
Planowa wizyta u lekarzy specjalistow:
¢ Hematolog

e Hepatolog

e Oraz wszelkie pozostate specjalnosci
realizowana jest do 10 dni roboczych, z wytgczeniem niedziel i Swigt

Pytanie 10

Dot. OPZ ust. J pkt 1 ppkt 1.1

Zwracamy sie z uprzejmaq prosbg o modyfikacje zapisu na

1.2 umawianie i odwotywania wizyt w placéwkach Wykonawcy

Prosbe swg motywujemy tym, ze zgodnie z rynkowymi zasadami wizyta domowa powinna zostac
umodwiona poprzez kontakt telefoniczny z infoliniq i przeprowadzenie wywiadu z uprawnionym
pracownikiem. Wizyty domowe sqg readlizowane wytgcznie w przypadkach uniemozliwiajgcych
Pacjentowi osobiste przybycie do placdéwki medycznej z powodu nagtego zachorowania lub
nagtego pogorszenia stanu zdrowia, z wytgczeniem standw bezposredniego zagrozenia zycia. Do
przyczyn uniemozliwiagjgcych Pacjentowi zgtoszenie sie do placdwki nie zalicza sie: niedogodnego
dojazdu do placéwki medycznej, wypisania recepty lub zwolnienia.

Pytanie 11

Dot. OPZ czesé $wiadczenia wchodzgce w zakres grupowego swiadczenia zdrowotnego ust. 2
(wariant 1) pkt 2.17

Zamawigjgcy w przywotanym zapisie oczekuje zapewnienia ,,0strego dyzuru” niezaleznie od miejsca
(miasta) w ktdérym nastgpito zdarzenie. Z posiadanej wiedzy zaden z wykonawcdw dostepnych na
terenie kraju nie jest w stanie zapewni¢ wspomnianej ustugi. Zapewnienie wspomnianej ustugi mozliwe
jest wytqgcznie na terenie miasta Warszawy.

Pytanie 12

Dot: Zatgcznik nr 2 do SIWZ, ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY, § 8, ustep 2, punkt 2

Wnosimy o modyfikacje i uwzglednienie, iz spetnieniem wymagania bedzie dla Zamawiajgcego
mozliwo$¢ skorzystania z formularzy, ktére zostanqg przekazane przez Wykonawce na etapie
podpisania umowy.

Pytanie 13

Dot. Istotne Postanowienia Umowy §4 ust 2 oraz 3

W przywotanych ustepach Zamawicjacy okre$la poziom wynagrodzenia za poszczegdlne pakiety.
Iwracamy sie z prosbg o doprecyzowanie zapisdéw dotyczgcych cen za pakiety partnerski oraz
rodzinny poniewaz wykonawca odnosi wrazenie ze zostaty one powielone z zapisdw dotyczgcych
pakietu pracownik.

Pytanie 14
Dot: Zatgcznik nr 2 do SIWZ, ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY, § 8, ustep 2, punkt 3
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Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego z prosbg o wyrazenie zgody, aby do czasu ukonczenia
wdrozenia nowego, dedykowanego dla Klientéw portalu informatycznego, informacja o wysokosci
miesiecznych rat sktadek byta dostepna dla Zamawiajgcego w formie specyfikacji do faktury.
Niezwtocznie po aktywaciji dodatkowej funkcjonalnosci Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego o
udostepnieniu  rozwigzania. Wykonawca ma Swiadomos$é, jak  wazna jest  poprawnos$cé
przekazywanych danych, szczegdlnie w zakresie faktur, dlatego do momentu wprowadzenia
mozliwosci samodzielnego uzyskiwania tych dane bedqg one widoczne jako specyfikacja do faktur.

Pytanie 15

Dot. OPZ ust | pkt 1

Zamawigjacy Ww przywotanym zapisie oczekuje dostepu do placoéwek wtasnych oraz
wspdtpracujgeych na terenie miast: Warszawy, Gdanska, Szczecina, Krakowa, Wroctawia, Kielc,
Lublina i Sosnowca. Z uwagi na rézng interpretacije zapisdw przez niektdrych operatoréw medycznych
co ma bezposredni wptyw na ponoszone przez Wykonawce koszty i oferowanq przez niego cene ale
w konsekwencji ma réwniez bezposrednie przetozenie na oferowang przez niego ustuge oczekiwang
przez Zamawidjgcego zwracamy sie z uprzejmg prosbg o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy oczekuje
rowniez mozliwosci osobistego (bezposredniego/telefonicznego) umodwienia sie w  placdwce
partnerskie;.

Pytanie 16

Zawracamy sie z pro$bqg o informacje, czy Zamawigjgcy oczekuje, aby byta wystawiana jedna
faktura zbiorcza dla Panstwowego Instytutu Geologicznego, czy tez oddzielnie na poszczegdine
jednostki Zamawiajgcego fj: Warszawa, Wroctaw, Gdansk, Sosnowiec, Krakdéw, Szczecin, Lublin

Pytanie 17

Dot: Zatgcznik nr 2 do SIWZ, ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY, § 9, ustep 8

Wnosimy o modyfikacje wymagania opisanego w wyze] wymienionym punkcie i dopuszczenie
rozwigzania w ktérym to dla sytuaciji w ktdrej Wykonawca nie bedzie mdgt zrealizowad $wiadczeh w
placéwkach wtasnych Wykonawcy, Pacjent bedzie miat mozliwos¢ samodzielnego wyboru dowolnej
placéwki, gdzie bedzie mdégt zrealizowad nalezne mu $wiadczenia. Wykonawca nie bedzie takiej
placéwki wskazywat Pacjentowi/Pracownikowi Firmy Klienta

Pytanie 18

Dot: Zatgcznik nr 2 do SIWZ, ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY, § 13, ustep 3

Iwracamy sie z prosbg o modyfikacje zapisu na: W przypadku odstgpienia od umowy (przez
Wykonawce lub Zamawiajgcego) z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci
Zamawiagjgcemu kare umowng w wysokosci 0,5 % maksymalnej warto$ci  zobowigzania
Zamawiajgcego z tytutu realizacji niniejszej umowy brutto, okreslonej w § 5 ustep 1 niniejszej umowy”
Pozostawienie przez Zamawidgjgcego niezmienionych zapisdw moze wymagac dodatkowych,
niezbednych do ztozenia oferty akceptacji na poziomie Zarzadu i jednoczes$nie moze spowodowad
zniechecenie Wykonawcow do jej ztozenia. Co wiecej tak wysokie kary umowne sg niewspdtmierne
réwniez w odniesieniu do Przedmiotu Zamdwienia

Pytanie 19

Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o potwierdzenie, ze Zamawigjgcy nie bedzie naliczat kary okreslonej
w paragrafie 13, ustep 4 w przypadku zastosowania zwrotu srodkdw przez Zmawiagjgcego, zgodnie z
paragrafem 9, ustep 8.

Pytanie 20
Dot: Zatgcznik nr 2 do SIWZ, ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY, § 13, ustep 5
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Wnosimy o doprecyzowane, iz powyzszy zapis nie bedzie miat zastosowania dla sytuacji
nadzwyczajnych, takich, ktére nie sg moZliwe do przewidzenia przez Wykonawce np. sytuacja
epidemiologiczna. W takich sytuacji Wykonawca, jako podmiot $wiadczgcy ustugi medyczne
zobowigzany jest do dziatania zgodnie z wytyczymy ogondw panstwowych odpowiedzialnych za
podejmowanie decyzji i dziatanie w takich sytuacjach, 1. Gtéwny Inspektorat Sanitarny oraz
Ministerstwo Zdrowia.

Pytanie 21

Dot: OPZ cze$é Swiadczenia wchodzgce w zakres grupowego Swiadczenia zdrowotnego ust. 2
(wariant 1) pkt 2.4; 2.5; 2.6; 2.14; oraz ust. 3 (wariant Il) pkt 3.4; 3.5; 3.6.

Wnosimy o modyfikacje wymagania i okredlenie ilosci wymaganych $wiadczen do 3 (czyt. trzech)
Swiadczen w punktach: 2.4; 2.5; 2.6; 3.4; 3.5; 3.6 oraz do 4 (czyt. czterech) §wiadczehn w punkcie 2.14.
dot. Swiadczehn wchodzgceych w zakres grupowego $wiadczenia zdrowotnego.

Dotychczas opisane wymaganie jest nieprecyzyjne i moze skutkowac tym, ze kazda ze stron bedzie je
réznie interpretowaé co jest niedopuszczalne w rozumieniu PZP, poniewaz wymagania powinny byc¢
opisane w jasny i zrozumiaty dla Wykonawcy sposdb. Co wiecej aktualna forma zapiséw bedzie
skutkowac reklamacjami ze strony Zamawiajgcego.

Co wiecej, okreslenie ,,nie mniej niz” wymusza aby kazdy z Wykonawcodw, ktéry bedzie sktadat oferte
przy jej wycenie uwzglednit scenariusz, ktéry zabezpieczy jego przychody, poniewaz, zgodnie z PZP
kazda oferta powinna by¢ rentowna, a taki zapis daje mozliwosé nielimitowanego korzystania z ustug.

Pytanie 22

Dot: Zatgcznik nr 3.1. do SIWZ, Formularz cenowy

Wnosimy o doprecyzowane, czy kolumna z formularza cenowego o nazwie ,cena tgczna
abonamentu obejmujgca ,medycyne pracy” i ,ustugi medyczne"” w przypadku pakietdéw
partnerskich i rodzinnych zaktada wpisanie kwoty catkowitego kosztu tych pakietéw, czy doptaty do
pakietu ,Indywidualny dla pracownika™.

Odpowiedz:

Ad. 1.

Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany tresci zatgcznika nr 2 do SIWZ poprzez dodanie ust. 13, 14,

15 oraz 16:

§5.
Wynagrodzenie

(...)

13. Zamawiajgcy wyraza zgode na otrzymywanie faktur, duplikatéw faktur oraz korekt faktur w formie
elektronicznej, zgodnie z ustawg o podatku od towardw i ustug (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 710 z pdzn.
zm.).

14. Wykonawca przesle Zamawiajgcemu fakture w formie elektronicznej na adres e-mail ..............

15. Imiana powyzszego adresu e-mail nie stanowi zmiany Umowy, jednakze dla jej skutecznosci
wymagane jest powiadomienie Wykonawcy w formie pisemne;.

16. Zamawiajgcy ma prawo wycofa¢ zgode na przesytanie faktur w formie elekironicznej po
wczesniejszym zawiadomieniu Wykonawcy. W przypadku wycofania zgody Wykonawca traci
mozliwo$¢ wystawiania faktur w formie elekironicznej ze skutkiem od nastepnego okresu
rozliczeniowego po otrzymaniu powiadomienia.

Ad. 2.

W ramach kryterium oceny ofert nr 3 Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ udostepnienia przez
Wykonawce dostepu do platformy internetowej do zgtaszania m.in. zmian w zakresie pakietdw, oséb
korzystajgcych ze $wiadczenia oraz zgtaszania nowych oséb uprawnionych do korzystania ze
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swiadczenia. Na moment ztozenia oferty wymagana jest deklaracja udostepnienia platformy zgodnie
z treécig pkt. 16.6. SIWZ.

Ad. 3.:
Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany tresci zatgcznika nr 2 do SIWZ w nastepujgcy sposdb:
§ 10.
Ochrona danych osobowych

1. Strony o$wiadczajq, ze przetwarzanie w zakresie udostepnionych im przez drugqg Strone Umowy
danych osobowych oséb wyznaczonych do kontaktu w sprawach zwigzanych z realizacjqg
Umowy przez drugqg Strone dokonywane bedzie przez kazdqg ze Stron jako administratora danych
osobowych w celu readlizacji przedmiotu Umowy oraz dochodzenia wynikajgcych z nigj
ewentualnych roszczen z uwzglednieniem wymogdw okreslonych w rozporzgdzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych),
opublikowanego w Dz. Urz. UE z 04.05.2016 L 119/1, zwanego dalej RODO, jak réwniez na
podstawie innych obowigzujgcych przepisdw majgcych zastosowanie do ochrony danych
osobowych.

Ad. 4.:
Zamawiajgcy wymaga zapewnienia dostepu do systemu nie pdzniej niz w dniu zawarcia umowy i
rozpoczecia $wiadczenia ustugi.

Ad. 5.:

Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany tresci zatqcznika nr 2 do SIWZ poprzez usuniecie §10 ust. 2

w oraz zmiane numeraciji w § 10 w nastepujgcy sposob:

§ 10.
Ochrona danych osobowych

1. Strony o$wiadczajq, ze przetwarzanie w zakresie udostepnionych im przez drugg Strone Umowy
danych osobowych oséb wyznaczonych do kontakiu w sprawach zwigzanych z realizacjq
Umowy przez drugqg Strone dokonywane bedzie przez kazdg ze Stron jako administratora danych
osobowych w celu redlizacji przedmiotu Umowy oraz dochodzenia wynikajgcych z nigj
ewentualnych roszczen z uwzglednieniem wymogdw okreslonych w rozporzgdzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzqgdzenie o ochronie danych),
opublikowanego w Dz. Urz. UE z 04.05.2016 L 119/1, zwanego dalej RODO, jak rdwniez na
podstawie innych obowigzujgcych przepisdw majgcych zastosowanie do ochrony danych
osobowych.

2.  Administratorem danych osobowych przekazanych przez Wykonawce jest Zamawigjgcy:
Panstwowy Instytut Geologiczny — Panstwowy Instytut Badawczy (PIG-PIB), ul. Rakowiecka 4, 00-
975 Warszawa, tel. (+48) 22 45 92 000, fax. fel. (+48) 22 45 92 001, email biuro@pgi.gov.pl.
Zamawiajgcy wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie skontaktowaé w
sprawach ochrony i przetwarzania danych osobowych pod adresem poczty elekironicznej:
dane.osobowe@pgi.gov.pl lub pisemnie na adres siedziby Zamawiajgcego.

3. Dane osobowe udostepnione Zamawiajgcemu przez Wykonawce bedq przetwarzane w celu
zawarcia i realizacji niniejszej Umowy (podstawa art. 6 ust. 1 lit a lub lit. b RODO), jak réwniez w
celach archiwalnych wobec prawnie uzasadnionego interesu zabezpieczenia i przechowania
danych osobowych na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktéw (podstawa prawna art. 6
ust. 1 lit. f RODO) oraz w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, ktére mogg
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powstac w zwigzku z zawarciem i realizacjg Umowy (podstawa prawna art. é ust. 1 lit. f RODO). W
przypadku Wykonawcy bedqgcego osobqg fizyczng przetwarzanie danych w zakresie miejsca
zamieszkania, serii i numeru dokumentu tozsamosci oraz daty urodzenia odbywa sie na
podstawie zgody (podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

4. Odbiorcami danych osobowych udostepnionych Zamawiajgcemu przez Wykonawce mogqg byé

podmioty $wiadczgce pomoc prawng, ustugi informatyczne, kurierskie i pocztowe,
archiwizacyjne, jak réwniez inne podmioty, jezeli obowigzek taki bedzie wynika¢ z przepisow
prawa.

5. Dane osobowe udostepnione Zamawiajgcemu przez Wykonawce bedq przetwarzane przez czas
trwania Umowy, do momentu wygasniecia roszczeh zwigzanych z wykonaniem zobowigzan
umownych, chyba ze niezbedny bedzie dtuzszy okres przetwarzania w przypadkach nakazanych
prawem.

6. Osoby, ktéry dane osobowe zostaty udostepnione Zamawigjgcemu, posiadajg na zasadach
okreSlonych w RODO prawo dostepu, sprostowania, ograniczenia przetwarzania, prawo
sprzeciwu, prawo do usuniecia i przenoszenia danych osobowych, jak réwniez prawo wniesienia
skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

7. W odniesieniu do udostepnionych Zamawiajgcemu danych osobowych nie bedqg podejmowane
decyzje w sposdb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO.

8. Wykonawca zobowigzuje sie do poinformowania osdb, ktére bedqg uczestniczyé w wykonaniu
niniejszej] Umowy, o przetwarzaniu ich danych osobowych przez Zamawiagjgcego wytqcznie w
celach zwigzanych z redlizacjg tej Umowy i na zasadach okreslonych powyze;.

9. W przypadku, gdyby w trakcie wykonania Umowy powstata konieczno$¢ powierzenia danych
osobowych drugiej Stronie Umowy, Strony okreslg odrebnie zasady ich powierzenia.

§ 15.
Imiana Umowy
(...)
12. Ponadto, Zamawiajgcy dopuszcza modyfikacje i doprecyzowanie postanowien niniejszej Umowy
w przedmiocie zasad przetwarzania danych osobowych, na podstawie i w zakresie wynikajgcym
Z umowy powierzenia, o ktérej mowa § 10 ust. 9 Umowy.

Ad. 6.:
Zamawiajgcy informuje, iz wskazane zapisy dotyczg dedykowanych opiekundéw kontraktu, ktorzy
zostang wskazani imiennie w §9 ust. 9 pkt. 2) Istotnych postanowien umowy.

Ad. 7.
Zamawiagjgcy informuje, iz pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Ad. 8.:

Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany tresci zatgcznika nr 1 do SIWZ poprzez dodanie pkt. nr 8 o

nastepujgce;j tresci:

F. Redlizacja Swiadczen

(...)

8. Wykonawca na zyczenie pacjenta (abonenta) zapewni mozliwos¢ odbioru wynikdw badan w
formie papierowej w dowolnej placoéwce Wykonawcy lub w placéwce wspdtpracujacej, w ktdrej
zostaty wykonane badania.

Ad. 9.
Zamawiagjgcy informuje, iz pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.
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Ad. 10.:

Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany tre$ci zatgcznika nr 1 do SIWZ w nastepujgcy sposdb:

J. Dostep on-line

1.  Wykonawca zapewni osobom korzystajgcym ze Swiadczenia dostep do aplikacji internetowej on-
line, z mozliwosciqg:
3.18. umawiania i odwotywania wizyt demowych-oraz w placoéwkach Wykonawcy,

(...)

Ad. 11.:
Zamawiagjgcy informuje, iz odpowiedzi na pytanie udzielit w pytaniu nr 2 ad. 12.

Ad. 12.:
Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany tres$ci zatgcznika nr 2 do SIWZ w nastepujgcy sposdb:
§8.
Obowiqzki Wykonawcy
(...)
2. Wykonawca udostepni Zamawiajgcemu system informatyczny obejmujgcy  minimum
nastepujgce funkcje:

1) prowadzenie ewidencji uczestnikdw programu z uwzglednieniem generowania raportéw osdéb
przystepujgcych i wystepujgcych z grupowego programu opieki zdrowotnej,

2) generowanie i drukowanie formularzy wymaganych przy readlizacji $wiadczeh (Zamawigjgcy
dopuszcza réwniez mozliwo$¢ skorzystania z formularzy, ktére zostang przekazane przez
Wykonawce na etapie zawarcia Umowy),

3) naliczanie miesiecznych rat sktadek.

(...)

Ad. 13.:
Zamawiagjgcy informuje, iz pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Ad. 14..
Zamawiajgcy informuje, iz pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Ad. 15.:
Zamawiajgcy informuje, iz oczekuje réwniez mozliwosci telefonicznego oraz osobistego (w placéwce)
umowienia wizyty.

Ad. 16.:
Zamawiagjgcy informuje, iz wymaga wystawienia faktur bez podziatu na poszczegdline Oddziaty.

Ad. 17.:
Zamawiagjgcy informuje, iz pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Ad. 18.:
Zamawiagjgcy informuje, iz pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Ad. 19.:
Zamawiagjgcy niniejszym potwierdza, ze nie bedzie naliczat kary okreslonej w paragrafie 13, ustep 4 w
przypadku zastosowania zwrotu srodkéw przez Zmawiajgcego, zgodnie z paragrafem 9, ustep 8.

Ad. 20.:
ul. Rakowiecka 4, 00-975 Warszawa Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, . |
fel. (+48) 22 4592000, fax (+48] 224592001 XIll Wydziat Gospodarczy KRS, Nr 000012209%; NIP 525-000-80-40 www.pgl.gov.p

biuro@pgi.gov.pl



Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany tresci zatgcznika nr 2 do SIWZ w nastepujgcy sposdb:
§13.
Odstgpienie od umowy. Kary umowne

(...)

Zamawiajgcy informuje, iz pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

5. W przypadku, gdy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy nie bedzie mozliwe korzystanie
przez pracownikdw Zamawiajgcego lub cztonkdw ich rodzin z ustug medycznych przez okres
dtuzszy niz 1 dzien, Wykonawca zaptaci Zamawigjgcemu kare umowng w wysokosci 500 zt
(stownie: piecset ztotych) za kazdy dzieh niemoznosci korzystania z ustug. Powyzsze nie dotyczy
stanéw nadzwyczajnych, wprowadzonych w trybie przewidzianych przepisami prawa (w tym
stanu epidemiologicznego) po ustaniu za$ ktdérego wykonawca zobowigzany jest do realizacji
ustug medycznych w terminach okre$lonych w standardach medycznych.

Ad. 21.:
Zamawiajqgcy informuje, iz pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Ad. 22.:
Zamawiagjgcy potwierdza, iz zaktada wpisanie kwoty catkowitego kosztu tych pakietow.

Pytanie 4.
W zwigzku z zaplanowanymi wczesniej urlopami oséb mogagcych ztozy¢ w imieniv (nazwa

Wykonawcy) prawidtowq oferte w postepowaniu (,,dtugi weekend”- Swieto Bozego Ciata) oraz zbyt
krétkim okresem pomiedzy mozliwym opublikowaniem odpowiedzi na udzielone przez Wykonawcodw
zapytania do ogtoszonego postepowania, a planowanym terminem sktadania ofert (nazwa
Wykonawcy)zwraca sie z wnioskiem o przesuniecie terminu sktadania ofert w przedmiotowym
postepowaniu z 15.06.2020r. na 18.06.2020r. lub na 19.06.2020r., z zachowaniem godziny sktadania.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, iz termin sktadania ofert przesunieto na dzieh 01.07.2020 r.

Pytanie 5:
(nazwa Wykonawcy) zwraca sie z pytaniami do tre$ci Opisu Przedmiotu zamdwienia w

przedmiotowym postepowaniu.

1. Prosimy o potwierdzenie, czy Zamawiajgcy dopuszcza zmiane definicji pojecia ,,Dziecko” (zat. 1
do SIWZ. pkt. E. ppkt 5) z: ,Dziecko - pod pojeciem dziecko nalezy rozumie¢ dzieci wtasne lub
przysposobione (w petni lub czesciowo), a takze pasierbdéw pracownika oraz przyjete na
wychowanie dzieci wspdétmatzonka lub partnera zyciowego pracownika Zamawigjgcego
zamieszkate na state w gospodarstwie domowym pracownika Zamawigjgcego, ktére nie
ukonczyty 26 roku zycia, oraz pozostajgce na jego utrzymaniu.” na ,Dziecko - pod pojeciem
dziecko nalezy rozumiec¢ dzieci wtasne lub przysposobione (w petni lub cze$ciowo), a takze
pasierbdw pracownika oraz przyjete na wychowanie dzieci wspdtmatzonka lub partnera
zyciowego pracownika Zamawigjgcego zamieszkate na state w gospodarstwie domowym
pracownika Zamawiajgcego, ktére nie ukonczyty 25 roku zycia, oraz pozostajgce na jego
utrzymaniu.”

2. Prosimy o potwierdzenie, czy Zamawigjgcy dopuszcza odstgpienie od wymogu wydawania
imiennych kart wraz z nadanym numerem wskazanych w zat. 1 do SIWZ. pki. F. ppkt 7. Wykonawca
proponuje, by weryfikacja uprawnien do korzystania z ustug medycznych w ramach posiadanego
zakresu Swiadczenia obywata sie na podstawie numeru PESEL i/bqdz indywidualnego numeru
Pacjenta nadanego pracownikowi Zamawiagjgcego w chwili zgtoszenia do objecia opiekg
medyczng przez Wykonawce.
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3. Prosimy o potwierdzenie, czy Zamawigjgcy dopuszcza otrzymywanie faktur, duplikatéw faktur oraz
korekt faktur w formie elektronicznej, zgodnie z ustawqg o podatku od towardw i ustug.

4. Wykonawca wnioskuje o usuniecie z zat. nr 2 do SIWZ zapisu wskazanego w § 6 ust. 6 punktu 7 o
nastepujgcej fresci: ,,nastgpit rozwdd lub zmiana partnera zyciowego.”

5. Wykonawca wnosi o zmiane tresci zapisu wskazanego w zat. nr 2 do SIWZ 1j. § 13 ust. 4 zz |\W
przypadku niedotrzymania standarddw dostepnosci, opisanych w niniejszej umowie wraz z
wszystkimi zatgcznikami do umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare w wysokosci 5%
miesiecznego wynagrodzenia okreslonego w ostatniej fakturze. Za niedotrzymanie standarddéw
dostepnosci uwaza sie przypadek, gdy liczba dotyczgcych danego miesigca zgtoszeh nie
dotrzymania standardu dostepnosci (rozumianego jako danie mozZliwosci rezerwaciji osobie
uprawnionej, ktéra chce skorzystac ze Swiadczen objetych niniejszg umowq u dowolnego lekarza
w placdéwce wrasnej Wykonawcy w terminach okreslonych w Standardach dostepnosci) wyniesie
co najmniej 3% w stosunku do liczby oséb zgtoszonych przez Zamawidjgcego do opieki
(pracownicy i cztonkowie rodzin) w miastach, w ktérych Wykonawca posiada placéwki wtasne. O
niedotrzymaniu standardéw dostepnosci Zamawiajgcy zawiadomi Wykonawce bez zbednej
Zwtoki, pocztg elekironiczng na adres wskazany w § 9 ust. 9 pkt 2 powyzej. " na W przypadku
niedotrzymania standardéw dostepnosci, opisanych w niniejszej umowie wraz z wszystkimi
zatgcznikami do umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiagjgcemu kare w wysokosci 2% miesiecznego
wynagrodzenia okreSlonego w ostatniej fakturze. Za niedotrzymanie standardéw dostepnosci
uwaza sie przypadek, gdy liczba dotyczgcych danego miesigca zgtoszeh nie dotrzymania
standardu dostepnosci (rozumianego jako danie mozliwosci rezerwaciji osobie uprawnionej, ktéra
chce skorzysta¢ ze Swiadczen objetych niniejszg umowq u dowolnego lekarza w placéwce
wtasnej Wykonawcy w terminach okre$lonych w Standardach dostepnosci) wyniesie co najmniej
3% w stosunku do liczby oséb zgtoszonych przez Zamawigjgcego do opieki (pracownicy i
cztonkowie rodzin) w miastach, w ktérych Wykonawca posiada placdéwki witasne. O
niedotrzymaniu standardéw dostepnosci Zamawiajgcy zawiadomi Wykonawce bez zbednej
zwtoki, pocztg elektroniczng na adres wskazany w § 9 ust. 9 pkt 2 powyzej.”

Odpowiedz:

Ad. 1.:

Zamawiajgcy informuje, iz pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Ad. 2.

Zamawiajgcy potwierdza, iz zgodnie z lit. F pkt. 7, dopuszcza okreslenie przez Wykonawce innej formy
weryfikacji, np. na podstawie numeru PESEL i/bqdz indywidualnego numeru Pacjenta nadanego
pracownikowi Zamawiajgcego w chwili zgtoszenia do objecia opiekg medyczng przez Wykonawce.

Ad. 3.
Zamawiagjgcy informuje, iz odpowiedzi na pytanie udzielit w pytaniu nr 3 ad. 1.

Ad. 4.:

Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany tresci zatgcznika nr 2 do SIWZ w nastepujacy sposdb:
§ 6.
Listy

6. Strony ustalaja, ze osoba uprawniona, w tym cztonek rodziny, wpisana na odpowiedniq liste nie
moze by¢ z niej wykreslona przez co najmniej 12 miesiecy od chwili wpisu, chyba ze:
1) zostata rozwigzana umowa o prace lub umowa cywilnoprawna zawarta pomiedzy osobg
uprawniong a Zamawiajgcym, lub
2) wykreslenie z listy jest rbwnoczesne z wpisaniem osoby uprawnionej na inng liste, czego
skutkiem jest uzyskanie prawa do szerszego zakresu $wiadczen zdrowotnych, lub
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3) Wykonawca wyrazi pisemng zgode na wykreslenie osoby uprawnionej, lub

4) ustat stosunek pracy z osobg uprawniong, lub

5) osoba uprawniona zmarta, lub

6) osoba uprawniona przebywa (lub bedzie przebywacé) poza granicami RP przez okres co
najmniej 6 miesiecy, lub

7) nastgpit rozwdd lubzmianaparnerazyciowego.

Ad. 5.:
Zamawiajgcy informuje, iz odpowiedzi na pytanie udzielit w pytaniu nr 2 ad. 8.

Powyisze wyjasnienia oraz zmiany nalezy uwzglednié przy sktadaniu ofert.

Zatgcznik: Zatgcznik nr 6 do SIWZ po zmianie na dzieh 24.06.2020 .

LATWIERDZAM:
Petnomocnik Dyrektora PIG-PIB
ds. Zamoéwien Publicznych
lzabela Heclik
Data: 24.06.2020 r.

(dokument podpisany elektfronicznie)
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