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Dot. Wniosku: Nr CRZP-26-525/2021 

ZAPYTANIE OFERTOWE 

1. Zamawiający:  
 Państwowy Instytut Geologiczny – Państwowy Instytut Badawczy z siedzibą w Warszawie (adres:  

ul. Rakowiecka 4, 00-975 Warszawa), wpisany do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru  
Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział  
Gospodarczy KRS pod nr 0000122099, NIP 5250008040, Regon: 000332133, przesyła zapytanie  
ofertowe o wartości równej lub nie przekraczającej kwoty 130 000 złotych na dostawę dwuletniej  
(24 miesięcznej) subskrypcji kompletnego systemu ochrony antywirusowej dla stacji roboczych, 
serwerów i urządzeń mobilnych posiadanych przez Zamawiającego.   

2. Opis przedmiotu zamówienia: stanowi załącznik nr 1 do zapytania ofertowego. 

3. Miejsce realizacji zamówienia: zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia, stanowiącym załącznik nr 1 do 
zapytania ofertowego. 

4. Termin wykonania zamówienia: od dnia 18 maja 2021 r. na okres 24 miesięcy. 

5. Wymagania dla Wykonawców: 

1) doświadczenie: nie dotyczy,  

2) wymagania dot. osób: nie dotyczy, 
3) wymagania dot. sprzętu: nie dotyczy.  

6. Kryteria oceny ofert i ich znaczenie:  

                                                                                                             najniższa cena 
Cena: 100%    Sposób obliczenia wartości punktowej: Cena (C) = ------------------------------------------ x 100 pkt 
                                                                                                                   cena oferty badanej 

Maksymalna liczba punktów w tym kryterium wynosi 100 pkt.                                                                           

7. Istotne postanowienia umowy: (gwarancja, terminy, warunki odbioru i płatności, przewidywane zmiany  
w umowie oraz warunki tych zmian): stanowi załącznik nr 3 do zapytania ofertowego. 

8. Oferty na formularzu stanowiącym załącznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego należy przesłać na adres: 
katarzyna.dolecka@pgi.gov.pl. 

9. Do oferty należy dołączyć: 

a) dokumenty formalne Wykonawcy, takie jak: aktualne zaświadczenie o wpisie do Centralnej Ewidencji  
i Informacji o Działalności Gospodarczej w formie wydruku ze strony internetowej CEIDG (w odniesieniu do 
przedsiębiorców będących osobami fizycznymi) lub odpis z rejestru przedsiębiorców Krajowego  
Rejestru Sądowego (w odniesieniu do podmiotów, na które przepisy nakładają obowiązek uzyskania wpisu do 
tego rejestru), umowa konsorcjum (w przypadku Wykonawców zamierzających wspólnie  
realizować zlecenie). Zamawiający zastrzega sobie prawo samodzielnego pobrania ww. dokumentu,  
jeżeli może go uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, w szczególności  
rejestrów publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności  
podmiotów realizujących zadania publiczne (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 346, z późn. zm.). Wykonawca  
mający siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej składa dokument lub 
dokumenty wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania wraz  
z tłumaczeniem na język polski. 

b) W przypadku, gdy Wykonawcę reprezentuje pełnomocnik, do oferty należy dołączyć pełnomocnictwo  
podpisane przez osobę/osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy. Treść pełnomocnictwa musi 
jednoznacznie wskazywać czynności, do wykonywania których pełnomocnik jest upoważniony (zakres 
umocowania). 

10. Termin składania ofert upływa dnia 05 maja 2021 roku o godzinie 14:00. 

11. Termin związania ofertą wynosi 60 dni od upływu terminu składania ofert. 

12. Osoba uprawniona do kontaktów z Wykonawcami: Katarzyna Dolecka tel. (22) 459 21 14, w dni robocze od 
poniedziałku do piątku w godz. 9.00 - 15.00, e-mail: katarzyna.dolecka@pgi.gov.pl. 

13. Elementy oferty, które Wykonawca zamierza zastrzec jako tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2 
ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji powinny zostać oznaczone  
i opisane jako „tajemnica przedsiębiorstwa”. W powyższej sytuacji należy wraz z ofertą złożyć stosowne  
uzasadnienie. 

14. Inne informacje: 
1) Zamawiający zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian do niniejszego zapytania ofertowego przed 

upływem terminu składania ofert. 
2) Oferty w postępowaniu są jawne. 
3) Wykonawca może wprowadzić zmiany do oferty lub wycofać złożoną przez siebie ofertę,  

poprzez zawiadomienie Zamawiającego przed upływem terminu składania ofert. 
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4) Oferta wraz z załącznikami musi być sformułowana w języku polskim, w sposób czytelny, 
 logiczny, pisemnie przy użyciu nośnika pisma nie ulegającego usunięciu bez pozostawienia  
śladów. Dokumenty lub oświadczenia sporządzone w języku obcym Wykonawca musi złożyć wraz  
z tłumaczeniem na język polski. Podczas oceny ofert Zamawiający będzie się opierał na tekście  
przetłumaczonym na język polski. W przypadku uzyskania dokumentów, o których mowa w ust. 9 lit. a)  
zapytania ofertowego w języku obcym, Zamawiający żąda od Wykonawcy przedstawienia tłumaczenia na 
język polski. 

5) Wszystkie ceny będą określone w złotych polskich (PLN) z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, 
a wszystkie płatności będą realizowane w złotych polskich, zgodnie z obowiązującymi przepisami. 

6) Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści zapytania ofertowego. Treść  
zapytań wraz z wyjaśnieniami Zamawiający przekazuje Wykonawcom bez ujawniania źródła zapytania  
a jeżeli zapytanie ofertowe jest udostępnione na stronie internetowej, zamieszcza na tej stronie. 

7) Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert oraz  
uzupełniania żądanych dokumentów i oświadczeń.  

8) Zamawiający zastrzega sobie prawo poprawienia w ofercie Wykonawcy: oczywistych omyłek pisarskich, 
rachunkowych oraz innych omyłek niepowodujących istotnych zmian. W przypadku wystąpienia omyłek 
rachunkowych, za prawidłowe Zamawiający przyjmie ceny jednostkowe netto i dokona przeliczenia  
oferty zgodnie ze sposobem wskazanym w Załączniku nr 2 do zapytania ofertowego (Formularz oferty).  

9) Oferty złożone pod warunkiem, po terminie oraz oferty wariantowe (alternatywne) zostaną odrzucone. 
10) Zamawiający ma prawo odrzucić ofertę Wykonawcy, który nie wykonał lub nienależycie  

wykonał inne zamówienie na rzecz PIG-PIB.  
11) Zamawiający może zwrócić się o udzielenie wyjaśnień, jeżeli cena oferty (lub jej istotne części składowe) 

wydaje się rażąco niska w szczególności w stosunku do przedmiotu zamówienia  
i budzi wątpliwości Zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie  
z wymaganiami określonymi przez Zamawiającego lub wynikającymi z odrębnych przepisów, w tym  
złożenie dowodów, dotyczących wyliczenia ceny. 

12) Jeżeli w postępowaniu jedynym kryterium oceny ofert jest cena i nie można dokonać wyboru  
najkorzystniejszej oferty ze względu na to, że zostały złożone oferty o takiej samej cenie Zamawiający ma 
prawo wezwać Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w wyznaczonym terminie ofert  
dodatkowych. Wykonawcy składając oferty dodatkowe nie mogą zaoferować warunków mniej korzystnych niż 
w złożonych ofertach. 

13) Zamawiający zastrzega sobie prawo do dokonania w pierwszej kolejności punktowej oceny ofert na  
podstawie kryteriów określonych w zapytaniu ofertowym, a następnie zbadania pod kątem spełniania 
wymagań wskazanych w zapytaniu ofertowym tylko oferty Wykonawcy, który otrzymał najwyższą liczbę 
punktów w ramach kryteriów oceny ofert. Pozostałych ofert Zamawiający może nie badać. 

14) Jeżeli Wykonawca, którego oferta została uznana jako najkorzystniejsza uchyla się od zawarcia umowy  
w sprawie zamówienia publicznego, Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród  
pozostałych ofert.  

15) Zamawiający zastrzega sobie prawo do nieudzielenia zamówienia, będącego przedmiotem niniejszego 
postępowania bez podania przyczyny oraz do unieważnienia postępowania. 

16) Zamawiający zastrzega sobie prawo do nieudzielenia zamówienia w przypadku nie otrzymania dwóch 
ważnych ofert. Zamawiający zastrzega sobie w takiej sytuacji prawo do powtórzenia postępowania. 

15. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, Zamawiający informuje, że: 

 administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Państwowy Instytut Geologiczny – Państwowy Instytut 
Badawczy, ul. Rakowiecka 4, 00-975 Warszawa, tel. (+48) 22 45 92 000, fax. tel. (+48) 22 45 92 001, email 
biuro@pgi.gov.pl; 

 administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym może się Pani/Pan skontaktować w sprawach 
ochrony i przetwarzania danych osobowych pod adresem poczty elektronicznej: iod@pgi.gov.pl lub pisemnie 
na adres siedziby PIG-PIB; 

 Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu prowadzenia 

przedmiotowego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego oraz zawarcia umowy, a podstawą 
prawną ich przetwarzania jest obowiązek prawny stosowania sformalizowanych procedur udzielania 
zamówień publicznych spoczywających na Zamawiającym; 

 odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie 
dokumentacja postępowania w oparciu o art.18 oraz art. 74 ustawy PZP; 

 Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 PZP, przez okres 4 lat 

od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 
4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy; 

 obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest 
wymogiem określonym w przepisach ustawy PZP, związanym z udziałem w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają 
z ustawy PZP; 

 w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, 
stosownie do art. 22 RODO; 
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 posiada Pani/Pan: 

a. na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;  

b. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania lub uzupełnienia Pani/Pana danych osobowych przy 

czym skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupełnienia nie może skutkować zmianą wyniku 
postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym 
z ustawą PZP oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników); 

c. na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych 
z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO, przy czym prawo do ograniczenia 

przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze 
środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne 
względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego, a także nie ogranicza 
przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia; 

d. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że 
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;   

 nie przysługuje Pani/Panu: 

a. w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 

b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 

c. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, 
gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO;  

 Jednocześnie Zamawiający przypomina o ciążącym na Pani/Panu obowiązku informacyjnym wynikającym  
z art. 14 RODO względem osób fizycznych, których dane przekazane zostaną Zamawiającemu w związku  
z prowadzonym postępowaniem i które Zamawiający pośrednio pozyska od wykonawcy biorącego udział  
w postępowaniu, chyba że ma zastosowanie co najmniej jedno z włączeń, o których mowa w art. 14 ust. 5 
RODO. 

 
 

 
 

Pełnomocnik Dyrektora PIG-PIB 
ds. Zamówień Publicznych 

Mariola Siwek 
 

Warszawa, dnia 29.04.2021 r. 
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Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego  

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

Przedmiotem zamówienia jest dostarczenie dwuletniej (24 miesiące) subskrypcji kompletnego systemu ochrony 

antywirusowej dla stacji roboczych, serwerów i urządzeń mobilnych posiadanych przez Zamawiającego, przy 

czym Zamawiający posiada: 

Komputery stacjonarne - 1400 sztuk, 

Serwery fizyczne - 150 sztuk, 

Serwery wirtualne (platforma Vmware) - 150 sztuk, 

Urządzenia mobilne - 150 sztuk, 

Skrzynki pocztowe (platforma Exchange) - 1380 sztuk. 

System antywirusowy musi obsługiwać wszystkie systemy Microsoft od Windowsa XP wzwyż oraz platformy LINUX. 

Ochrona urządzeń mobilnych musi wspierać systemy Android i MacOS. System musi posiadać konsolę zdalnej 

administracji wszystkimi chronionymi urządzeniami przy czym konsola musi posiadać: 

1) Centralna instalacja i zarządzanie programami służącymi do ochrony stacji roboczych i serwerów plikowych 

Windows, zdalna instalacja na środowiskach wirtualnych. 

2) Serwer administracyjny dostępny w formacie skonfigurowanej maszyny wirtualnej. 

3) Centralna konfiguracja i zarządzanie ochroną antywirusową, antyspyware’ową, oraz zaporą osobistą (tworzenie reguł 

obowiązujących dla wszystkich stacji) zainstalowanymi na stacjach roboczych w sieci korporacyjnej z jednego serwera 

zarządzającego. 

4) Możliwość uruchomienia zdalnego skanowania wybranych stacji roboczych. 

5) Możliwość sprawdzenia z centralnej konsoli zarządzającej stanu ochrony stacji roboczej (aktualnych ustawień 

programu, wersji programu i bazy wirusów, wyników skanowania skanera na żądanie, zainstalowanych modułów, 

ostatniej aktualizacji oraz przypisanej polityki). 

6) Możliwość sprawdzenia z centralnej konsoli zarządzającej informacji dotyczących stacji roboczej. 

7) Możliwość centralnej aktualizacji stacji roboczych z serwera w sieci lokalnej lub Internetu. 

8) Możliwość zmiany konfiguracji na stacjach i serwerach jedynie z centralnej konsoli zarządzającej. 

9) Możliwość uruchomienia centralnej konsoli jedynie z poziomu przeglądarki internetowej. 

10) Możliwość ręcznego (na żądanie) i automatycznego generowanie raportów (według ustalonego harmonogramu)  

i wyeksportowanie go do formatu: pdf i csv. 

11) Raport generowany według harmonogramu z możliwością automatycznego wysłania go do osób zdefiniowanych 

w tym raporcie również zbiorczo w formie archiwum zip. 

12) Moduł zapytań do bazy danych, w celu tworzenia niestandardowych raportów na podstawie tabel zawartych  

w bazie danych serwera zarządzającego. 

13) Po instalacji oprogramowania antywirusowego nie jest wymagane ponowne uruchomienie komputera do 

prawidłowego działania programu. 

14) Możliwość dezinstalacji oprogramowania antywirusowego innych firm. 
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15) W całym okresie trwania subskrypcji użytkownik ma prawo do korzystania z bezpłatnej pomocy technicznej 

świadczonej za pośrednictwem telefonu i poczty elektronicznej. 

16) Możliwość synchronizacji serwera administracyjnego z Active Directory. 

17) Możliwość aktualizacji serwera administracyjnego bez potrzeby przeinstalowywania. 

18) Tworzenie osobnych polityk dla fizycznych komputerów, urządzeń mobilnych oraz maszyn wirtualnych. 

19) Możliwość zarzadzania ochrona na serwerach Exchange, tworzenie polityk i konfiguracji zdalnej ochrony. 

20) Możliwość przypisywania polityk w zależności od zalogowanego użytkownika domenowego. 

21) Możliwość przypisywania polityk w zależności na jakim połączeniu użytkownik się znajduje (wifi, sieć 

przewodowa), DNS, IP, Brama itp. 

22) Integracja z zewnętrznym serwerem Syslog. 

23) Możliwość   uruchomienia   Stagingu,   do   testowania   wypuszczonych   aktualizacji   w odizolowanym 

środowisku. 

Urządzenia Mobilne 

1) Dla systemu Android możliwość blokowania stron internetowych. 

2) Możliwość szyfrowania urządzenia opartego o system android. 

3) Możliwość pobrania wersji instalacyjnej ze sklepu iOS oraz Android. 

4) Skanowanie aplikacji w trakcie instalacji na urządzeniach z systemem Android. 

5) Ochrona stron internetowych dla androida pod kątem malware, exploit, phishing. 

6) Możliwość blokowania ekranu głównego hasłem. 

7) Możliwość definiowania i zabezpieczania połączeń WiFi. 

8) Kontrola przeglądarki Safari dla urządzeń z systemem iOS. 

9) Zdalne blokowanie telefonu. 

10) Zdalne kasowanie telefonu. 

11) Możliwość zdalnej lokalizacji telefonu. 

 

Licencja oraz wsparcie techniczne  

Wykonawca zobowiązuje się do udzielenia licencji oraz wsparcia technicznego zgodnie z zapisami Istotnych postanowień 

umowy - Załącznik nr 3 do zapytania ofertowego.  
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Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego 

................................................................. 

(pieczęć Wykonawcy lub Wykonawców 

ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia)     

Do:   

PAŃSTWOWY INSTYTUT GEOLOGICZNY - 

PAŃSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY 

00-975 WARSZAWA, UL. RAKOWIECKA 4 

OFERTA 

My, niżej podpisani 

………………………………………………………………………………………………………….………………………… 

działając w imieniu i na rzecz: 

…………………………………………………………………………………………….………………………………….… 

w odpowiedzi na ogłoszenie nr EZP.26.59.2021 (CRZP-26-525/2021) dotyczące: Dostawa dwuletniej  
(24 miesięcznej) subskrypcji kompletnego systemu ochrony antywirusowej dla stacji roboczych, serwerów 
i urządzeń mobilnych posiadanych przez Zamawiającego, składamy niniejszą ofertę. 

1. Oferujemy realizację przedmiotu zamówienia za cenę (obejmującą wszystkie koszty związane z należytym 

wykonaniem przedmiotu zamówienia oraz dostarczeniem do siedziby Zamawiającego, na warunkach  

określonych w zapytaniu ofertowym, za cenę): 

cena netto ……………………. zł (słownie ……………………………………………………… zł ……./100),  

cena brutto ……………………. zł (słownie …………………………...………………..……….. zł ……./100). 

2. Zobowiązujemy się wykonać przedmiot zamówienia od dnia 18 maja 2021 r. na okres 24 miesięcy. 

3. Uważamy się za związanych niniejszą ofertą 60 dni od upływu terminu składania ofert.  

4. W razie wybrania naszej oferty zobowiązujemy się do podpisania umowy na warunkach określonych przez 

strony oraz w miejscu i terminie określonym przez Zamawiającego przy uwzględnieniu zapisów projektu umowy 

załączonego do Zapytania ofertowego. 

5. Oświadczamy, że wypełniliśmy obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 rozporządzenia 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 

w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 2016r.,) wobec 

osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się  

o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu. 

6. Załącznikami do niniejszego formularza są: 

a) ……………………… 

7. Osoba uprawniona do kontaktów z Zamawiającym: ……………………………………………………….…,   

                                                                                                                  (imię i nazwisko) 

tel. ……………………………..……, e-mail ……………………………………….….………………… 

 

 

 

 

................................, dnia .............................                 .......................................................... 

podpis Wykonawcy  

lub upoważnionego przedstawiciela 

Wykonawcy 
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Załącznik nr 3 do zapytania ofertowego  

 
Istotne postanowienia umowy                

Umowa nr CRZP-26 - ….…/2021 

ZAMÓWIENIA PUBLICZNE EZP.26.59.2021  

zawarta w dniu ……………………w Warszawie, pomiędzy: 

Państwowym Instytutem Geologicznym - Państwowym Instytutem Badawczym z siedzibą w Warszawie 

(adres: 00-975 Warszawa, ul. Rakowiecka 4), wpisanym do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 
Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000122099, NIP 525-000-80-40, Regon 000332133, w imieniu 
którego działa: 

…………………………………………………. 

zwanym w dalszej części umowy „Zamawiającym” lub „PIG-PIB”, 

a 
(w przypadku przedsiębiorcy wpisanego do KRS)* 
Spółką ……………………..…………………, z siedzibą w ……………………… (adres: ….-……. …………………….., 
ul. 
………………………,),    wpisaną    do    rejestru    przedsiębiorców    Krajowego    Rejestru    Sądowego    
prowadzonego 
przez Sąd
 Rejonowy……………………….…… 
w    …………….……..    ,     …………     Wydział    Gospodarczy     Krajowego    Rejestru    Sądowego     pod     numerem    
KRS: 
…………………., NIP …………………, Regon……………………, kapitał zakładowy …………………, 

reprezentowaną przez: 
zwaną w dalszej części umowy „Wykonawcą”, 

 
(w przypadku przedsiębiorcy wpisanego do ewidencji działalności gospodarczej)* 

panem/panią   ……………………….,   adres   do    doręczeń:    ………………..,   ul.   …………………   działającym/ą    
na 
podstawie  wpisu  do  Centralnej  Ewidencji i  Informacji  o Działalności  Gospodarczej   pod  firmą  
………………….. 

adres:       …………………,   ul.   ………,   NIP:……………………….,   Regon   …………………………,   
reprezentowanym/ą 
przez: …………………………..(na mocy …………………………..) 
zwanym/zwaną w dalszej części umowy „Wykonawcą” 

 
(w przypadku spółki cywilnej)* 
panem/panią    ……………………….    adres    do    doręczeń:    ………………..,    ul.    …………………    działającym/ą    
na 
podstawie  wpisu  do  Centralnej  Ewidencji i  Informacji  o Działalności  Gospodarczej   pod  firmą  
………………….. 

adres: …………………,   ul.   ………,   NIP:……………………….,   Regon   …………………………,   
reprezentowanym/ą 
przez: …………………………..(na mocy ……………………..) 

panem/panią    ……………………….    adres    do    doręczeń:    ………………..,    ul.    …………………    działającym/ą    
na 
podstawie  wpisu  do  Centralnej  Ewidencji i  Informacji  o Działalności  Gospodarczej  pod  firmą  
………………….. 

adres:     …………………,    ul.    ………,    NIP:……………………….,    Regon     ……………………….,     
reprezentowanym/ą 
przez: …………………………..(na mocy ……………………..) 
wspólnikami spółki cywilnej …………………….., NIP    …………………………, Regon ……………………… 
zwanymi w dalszej części umowy „Wykonawcą” 
 

W rezultacie dokonanego przez Zamawiającego wyboru oferty, zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt. 1 ustawy  
z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 2019 z późn. zm.) oraz zgodnie 
z § 18 ust. 1 Regulaminu udzielania zamówień publicznych w Państwowym Instytucie Geologicznym  
– Państwowym Instytucie Badawczym (Załącznika nr 1 do Zarządzenia nr 32 Dyrektora Państwowego Instytutu 
Geologicznego – Państwowego Instytutu Badawczego z dnia 26 października 2018 r. w sprawie Regulaminu  
udzielania zamówień publicznych w Państwowym Instytucie Geologicznym – Państwowym Instytucie Badawczym  
z późn. zm.) została zawarta umowa (dalej ,,Umowa”) o treści następującej: 

 

§ 1. Przedmiot umowy 

1. Na warunkach określonych w niniejszej Umowie i załącznikach do niej, Zamawiający zleca i zobowiązuje się 
kupić, a Wykonawca zobowiązuje się do sprzedaży i dostarczenia dwuletniej (24 miesięcznej) subskrypcji 
oprogramowania zapewniającej kompletną ochronę antywirusową dla stacji roboczych, serwerów i urządzeń 
mobilnych posiadanych przez Zamawiającego: 
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1) Komputerów stacjonarnych - 1400 sztuk, 

2) Serwerów fizycznych - 150 sztuk, 

3) Serwerów wirtualnych (platforma Vmware) - 150 sztuk, 

4) Urządzeń mobilnych - 150 sztuk, 

5) Skrzynek pocztowych (platforma Exchange) - 1380 sztuk,  

zwanej dalej „oprogramowaniem”, szczegółowo określonej w Opisie przedmiotu zamówienia (OPZ), 
stanowiącym Załącznik nr 1 do niniejszej Umowy. 

2. Ponadto, przedmiot Umowy obejmuje świadczenie na rzecz Zamawiającego usług asysty/wsparcia 
technicznego, obejmujących konsultacje, pomoc i porady dotyczące problemów technicznych, w tym usuwanie 
awarii systemu oraz dostęp do wszystkich najnowszych wersji oprogramowania i poprawek, które ukażą się  
w okresie trwania Umowy.  

3. Oprogramowanie, wchodzące w skład Przedmiotu Umowy, winno być dostarczone zgodnie  
z oznaczeniem: PL – wymagana polska wersja językowa, EN – wymagana angielska wersja językowa.  
W przypadku braku oznaczenia, dopuszczalne jest dostarczenie polskiej lub angielskiej wersji językowej. 
Preferowana jest polska wersja językowa. 

4. Wykonawca oświadcza, że dostarczone przez niego oprogramowanie nie narusza jakichkolwiek praw osób 
trzecich, zwłaszcza w zakresie przepisów o wynalazczości, znakach towarowych, prawach autorskich i prawach 
pokrewnych oraz nieuczciwej konkurencji oraz że posiada prawo do udzielania licencji/sublicencji lub 
odsprzedaży oprogramowania. 

5. W odniesieniu do kolejnych wersji oprogramowania udoskonalonych w drodze tzw. upgrade’ów i update’ów, 
Zamawiającemu przysługują takie same uprawnienia, jak w stosunku do wersji pierwotnej oprogramowania. 

6. Wykonawca podejmie wszelkie niezbędne działania, w celu zabezpieczenia Zamawiającego przed 
jakimikolwiek nieuprawnionymi działaniami osób trzecich zmierzających do dochodzenia swoich praw do 
oprogramowania w zakresie własności intelektualnej, o ile działania tych osób trzecich i ewentualne naruszenia 
praw do oprogramowania w zakresie własności intelektualnej mają związek z obowiązkami Wykonawcy 
wynikającymi z niniejszej Umowy. W przypadku wystąpienia osób trzecich z roszczeniami mającymi na celu 
dochodzenie ich praw w tym zakresie wobec Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się zwolnić 
Zamawiającego z jakiejkolwiek odpowiedzialności z tego tytułu w szczególności zaś zobowiązuje się pokryć 
wszelkie koszty związane z prowadzonymi przez Zamawiającego postępowaniami oraz wypłacone przez 
Zamawiającego odszkodowania z tego tytułu. 

 

§ 2. Termin i sposób realizacji Umowy 

1. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Przedmiot Umowy wraz z dokumentami potwierdzającymi prawo 
Zamawiającego do asysty technicznej (Certyfikat Asysty Technicznej) w terminie umożliwiającym uruchomienie 
subskrypcji oprogramowania i wsparcia technicznego od dnia 18 maja 2021 r. na okres 24 miesięcy 

2. Oprogramowanie dostarczone będzie do Zamawiającego w sposób następujący: 

1) do siedziby Zamawiającego w Warszawie, ul. Rakowiecka 4 poprzez przekazanie oprogramowania na 
nośniku wraz z dokumentami potwierdzającymi udzielenie licencji, lub 

2) drogą elektroniczną poprzez umożliwienie Zamawiającemu pobrania oprogramowania ze wskazanego 
przez Wykonawcę zasobu internetowego oraz dostarczenie dokumentów potwierdzających udzielenie 
licencji, informacji niezbędnych do instalacji/ uruchomienia oprogramowania oraz kluczy 
licencyjnych/aktywacyjnych, które uruchomią procedurę dostępu oraz pozwolą na korzystanie  
z oprogramowania. 

3. W przypadku, o którym mowa w ust. 2 pkt 1 powyżej, dostawę należy zrealizować w dni robocze tj. od 
poniedziałku do piątku (za wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy) w godzinach: 8:00-16:00,   
po uprzednim zawiadomieniu, wskazanego w § 5 ust. 2 przedstawiciela Zamawiającego, o planowanej 
dostawie. Zawiadomienie powinno nastąpić z wyprzedzeniem 1 dnia roboczego. 

 

§ 3. Zasady realizacji Umowy, wsparcie techniczne 

1. Wsparcie techniczne realizowane będzie bez limitu na ilość zgłoszeń, przez wykwalifikowane osoby, 
posiadające wiedzę niezbędną do realizacji takiej usługi. 

2. Wsparcie techniczne będzie świadczone na podstawie zgłoszenia Zamawiającego, dokonanego: w formie 
elektronicznej na adres e-mail: …………………….., lub telefonicznej pod numerem tel.: 
……………………………………….  

3. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić: 

1) w przypadku problemów wynikających z braku wiedzy Zamawiającego, możliwość skorzystania  
z bezpłatnego wsparcia telefonicznego 24 godziny na dobę 7 dni w tygodniu, 

2) w przypadku awarii działania elementu usługi, usunięcie jej w czasie maksymalnie 72 godzin od zgłoszenia, 

3) w przypadku ustania działania całego systemu, usunięcie awarii w czasie 48 godzin od daty zgłoszenia. 

4. Czas reakcji na zgłoszenie usterki to 1 dzień tj. najpóźniej do godz. 16.00 dnia następnego po dniu zgłoszenia. 

5. Naprawy serwisowe wykonywane będą w wszystkie dni tygodnia w godzinach uprzednio ustalonych  

mailto:serwisITIS@i-s.com.pl
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z Zamawiającym. 

6. Wszelkie zmiany konfiguracyjne w oprogramowaniu Wykonawca zobowiązany jest dokumentować,  
a dokumentację pełnej konfiguracji przekazywać Zamawiającemu w wersji elektronicznej. 

7. Zamawiający dopuszcza możliwość udzielenia zgody na ustanowienie dla Wykonawcy zdalnego dostępu do 
serwera Zamawiającego, na potrzeby realizacji przedmiotu Umowy, na podstawie pisemnego wniosku 
złożonego przez Wykonawcę, sporządzonego wg wzoru określonego w Załączniku nr 2 do Umowy. 

8. Dla każdej nowej wersji oprogramowania Wykonawca dostarczy Zamawiającemu „Instrukcję użytkownika” oraz 
„Instrukcję instalacji”. 

9. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na świadczoną usługę na zasadach określonych Umową 
licencyjną producenta oprogramowania systemowego, która będzie dołączona do Umowy. 

10. Wykonawca dołoży wszelkich starań i uruchomi możliwe środki, aby maksymalnie skrócić czas oczekiwania na 
wsparcie techniczne oraz realizacji tak, by uzyskać wymierny efekt jakościowy.  

11. Wsparcie techniczne będzie świadczone w języku polskim. 

 

§ 4. Wynagrodzenie 

1. Strony ustalają, że za wykonanie przedmiotu Umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy, zgodnie z ofertą 
Wykonawcy z dnia ……….. 2021 r., stanowiącą Załącznik nr 3 do Umowy, wynagrodzenie w wysokości 

……………. zł (słownie: …………………… …/100) brutto. 

2. Płatność wynagrodzenia będzie dokonana na podstawie prawidłowo wystawionej faktury wystawionej na 
Zamawiającego (Państwowy Instytut Geologiczny – Państwowy Instytut Badawczy, ul. Rakowiecka 4, 00-975 
Warszawa), przelewem, na konto Wykonawcy podane na prawidłowo wystawionej fakturze VAT (albo,  
w przypadku konieczności zastosowania mechanizmu podzielonej płatności – na rachunki bankowe 
Wykonawcy, w tym rachunek VAT Wykonawcy, wskazane na fakturze), w terminie 30 dni od dnia doręczenia 
faktury Zamawiającemu wraz z oryginałem Protokołu odbioru podpisanego bez zastrzeżeń przez 
Zamawiającego.  

3. Za dotrzymanie terminu zapłaty, o którym mowa w ust. 2, uważa się złożenie przez Zamawiającego w tym 
terminie dyspozycji przelewu. 

4. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie czynności Wykonawcy związane z wykonaniem 
niniejszej Umowy i koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytułu należytego jej wykonania, w szczególności koszty 
zakupu i udzielenia licencji, zapewnienia wsparcia technicznego. 

5. Wykonawca bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego nie może przenieść na osoby trzecie w drodze 
przelewu lub działania o podobnym charakterze całości bądź części należności wynikających z Umowy. 

6. W przypadku opóźnienia w płatności należnego Wykonawcy wynagrodzenia, Wykonawca uprawniony będzie 
do naliczania odsetek ustawowych. 

7. Zamawiający niniejszym oświadcza, iż w rozumieniu art. 4c ustawy z dnia 8.03.2013 roku o przeciwdziałaniu 
nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz.U z 2021 roku poz. 424) posiada status dużego 
przedsiębiorcy. 

8. Wykonawca oświadcza, że jest osobą fizyczną wykonującą działalność gospodarczą, zatrudniającą 
pracowników, zawierającą umowy zlecenie lub umowy o świadczenie usług, i tym samym nie zachodzi 
konieczność przedkładania przez niego, na potrzeby niniejszej Umowy, informacji, o której mowa w art 8b ust. 2 
ustawy o minimalnym wynagrodzeniu za pracę. W przypadku zmiany w wyżej wymienionych warunkach 
wykonywania działalności, Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego pisemnego poinformowania o tym 
fakcie Zamawiającego, oraz do przedłożenia w formie pisemnej, elektronicznej lub dokumentowej informacji  
o liczbie godzin wykonania zlecenia lub świadczenia usług, w terminie poprzedzającym termin wypłaty 
wynagrodzenia, nie później niż w terminie przedłożenia Zamawiającemu faktury lub innego dokumentu 
księgowego.  

 

§ 5. Odbiór 

1. Z czynności odbioru oprogramowania Strony sporządzą Protokół odbioru z udziałem przedstawicieli obu Stron, 
w terminie nie dłuższym niż 7 dni od daty wydania (udostępnienia) Zamawiającemu przedmiotu odbioru. Wzór 
protokołu odbioru stanowi Załącznik nr 4 do Umowy. Protokół odbioru będzie zawierał wszelkie ustalenia 

dokonane w toku odbioru, w tym ujawnione wady, braki, jak też termin wyznaczony Wykonawcy na usunięcie 
stwierdzonych w trakcie odbioru ewentualnych zastrzeżeń (nie dłuższy niż 7 dni), o ile w ramach odbioru Strony 
nie uzgodnią wszelkich zaistniałych rozbieżności, przy czym podpisanie bez zastrzeżeń protokołu odbioru 
potwierdza fakt należytego wykonania Umowy i jest podstawą do wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT.  

2. Do podpisywania Protokołów odbioru i kontaktów w sprawie realizacji Umowy, upoważnieni są: 

 ze strony Zamawiającego: …………………….., tel. ……………………………, email: ………………………..; 

 ze strony Wykonawcy: …………………….., tel. ……………………………, email: ………………………… 

3. Zmiana osób wskazanych w ust. 2 i ich danych teleadresowych, nie wymaga zmiany Umowy  
i następuje po uprzednim zawiadomieniu drugiej strony w formie pisemnej lub elektronicznej. 

4.  W przypadku stwierdzenia w toku procedury odbiorowej wad, braków lub innych zastrzeżeń do przedmiotu 
Umowy (m.in. wobec negatywnie zakończonej próby uruchomienia oprogramowania), Wykonawca zobowiązuje 
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się do ich usunięcia w terminie uzgodnionym przez Strony. W takim przypadku za datę wykonania Umowy 
uważa się datę dokonania przez Wykonawcę wszelkich poprawek i uzupełnień lub usunięcia wad, zgłoszonych 
przez Zamawiającego.  

 

§ 6. Gwarancja 

1. Wykonawca udziela gwarancji jakości na dostarczone nośniki i klucze licencyjne na okres 3 miesięcy od dnia 
podpisania przez Zamawiającego Protokołu odbioru „bez zastrzeżeń”.  

2. Gwarancja musi być zgodna z gwarancją udzielaną przez producenta oprogramowania i obejmować gwarancje 
prawidłowego działania programów, nośników oraz działania elementów sprzętowych oprogramowania (kluczy 
sprzętowych).  

3. Wykonawca wykona zobowiązania wynikające z gwarancji jakości w ciągu 5 dni od daty powiadomienia go 
przez Zamawiającego o stwierdzonej wadzie. 

4. Za wadę uznaje się w szczególności fizyczne uszkodzenie nośników, na których dostarczono  
oprogramowanie, uszkodzenie klucza sprzętowego USB, jak również nieprawidłowości w działaniu 
oprogramowania, tj. działanie w sposób niezgodny ze specyfikacją oprogramowania. 

 

§ 7. Autorskie prawa majątkowe 

1. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1 powyżej, Wykonawca udziela  
Zamawiającemu licencji na korzystanie z oprogramowania. Licencja na oprogramowanie zostanie udzielona 
zgodnie z warunkami licencyjnymi producenta oprogramowania. 

2. Wykonawca oświadcza, że posiada wszelkie niezbędne uprawnienia do realizacji przedmiotu niniejszej Umowy. 

3. Wykonawca zapewnia, iż wskutek wykonania niniejszej Umowy nie dojdzie do naruszenia praw osób trzecich,  
w szczególności praw twórców i właściciela praw autorskich. W przypadku zgłoszenia wobec Zamawiającego 
roszczeń o naruszenie praw osób trzecich objętych powyższym zapewnieniem, Wykonawca podejmie na swój 
koszt wszelkie środki obrony Zamawiającego przed takimi roszczeniami oraz zarzutami i spowoduje, że 
Zamawiający będzie od nich zwolniony, a także pokryje wszelkie koszty i straty, jak poniesie Zamawiający  
z tego tytułu, w tym także wynikające z konieczności pozyskania oprogramowania zgodnego z Umową oraz 
szkód wynikających z niemożliwości korzystania z oprogramowania. 

 

§ 8. Kary umowne, odstąpienie od Umowy 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu, w terminie 7 dni od dnia otrzymania dokumentu stwierdzającego 
obciążenie, kary umowne: 

1) z tytułu zwłoki Wykonawcy w realizacji przedmiotu Umowy tj. braku uruchomienia subskrypcji i wsparcia 
technicznego w terminie, o którym mowa w § 2 ust. 1 – w wysokości 0,5% wynagrodzenia brutto za 
wykonanie przedmiotu Umowy (§ 4 ust. 1), liczonej za każdy dzień zwłoki, jednak nie więcej niż 20 % 
wynagrodzenia, 

2) każdorazowo z tytułu zwłoki Wykonawcy w wykonywaniu obowiązków wynikających ze wsparcia 
technicznego ponad terminy określone w § 3 ust. 3 pkt 2 i 3) - w wysokości 0,5% wynagrodzenia brutto za 
wykonanie przedmiotu Umowy (§ 4 ust. 1), liczonej za każde rozpoczęte 24 godziny zwłoki, jednak nie 
więcej niż 20 % kwoty wynagrodzenia,  

3) za odstąpienie Wykonawcy od Umowy z przyczyn leżących po jego stronie - w wysokości 15 % 
wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 powyżej. 

4) za odstąpienie Zamawiającego od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy -w wysokości 15 % 
wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 powyżej. 

2. Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania przenoszącego wysokość zastrzeżonych 
kar umownych. 

3. Wykonawca wyraża niniejszym nieodwołalną zgodę na potrącanie przez Zamawiającego kar umownych  
z wszelkich, w tym także z niewymagalnych należności Wykonawcy, m.in. z przysługującego Mu 
wynagrodzenia, o ile na dzień potrącenia bezwzględnie obowiązujące przepisy nie stanowią inaczej. 

4. Kary umowne mogą być dochodzone z każdego tytułu odrębnie i podlegają kumulowaniu, przy czym łączna 
wysokość kar umownych nie może przekroczyć 35% łącznego wynagrodzenia umownego brutto, określonego 
w § 4 ust. 1 Umowy. 

5. Zamawiający może odstąpić od Umowy w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że 
wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 
Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub 
bezpieczeństwu publicznemu. 

6. Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia od Umowy (w całości lub części), ze skutkiem na dzień złożenia 
Wykonawcy oświadczenia (ex nunc), jeżeli: 

1) pozostaje w zwłoce z uruchomieniem subskrypcji i wsparcia technicznego o 5 dni ponad termin określony 
§ 2 ust. 1; 

2) zwłoka z realizacją wsparcia technicznego lub czas reakcji przekroczy o 72 godziny terminy określone  
w postanowieniach § 3; 
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3) Wykonawca nie wykonuje Umowy lub wykonuje ją nienależycie (w innych niż wskazane w pkt 1 i 2 
przypadkach), po uprzednim wyznaczeniu Wykonawcy dodatkowego terminu na należyte wykonanie 
zobowiązania;  

4) zostanie wydany nakaz zajęcia majątku lub otwarta likwidacja Wykonawcy, w zakresie uniemożliwiającym 
wykonywanie przedmiotu niniejszej Umowy;  

5) Wykonawca – choćby tylko faktycznie – zaprzestanie prowadzenia działalności. 

7. W przypadku odstąpienia od Umowy postanowienia dotyczące kar umownych, możliwości dochodzenia 
odszkodowania przenoszącego wysokość zastrzeżonych kar umownych, poufności, ochrony danych 
osobowych i właściwości sądu pozostają w mocy. 

8. Odstąpienie od Umowy, na zasadach określonych powyżej, może nastąpić w terminie do 24 miesięcy od dnia 
zawarcia Umowy, nie później jednak niż do 45 dni od dnia wystąpienia okoliczności dającej prawo do 
odstąpienia. 

 

§ 9. Odpowiedzialność Wykonawcy 

1. Wykonawca zobowiązuje się zachować w tajemnicy wszelkie informacje i dane otrzymane od Zamawiającego 
oraz uzyskane w związku z wykonaniem zobowiązań wynikających z Umowy. W szczególności Wykonawca jest 
zobowiązany zachować w tajemnicy pozyskane od Zamawiającego informacje dotyczące rozmieszczenia  
i konfiguracji infrastruktury techniczno-systemowej sieci oraz stosowanych zabezpieczeń. 

2. Wykonawca zobowiązuje się informować przedstawicieli Zamawiającego o wszystkich zauważonych 
nieprawidłowościach mogących mieć wpływ na bezpieczeństwo informacji. 

3. Wykonawca odpowiada za szkodę wyrządzoną Zamawiającemu w związku z ujawnieniem, przekazaniem, 
wykorzystaniem, zbyciem lub oferowaniem do zbycia informacji i danych pozyskanych w związku z realizacją 
przedmiotu Umowy. Zobowiązanie to wiąże Wykonawcę również po wykonaniu przedmiotu Umowy lub jej 
rozwiązaniu, bez względu na przyczynę i podlega wygaśnięciu według zasad określonych w przepisach 
dotyczących ochrony informacji niejawnych. 

 

§ 10. Ochrona danych osobowych 

1. Zamawiający udostępnia Wykonawcy dane osobowe w celu i zakresie niezbędnym do wykonania niniejszej 
Umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO.  

2. Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania udostępnionych przez Zamawiającego danych osobowych 
zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowiązującego o ochronie danych osobowych, w szczególności  
z przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 26 kwietnia 2016 r w sprawie ochrony 
osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwane dalej „RODO”.  

3. Wykonawca oświadcza, że stosuje powszechnie obowiązujące przepisy prawa o ochronie danych osobowych.  

4. Zakres udostępnianych danych osobowych obejmuje dane pracowników w zakresie: imienia, nazwiska, adresu 
mailowego, numeru telefonu 

5. Udostępnione przez Zamawiającego dane osobowe będą przetwarzane przez Wykonawcę wyłącznie w celu 
realizacji niniejszej Umowy w zakresie świadczenia usług, o których mowa w §1.  

6. Wykonawca zobowiązuje się, przy przetwarzaniu udostępnionych danych osobowych, do ich zabezpieczenia 
poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych zapewniających adekwatny stopień 
bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanym z przetwarzaniem danych osobowych, w szczególności 
zgodnie z art. 32 RODO. Wykonawca poinformuje na piśmie Zamawiającego o zastosowanych środkach 
technicznych i organizacyjnych zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku 
związanym z przetwarzaniem danych osobowych zgodnie z art. 32 RODO. 

7. Wykonawca zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu udostępnionych danych 
osobowych. 

8. Wykonawca zapewni, że osoby, które będą zaangażowane w czynności przetwarzania danych osobowych  
w ramach jego organizacji: 

a) otrzymają pisemne upoważnienia do przetwarzania danych osobowych; 

b) będą zaznajomione z obowiązującymi przepisami o ochronie danych osobowych (z uwzględnieniem ich 
ewentualnych zmian) oraz z odpowiedzialnością za ich nieprzestrzeganie; 

c) będą dokonywały czynności przetwarzania danych osobowych wyłącznie na polecenie Administratora;  

d) zobowiążą się do bezterminowego zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz stosowanych przez 
Wykonawcę sposobów ich zabezpieczenia, o ile taki obowiązek nie wynika dla nich z odpowiednich 
przepisów. 

9. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy udostępnionych danych osobowych także po ustaniu 
niniejszej Umowy. 

10. Wykonawca, uwzględniając charakter przetwarzania danych osobowych oraz dostępne mu informacje, ma 
obowiązek współdziałania z Zamawiającym w wywiązaniu się z obowiązków określonych w art. 32–36 RODO. 

11. W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych, w szczególności, o którym mowa w art. 4 
pkt 12 RODO, Wykonawca zobowiązuje się do bezzwłocznego poinformowania Zamawiającego, w formie 



oznaczenie sprawy: EZP.26.59.2021 
 

 

12 
 

pisemnej oraz dodatkowo na adres mailowy iod@pgi.gov.pl, o tym fakcie w okresie do 24 godzin, wskazując 
okoliczności i zakres naruszenia. 

12. Jeżeli Wykonawca realizując Umowę zleci podwykonawcom prace, w trakcie których będą przetwarzane dane 
osobowe, odpowiednio powierzy im, za zgodą Zamawiającego, w drodze Umowy zawartej na piśmie, 
przetwarzanie tych danych na warunkach zgodnych z postanowieniami niniejszej Umowy. W przypadku 
zlecenia prac podwykonawcom, Wykonawca odpowiada za szkody, jakie powstaną wobec Zamawiającego lub 
osób trzecich na skutek przetwarzania przez podwykonawców danych osobowych niezgodnie z niniejszą 
Umową lub przepisami prawa powszechnie obowiązującego. 

13. Wykonawca jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z treścią 
Umowy, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom 
nieupoważnionym 

14. Wykonawca zapewni w okresie obowiązywania niniejszej Umowy pełną ochronę danych osobowych oraz 
zgodność ze wszelkimi obecnymi oraz przyszłymi przepisami prawa dotyczącymi ochrony danych osobowych  
i prywatności. 

15. Wykonawcy nie przysługuje wynagrodzenie za wykonywanie obowiązków wynikających z niniejszego 
paragrafu. 

16. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym paragrafie zastosowanie mają przepisy RODO. 

17. Wykonawca oświadcza, że akceptuje postanowienia umowne w zakresie ochrony danych osobowych. 

 

§ 11. Postanowienia końcowe 

1. Ewentualne spory  wynikłe   z   realizacji   niniejszej   Umowy   będą   rozstrzygane   przez   Sąd   właściwy   dla  
siedziby Zamawiającego. 

2. Z zastrzeżeniem postanowień niniejszej Umowy, wszelkie je zmiany wymagają aneksu. 

3. Niniejsza Umowa wchodzi w życie w dniu jej podpisania przez Strony. 

4. Niniejsza Umowa została zawarta w 3 egzemplarzach, 2 egzemplarze dla Zamawiającego i 1 egzemplarz dla 
Wykonawcy. 

 

Załączniki: 

1. Załącznik nr 1 - Opis przedmiotu zamówienia; 

2. Załącznik  nr  2 - Wniosek     o     nadanie/     zmianę     /cofnięcie/     uprawnień     dostępowych     do     systemów 
informatycznych; 

3. Załącznik nr 3 - Oferta Wykonawcy z dnia …….2021 r.; 

4. Załącznik nr 4 - Protokół odbioru. 

  

ZAMAWIAJĄCY         WYKONAWCA 

 

  

mailto:iod@pgi.gov.pl
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Załącznik nr 2 do Umowy  

WNIOSEK O NADANIE / ZMIANĘ / COFNIĘCIE /      
UPRAWNIEŃ DOSTĘPOWYCH DO SYSTEMÓW INFORMATYCZNYCH 

 
A. DANE IDENTYFIKACYJNE 

 
1. Komórka organizacyjna PIG-PIB: 

2. Wnioskujący: 

2.1. Imię i Nazwisko ………………………………. 

2.2. Stanowisko ………………………………. 

3. Typ operacji: przyznanie  zmiana    odebranie     

4.  Dane osoby, której dotyczy wniosek: 

4.1. Imię    …………………………….. 
4.2. Nazwisko …………………………….. 
4.3. Stanowisko/Rola   …………………………….. 
4.4. Rodzaj umowy       od dnia ……………………. do dnia………………. 
 

5.  Miejsce pracy: 

5.1. Pokój nr, budynek …………………………….. 
5.2. nr telefonu                         ………………………..…… 
 

6. Certyfikat niekwalifikowany PIG-PIB data ważności – …………………. 

 
B. DOSTĘPY DO APLIKACJI I DYSKÓW SIECIOWYCH 

 
1. Dostęp zgodnie z Polityką Bezpieczeństwa Informacji PIG-PIB w zależności od umowy: 

 
 Użytkownik „PRACOWNIK NA UMOWĘ O PRACĘ” : na okres do dnia:……………… 

 Użytkownik „PRACOWNIK NA UMOWĘ O PRACĘ - TELEPRACA”: na okres do dnia:……………… 

 Użytkownik „PRACOWNIK NA UMOWĘ ZLECENIE/ O DZIEŁO”: na okres do dnia:……………… 

 Użytkownik „STAŻYSTA/PRAKTYKANT”: na okres do dnia:……………… 

 Użytkownik „UMOWA ZEWNĘTRZNA”: na okres do dnia:……………… 

 Użytkownik „GOŚĆ”: na okres do dnia:……………… 

 
2. Dostęp zdalny 

 na okres do dnia:…………………………… 

 
3. Inne aplikacje (wypisać z podaniem nazwy i okresu jeżeli jest inny niż wynikający z umowy) 
…………………………………………………………………………………………………………… 

 na okres do dnia:…………………………… 

 
Oświadczam, iż zapoznałem/am się z Procedurą bezpiecznego użytkowania Systemów 
Teleinformatycznych PIG-PIB i zobowiązuję się do jego przestrzegania. 
 
 

data    podpis i pieczęć przełożonego 
 

 
C. WERYFIKACJA WŁAŚCICIELA ZASOBU 

Właściciel merytoryczny zasobu wskazuje kategorię danych, do których pracownik otrzymuje dostęp: 
 

 KRYTYCZNE     WAŻNE 
 STANDARDOWE    ZWYKŁE 

 

Akceptacja/odmowa akceptacji: 
………………………………………………..………. 

data, podpis i pieczęć Właściciela Zasobu 
 

Akceptacja/odmowa akceptacji: 
……………………………………………………………………….. 

data, podpis i pieczęć pracownika komórki odpowiedniej ds. 
cyberbezpieczeństwa 
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         Załącznik nr 4 do Umowy  

Protokół Odbioru 

Sporządzony w Warszawie w dniu ........................... roku pomiędzy: 

Państwowym Instytutem Geologicznym - Państwowym Instytutem Badawczym - Zamawiającym a 

 ............................................................................................................................ -Wykonawcą 

w związku z realizacją umowy nr ........................ (Umowa) 

1. Przedmiotem odbioru jest .................................................. zgodnie § ........ ust ........... Umowy : 
a)   ………………………………. 
b)   ………………………………. 
c)   ………………………………  

2. Data wykonania: ............................... roku 

3. Strony uznają, że przedmiot odbioru został wykonany terminowo i zgodnie z przyjętymi wymaganiami. 

W związku z powyższym żadna ze Stron nie wnosi Uwag co do przedmiotu odbioru. 

4. Uwagi: 

 
 
 
w imieniu Zamawiającego       w imieniu Wykonawcy 
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